
IdentificaciIdentificaci óón de Problemas, bajo el n de Problemas, bajo el 
enfoque de una cultura por resultados enfoque de una cultura por resultados 
en la Administracien la Administraci óón Pn Púúblicablica



¿¿¿¿¿¿¿¿QuQuQuQuQuQuQuQuéééééééé es un es un es un es un es un es un es un es un ““““““““ProblemaProblemaProblemaProblemaProblemaProblemaProblemaProblema””””””””????????

““ PROBLEMAPROBLEMA ””

Es una situaciEs una situacióón o contexton o contexto
(factor externo): (factor externo): 

Es una caracterEs una caracteríísticastica
(factor interno)(factor interno)

EjEj: Contaminaci: Contaminacióón del airen del aire

EjEj: Niveles de razonamiento : Niveles de razonamiento 
matemmatemáático / verbal alumnos de tico / verbal alumnos de 
primariaprimaria

Que afecta a un Que afecta a un ““grupogrupo””
(poblaci(poblacióón, instituciones, n, instituciones, 
comunidades, comunidades, etcetc))



¿¿CCóómo identificamos un mo identificamos un 
““ problemaproblema ”” ??
�� Estableciendo Brechas:Estableciendo Brechas: Diferencia que existe entre una condiciDiferencia que existe entre una condicióón / n / 

factor deseada y la condicifactor deseada y la condicióón / factor que actualmente existe.n / factor que actualmente existe.

Valor 
esperado o 

ideal
vs.vs.

Valor 
Observado o 

real

�� Tipo de BrechasTipo de Brechas::

�� Individual:Individual: comparacicomparacióón entre individuosn entre individuos

�� Poblacional:Poblacional: El valor esperado puede ser obtenido de otra poblaciEl valor esperado puede ser obtenido de otra poblacióón, n, 
de un estde un estáándar internacional, el promedio nacional, entre otros.ndar internacional, el promedio nacional, entre otros.



Fuente: Kenneth H. Brown2. Diarrhea and Malnutrition. J. Nutr. 133:328S-332S, January 2003 

Ejemplo de brechas poblacionalesEjemplo de brechas poblacionales

FuenteFuente: Kenneth H. Brown2. Diarrhea and Malnutrition. J. : Kenneth H. Brown2. Diarrhea and Malnutrition. J. NutrNutr. 133:328S. 133:328S--332S, January 2003 332S, January 2003 

Curva estCurva est áándarndar

Curva observada en Curva observada en 
nini ñños con infeccionesos con infecciones

B r e c h a



Elementos para estructurar Elementos para estructurar 
adecuadamente un problemaadecuadamente un problema

““““““““PROBLEMAPROBLEMAPROBLEMAPROBLEMAPROBLEMAPROBLEMAPROBLEMAPROBLEMA””””””””
DefinimosDefinimos

Preguntas esencialesPreguntas esenciales

¿Quién se afecta?
(analfabetos, pobres, quechuahablantes…)

¿Cuál es el problema específico?
(identificación)

¿Cuándo Ocurre?
(tiempo, frecuencia)

¿Dónde Ocurre?
(rural, urbano-rural, sierra, selva….)

¿Cuál es la magnitud? 
(magnitud del problema, brecha)



Elementos para definir un Elementos para definir un 
problema problema -- AccionesAcciones

Recolectar y examinar datos: Las preguntas realizad as deben ser Recolectar y examinar datos: Las preguntas realizad as deben ser respondidas respondidas 
mediante una bmediante una b úúsqueda de datossqueda de datos

1.1. Revisar los datos existentesRevisar los datos existentes
•• Uso de diferentes fuentes de datosUso de diferentes fuentes de datos

2.2. Estimar indicadores de tal manera que sea posible compararEstimar indicadores de tal manera que sea posible comparar
•• Estimar tasasEstimar tasas
•• Estimar proporcionesEstimar proporciones
•• Estimar razonesEstimar razones

3.3. Seleccionar el indicador o valor de referenciaSeleccionar el indicador o valor de referencia
•• El valor nacionalEl valor nacional
•• El valor por El valor por áámbitombito
•• El valor por grupo El valor por grupo etetááreoreo
•• El valor por sexo, etc.El valor por sexo, etc.

4.4. Comparar datos obtenidos con valores referencialesComparar datos obtenidos con valores referenciales
•• Establecer la brecha (magnitud=valor localEstablecer la brecha (magnitud=valor local-- valor referencia)valor referencia)



Prevalencia DesnutriciPrevalencia Desnutrici óón Crn Cr óónica en menores 5 nica en menores 5 
AAñños os -- PERUPERU

Prevalencia de Desnutrición Crónica en Niños menores de 

5 años*

36.5

25.8 25.4
23.9 23.5

25.9

16.2

13.4

10.1
11.5

53.4

40.4 40.2
39.0

36.1

0

10

20

30

40

50

60

1992 1996 2000 2005 2007

Nacional

Urbano 

Rural



Prevalencia DesnutriciPrevalencia Desnutrici óón Crn Cr óónica en menores 5 nica en menores 5 
AAñños os -- PERU 2005, 2007 PERU 2005, 2007 
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Prevalencia de la 
Desnutrición Crónica Infantil
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Prevalencia DesnutriciPrevalencia Desnutrici óón Crn Cr óónica en nica en 
menores 5 Amenores 5 A ñños (Brechas)os (Brechas)

N C H S

Brechas

5440



DefiniciDefiniciDefiniciDefiniciDefiniciDefiniciDefiniciDefinicióóóóóóóón de la Condicin de la Condicin de la Condicin de la Condicin de la Condicin de la Condicin de la Condicin de la Condicióóóóóóóón de n de n de n de n de n de n de n de 

InterInterInterInterInterInterInterInteréééééééés (Problema) s (Problema) s (Problema) s (Problema) s (Problema) s (Problema) s (Problema) s (Problema) –––––––– DesnutriciDesnutriciDesnutriciDesnutriciDesnutriciDesnutriciDesnutriciDesnutricióóóóóóóón n n n n n n n 

CrCrCrCrCrCrCrCróóóóóóóónicanicanicanicanicanicanicanica

NiNiñños y nios y niññas pobres menores de 5 aas pobres menores de 5 aññosos

Retardo en el crecimiento/Retardo en el crecimiento/PrevalenciaPrevalencia de de 
DesnutriciDesnutricióón Crn Cróónicanica

Principalmente en la zona ruralPrincipalmente en la zona rural

Se han encontrado datos para diversos aSe han encontrado datos para diversos añños desde os desde 
1992 hasta el 20071992 hasta el 2007

N C H S:  23.5 en los mN C H S:  23.5 en los máás pobres 44.9s pobres 44.9

¿¿¿¿QuiQuiQuiQuiéééén se afecta?n se afecta?n se afecta?n se afecta?

¿¿¿¿CuCuCuCuáááál es el problema  l es el problema  l es el problema  l es el problema  
especespecespecespecíííífico?fico?fico?fico?

¿¿¿¿DDDDóóóónde ocurre?nde ocurre?nde ocurre?nde ocurre?

¿¿¿¿CuCuCuCuáááándo ocurre?ndo ocurre?ndo ocurre?ndo ocurre?

¿¿¿¿CuCuCuCuáááál es la magnitud?l es la magnitud?l es la magnitud?l es la magnitud?



DefiniciDefinici óón Problema n Problema ––
DesnutriciDesnutrici óón Crn Cr óónicanica

PREVALENCIA DE 
DESNUTRICIÓN CRÓNICA EN 
MENORES DE CINCO AÑOS 

POBRES Y DE ZONAS 
RURALES  



DefiniciDefinici óón del Problema n del Problema ––
Aspectos a tomar en cuentaAspectos a tomar en cuenta

Acciones:Acciones:

1.1. Revisar con la comunidad Revisar con la comunidad 
2.2. Con otras instituciones Con otras instituciones 
3.3. Con los actores del sector: Nacional, Regional, local Con los actores del sector: Nacional, Regional, local 

Definir el problema con otros actoresDefinir el problema con otros actores



¿¿CCóómo y por qumo y por qu éé priorizamos priorizamos 
problemas?problemas?



ProgramasProgramas EstratEstrat éégicosgicos de de PpRPpR y el y el CicloCiclo de de 
VidaVida

Salud Salud MaternoMaterno NeonatalNeonatal
[[PreembarazoPreembarazo, , embarazoembarazo, , partoparto, , neonatoneonato]]

NutricionalNutricional
[[--9 9 mesesmeses hastahasta 36 36 mesesmeses]]

LogrosLogros dede
aprendizajeaprendizaje

CincoCinco
ProgramasProgramas
EstratEstratéégicosgicos

Acceso de la poblaciAcceso de la poblacióón a la identidadn a la identidad

Acceso a servicios sociales bAcceso a servicios sociales báásicos y a oportunidades de mercadosicos y a oportunidades de mercado

DesarrolloDesarrollo
deldel
cerebrocerebro

EdadEdad
ReproductivaReproductiva

PartoParto
6 6 

mesesmeses
24 24 

mesesmesesCicloCiclo de de vidavida GestaciGestacióónn
55

aaññosos
2020
aaññosos

28 28 
diasdias

ConcepConcep
cicióónn

DNPP DNPP -- MEFMEF



Edad: 
2 a2 añños 9 mesesos 9 meses

Estado 
Nutricional : 

DesnutriciDesnutrici óón n 
crcr óónicanica

Estado 
Nutricional : 
NormalNormal

EL ROSTRO DE LA DESNUTRICION CREL ROSTRO DE LA DESNUTRICION CR ÓÓNICANICA

Pasado, presente y futuro de dos niPasado, presente y futuro de dos ni ññas de Andahuaylasas de Andahuaylas

Edad: 
2 a2 añños 6 mesesos 6 meses

Peso:
10.7 10.7 kgkg

Peso:
11.6 11.6 kgkg

Talla :
78.3 78.3 cmcm

Talla :
86.4 86.4 cmcm

Fuente: MINSA



Objetivo: cortar la herencia de la Objetivo: cortar la herencia de la Objetivo: cortar la herencia de la Objetivo: cortar la herencia de la Objetivo: cortar la herencia de la Objetivo: cortar la herencia de la Objetivo: cortar la herencia de la Objetivo: cortar la herencia de la 

pobrezapobrezapobrezapobrezapobrezapobrezapobrezapobreza

6 mes6 mes 18 mes18 mes
15 a15 aññosos 65 a65 aññosos

A

B

C

Salario mSalario míínimo legalnimo legal
A

B

C

Edad (meses)Edad (meses)

P a t rP a t rP a t rP a t r óó óó
n  n o r

m a l
n  n o r

m a l
n  n o r

m a l
n  n o r

m a l

c r e c i
m i e n t o

c r e c i
m i e n t o

c r e c i
m i e n t o

c r e c i
m i e n t o

15 años
después

EdadEdad

DNPP DNPP -- MEFMEF



Eje 1: InversiInversiInversiInversióóóón n n n 
en Capital Humanoen Capital Humanoen Capital Humanoen Capital Humano

Eje 2: 
Infraestructura Infraestructura Infraestructura Infraestructura 
bbbbáááásica social y sica social y sica social y sica social y 
econeconeconeconóóóómicamicamicamica

Eje 3: Red de Red de Red de Red de 
ProtecciProtecciProtecciProteccióóóón Socialn Socialn Socialn Social

Estrategia de SuperaciEstrategia de SuperaciEstrategia de SuperaciEstrategia de Superacióóóón de la n de la n de la n de la 
Pobreza y Oportunidades Pobreza y Oportunidades Pobreza y Oportunidades Pobreza y Oportunidades 

EconEconEconEconóóóómicas para los Pobresmicas para los Pobresmicas para los Pobresmicas para los Pobres

INVERSIINVERSIÓÓN EN N EN 
CAPACIDADESCAPACIDADES

INVERSIÓN 
FÍSICA LOCAL

ASISTENCIA 
SOCIAL

MODELOMODELO
ArticulaciArticulaci óón con prioridad del Estado: POBREZAn con prioridad del Estado: POBREZA

DNPP - MEF



Conversatorio 1: Conversatorio 1: 
IdentificaciIdentificaci óón de Problemasn de Problemas



Ejemplo 1: IdentificaciEjemplo 1: Identificaci óón problemasn problemas

�� El bajo rendimiento en comprensiEl bajo rendimiento en comprensióón n 
lectora o razonamiento matemlectora o razonamiento matemáático en tico en 
niniñños de primaria, es un problema,  os de primaria, es un problema,  
debido a que afecta negativamente el debido a que afecta negativamente el 
desempedesempeñño intelectual en el futuro de o intelectual en el futuro de 
este grupo poblacional, condicionando su este grupo poblacional, condicionando su 
calidad de vida.calidad de vida.



Ejemplo 1: IdentificaciEjemplo 1: Identificaci óón problemasn problemas

�� La mortalidad materna (por La mortalidad materna (por 
complicaciones en el parto), es un complicaciones en el parto), es un 
problema, dado que afecta a los reciproblema, dado que afecta a los reciéén n 
nacidos, en tnacidos, en téérminos de cuidados para su rminos de cuidados para su 
alimentacialimentacióón y consecuente desarrollo en n y consecuente desarrollo en 
el futuro. el futuro. 
No contar con una madre, en el caso de No contar con una madre, en el caso de 
un reciun reciéén nacido puede condicionar que el n nacido puede condicionar que el 
niniñño presente desnutricio presente desnutricióón crn cróónica en el nica en el 
futuro (en particular en zonas rurales). futuro (en particular en zonas rurales). 



Ejemplo 1: IdentificaciEjemplo 1: Identificaci óón problemasn problemas

�� La desnutriciLa desnutricióón infantil, es un problema, n infantil, es un problema, 
que afecta el desarrollo futuro y la calidad que afecta el desarrollo futuro y la calidad 
de vida de la poblacide vida de la poblacióón, n, dado que la dado que la 
desnutricidesnutricióón afecta negativamente el n afecta negativamente el 
desarrollo intelectual y fdesarrollo intelectual y fíísico de la sico de la 
poblacipoblacióón, condicionando de manera n, condicionando de manera 
negativa su desempenegativa su desempeñño en el futuroo en el futuro..



Ejemplo 1: IdentificaciEjemplo 1: Identificaci óón problemasn problemas

�� Los tiempos de acceso de la poblaciLos tiempos de acceso de la poblacióón a n a 
los servicios de salud, educacilos servicios de salud, educacióón y n y 
comercio, pueden ser un problema, comercio, pueden ser un problema, dado dado 
que los caminos sin mantenimiento (o sin que los caminos sin mantenimiento (o sin 
adecuado mantenimiento), afectando los adecuado mantenimiento), afectando los 
tiempos de traslado y los costos, tiempos de traslado y los costos, 
principalmente de la poblaciprincipalmente de la poblacióón rural, n rural, 
constituyconstituyééndose en una barrera para la ndose en una barrera para la 
mejor provisimejor provisióón de estos bienes y n de estos bienes y 
servicios.   servicios.   



Mesa de ConcertaciMesa de Concertacióón para la Lucha contra la n para la Lucha contra la 

PobrezaPobreza
Calle VCalle Vííctor Morales # 107 Urb. Victoria Cercadoctor Morales # 107 Urb. Victoria Cercado

Telf. 223211Telf. 223211

mail: mclcparequipa@yahoo.esmail: mclcparequipa@yahoo.es

Lic. Carlos Alfredo Meza ObandoLic. Carlos Alfredo Meza Obando
Mail: Mail: alfredomezao@yahoo.esalfredomezao@yahoo.es

Mail: Mail: 
alfredomezaobando@hotmail.comalfredomezaobando@hotmail.com

CelCel: : 95959974210  9974210  -- RPM # 245102RPM # 245102
CelCel:  :  959597419779741977


