RESOLUCION GERENCIAL
N° 453-2008-MPA/GGM /-

MUNICIPALIDAD

PROVINCIAL . , .
DE AREQUIPA ‘Arequipa, 31 de julio, 2008

VISTO: El Dictamen Llegal Me1125-2008-GAJ-MFPA, de la
Cerencia de Asesoria Juridica y €l Proveido N® (23-08-MPAJ/GPPR/SGR, de la Sub Gerencia de
Racionalizacién, mediante el cual remite el Proyecto de Directiva N°011-2008-MPA/GPPR/SGR
# Lineamientos para la Fiscalizacién Posterior aleatoria de los Procedimientos Contenidos en el
Tesxto Unico de Procedimientos Administrativos ( TUPA ) de la Municipalidad Provindal de
Arequipa formulado porla Ofidna de Secretaria General “, para su apmbacién, yi

CONSIDERANDO:

Que, la Munidpalidad Provindal de Arequipa, de acuerdo al
articulo 194 de la Constitucidn Politica del Estado concordante con el articulo I y Il del Titulo
Preliminar de la Ley Orginica de Municipalidades, Ley N® 27972, es una entidad de Derecho

I Publico con attonomia politica, econémica y administrativa en asuntos de su competenda;

Que, de conformidad con el Art. [V del Titulo Preliminar de la
Ley N 27972, los Gobiemos Locales representan al vecindario, y como tal promueven la adecuada
prestacion de los servicios piiblicos locales y el desarrollo integral, sostenible y armoéniom de su
jurisdiccién, en concordandia con lo previsto en el Ast. 195 de la Constitucién Politica del Estado;

Que, el articulo 27 de la Ley Organica de Munidpalidades,
dispone que la Administracién  esta Bajo la direcdén y responsabilidad del Gerente Municipal,
cayas fundones espedficas se encuentran debidamente  establedidas en el Manual de
Organizacién y Fundones de la Municipalidad;

Que, mediante la Ley No.29060, Ley del Silencioc Administrativo,
se amplia el alcance de los procedimientos sujetos al silendio administrativo positivo, con el
propésito de ofrecer una mejor atencién de los procedimientos y no obstaculizar el ejercicio delos
derechos de los ciudadanos; -

Que, de conformidad con lo dispuesto por el articulo 2° de la
referida Ley , el establecimiento de la aprobacién automatica de procedimientos administrativos
mediante silencio administrativo positivo, no enerva la obligacion de las entidades de realizar la

/ fiscalizacién posterior de los documentos dedaraciones e informacién presentada por el

Que, con relacion ala fiscalizacion postesior, el numeral 1.16 del
Nrticulo IV del Titulo Preliminar de la Ley No. 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
7 Hheneral y el Articulo 32° de la misma Ley, establecen que la tramitacidén de los Procedimientos
S /sdministrativos se sustenta en la aplicadién de la fiscalizacién posterior, quedando las entidades
obligadas a verificar de oficio mediante el sistema de muestreo, la autenticidad de la dedaraciones,
documentos, informaciones y traducdiones pmpommtadas porel administrado;
Que, bajo dicho contexto, mediante Decreto Supremo No. 096 -
2007-PCM, se regulé la fiscalizacidn posterior aleatoria de los Procedimientos Administrativos por
e del Estado, disponiendo en su articulo §° la creacion de la Central de Riesgo Administrativo,
acceso exrlusive a las entidades de la Administracion Pablica, en {a cual se debera registrar a las
sreonas que hayan presentado dedaraciones, informacién o documentacion falsa o fraudulenta al
Shparo de los provedimientos de aprobacién automatica o de evaluacion previa; _
y Que, con Proveido N%23-05-GPPR/SGR la Sub ‘Gerencia de
f‘,";’Racimlalimién alcanza el proyecto de Directiva N* 011-2005-MPA/GPPR/SGR "Lineamientos para
=="" 1a Fiscalizacién Posterior Aleatoria de los Procedimientos contenidos en el TUPA de la
Munidpalidad Provincial de Arequipa ”, el cual debe ser aprobado para su puestaen vigenda;
Que, la Gerencia General Municipal, de conformidad a las
facultades otorgadas en la resolucién de Alcaldia Nro 210-2007-MPA;




w2’ SG.Racicnalizaciin.

 Directiva objeto de aprobacion.
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RESOLUCION GERENCIAL
N° 453-2008-MPA/GGM

MUNICIPALIDAD

PROVINCIAL ; -
DE AREQUIPA Arequipa, 31 de julio, 2008

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- APROBAR la Direcliva N* 011-200%
MPA/GPPR/SGR, denominada ” Lineamientos para la Fiscalizacion Posterior Aleatoria de los
Procedimientos contenidos en el TUPA de la Municipalidad Provincial de Arequipa ”
remitida por la Sub Gerencia de Racienalizaciém, la misma que s2 adjunta a la presente
resolucon.

ARTICULO SEGUNDO.- ENCARGAR a la Sub Gerenda de
Planificacidn, Sub Gerencia de Radonalizacign, Sub Gerencia de Informatica y la Oficina de
Tramite Documentario, la responsabilidy cumplimiento de la presente

SG. Informidtica.

Ofic. Tramite Docomentario, DIIIINSY B o0 W — AL Ak CRE - wps
Todas las Unidades Orgdnicas. LY ROBIY BRI s
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MUNICIPALIDAD PROVINCIAL .
DE AREQUIPA

%
N

DIRECTIVA N° 011-2008 - MPA/GPPR/SGR

Lineamientos Para La Fiscalizacion Posterior Aleatoria De Los Procedimientos Contenidos En El Texto
Unico De Procedimientos Administrativos (Tupa) De La Municipalidad Provincial De Arequipa
Formulado por la Oficina de Secretaria General

01. OBJETIVO
a) Establecer las disposiciones que deben cumplir las unidades orgéanicas de la Institucion, para la fiscalizacion
posterior aleatoria de los procedimientos contenidos en ef Texto Unico de Procedimientos Administrativos.
(TUPA) de la Municipalidad Provincial de Arequipa.
b) Establecer los mecanismos de fiscalizacion posterior para los procedimientos de aprobacion automatica y
para los procedimientos de evaluacion previa con silencio positivo o negativo.

02.-  FINALIDAD o
a) Comprobar la autenticidad de las declaraciones, documentos, informaciones y traducciones
presentadas por los administrados con el proposito de obtener un pronunciamiento en los
procedimientos considerados en el Texto Unico de Procedimientos Administrativos de la
Municipalidad Provincial de Arequipa.

03.- BASELEGAL
a) Ley N° 27972 - Ley Organica de Municipalidades.
b) Ley N° 27444 — Ley del Procedimiento Administrativo General.
c) Ley 29091 que modifica ef articulo 38.3delaley 27444
d) D-S-004-2008-PCM-Aprueban Reglamento de la Ley N° 29091 - Ley que modifica el parrafo 38.3
del articulo 38 de la Ley N° 27444,
e) Ley N° 29060 - Ley del Silencio Administrativo.
f) Decreto Supremo N° 079-2007-PCM ~Lineamientos para la Elaboracion y Apzobacion del TUPAY. ..
establecen disposiciones para el cumplimiento de la Ley del Silencio Administrativo.
g) Decreto Supremo N° 096-2007-PCM, que regula la fiscalizacion posterior aleatoria de los
procedimientos administrativos por parte del Estado. ' e i
ALCANCE R LTl T R
La presente Directiva es de aplicacion de todas fas’ Unidades Orgénicas que.fienen bajo su
responsabilidad los procedimientos administrativos de aprobacién automética o evaluacion previa
contenidos en el TUPA de la Municipalidad Provincial de Arequipa.

NORMAS GENERALES

5.1. Concepto de Fiscalizacion Posterior.

L a fiscalizacion Posterior es un mecanismo de proteccion para la Administracion establecido por ley por
la aplicacion det principio de Presuncién de Veracidad. Se realiza mediante el sistema del muestreo, la
autenticidad de las declaraciones, de los documentos, de las informaciones proporcionadas por el
administrado.

5.2, La Fiscalizacion Posterior se orienta a la identificacion y correccion de posibles desviaciones,
abusos o fraudes que dolosa o culposamente pudiera cometer el administrado al inicio del
procedimiento administrativo. : ’
5.3. Objetivos de la Fiscalizacion Posterior.

5.3.1. Identificar y corregir posibles ocurrencias de fraude que se detectan en las declaraciones y en los
documentos presentados por los usuarios al efectuar la peticion.

5.3.2. Facilitar y mejorar los procedimientos administrativos y la prestacion de servicids.
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5.3.3. Aplicar las medidas correctivas, _decla_rando la nulidad, por haber incumplido los requisitos y
aplicando la multa. ' :

5.3.4. Educar a los usuarios en el uso correcto de! Principio de Presuncién de Veracidad a través de fa
aplicacion de medidas ejemplarizadoras.

5.4. Las Unidades Orgéanicas que brindan procedimientos administrativos sustantivos y servicios son:
Gerencia de Desarrollo Urbano, Gerencia de Servicios al Ciudadano, Gerencia de Gestion Social y
Gerencia de Administracion Tributaria, Gerencia de Transportes y Circulacion Vial; con sus respectivas
Subgerencias.

MECANICA OPERATIVA

6.1. Por la Fiscalizacion Posterior la Unidad Organica ante la que se realiza un procedimiento de
aprobacion automética o evaluacion ‘previa, queda obligada a verificar la autenticidad de las
declaraciones, de los documentos de las informaciones y otros presentados por los administrados.

6.2. Procedimientos Administrativos sujetos a fiscalizacion posterior.

Las acciones de fiscalizacion posterior - son aplicables a los procedimientos administrativos
comprendidos en el TUPA de la Municipalidad Provincial de Arequipa sujetos a aprobacion automatica
o evaluacion previa; que se encuentran detallados en cada unidad organica de linea.

6.3. Responsables de la Fiscalizacion posterior.

Las unidades organicas de la Municipalidad que tengan a su cargo los procedimientos administrativos,
son responsables de realizar la fiscalizacion posterior aleatoria de los expedientes tramitados durante el
semestre objeto de fiscalizacion.

6.3.1. La Unidad Organica realizara la fiscalizacion posterior de acuerdo con la relacion de expedientes

seleccionados en forma aleatoria, que seran enviados, por tramite documentario a través, de un listado
dentro de la semana siguiente al cierre del semestre correspondiente.

6.4. Plazo para la Realizacion de la Fiscalizacion Posterior. '

Las Unidades Organicas responsables de realizar la fiscalizacion posterior aleatoria de los
procedimientos, @ su cargo, tiene un plazo de 90 dias calendarios, contados a partir del dia siguiente de
la fecha de recibido el listado de expedientes remitidos por Tramite. Documentario para presentar a la

Sub Gerencia de Informatica el informe semestral con los resultados de la fiscalizacion posterior

aleatoria.

6.5. Seleccion de la muestra aleatoria.
6.5.1. Los expedientes administrativos materia de fiscalizacion posterior seran seleccionados por
medios informaticos por fa Sub Gerencia de Informética.

6.5.2. La Sub Gerencia de Informética tendra a su cargo el sistema informatico que permita la selecciévn
de |a muestra aleatoria de los expedientes de cada una de los procedimientos administrativos sujetos a
fiscalizacion posterior.

6.5.3. El sistema de seleccion debera tomar una muestra aleatoria de no menos del 10% del total de .

expedientes tramitados en el semestre correspondiente, por cada procedimiento administrativo regulado
en el TUPA de la Municipalidad Provincial de Arequipa con un maximo de 50 expedientes por cada
procedimiento; pudiendo incrementarse si el caso lo requiere, debiéndose cautelar de que los
procedimientos administrativos sujetos a fiscalizacion posterior no se repitan en el sigliente semestre.

6.6. Actividades de Fiscalizacion posterior.

6.6.1. Las Unidades Organicas competentes revisaran los expedientes seleccionados, comprobarany - -
verificaran la autenticidad de la documentacion presentada, realizando el cruce de la informacion con




Ias personas e instituciones que fi guren en su contemdo recabaran declaraciones por escrito y
utilizarén cualquier otro mecanismo que coadyuve a realizar la fi scahzacxon postenor materia de la
presente.

6.6.2. Se podra solicitar a las entidades plblicas y privadas que corroboren la autenticidad de las
declaraciones, documentos, informaciones, y otros, proporcionados por los administrados y que
sirvieron de sustento para el trémite del respectlvo procedimiento administrativo..

6.7. De las Funciones del Personal a cargo de la Fiscalizacién Posterior.

6.7.1. Los Gerentes y Subgerentes de las unidades organicas que tienen a su cargo los procedimientos
administrativos para efectos de la fiscalizacion, cumpliran con las siguientes funciones:

- a) Dirigir y Supervisar las actividades de fiscalizacion posterior del personal responsable de los
procedimientos administrativos.
b) Evaluar los resultados de la fiscalizacion posterior.
c) Adoptar las acciones necesarias de conformidad con la normativa vigente.
d) Informar a la Sub Gerencia de Informética, a través del coordinador(a) de Tramite
Documentario, acerca de la presentacion de declaraciones, documentos, informaciones y otros,
falsos o fraudulentos.
e) Presentar a la Sub Gerencia de Informética los informes semestrales dando cuenta de los
resultados de la fiscalizacion posterior.
f) Cautelar que el trabajador a cargo del procedimiento de fiscalizacion posterior aleatoria, no sea
el mismo que tramitd el procedimiento administrativo objeto de la fiscalizacion.

6.7.2. Los trabajadores de las Unidades Organicas que tienen a su cargo los procedimientos
administrativos, cumpliran las siguientes funciones:

a) Revisar la informacion presentada por parte de los administrados.

b) Seleccionar la documentacion que sera objeto de fiscalizacion posterior determinando la
modalidad de su verificacion.

c) Efectuar el cruce de informacion y ofras acciones de verificacion y comprobacxon dela
autenticidad de los documentos o informacién recibida.

d) Preparar la informacion necesaria para la evaluacion semestral dando cuenta de los resultados

de la fiscalizacion posterior.

| 6.8. Del informe Semestral.

6.8.1. El Informe Semestral deberd contener la informacion estadistica de los procedimientos
administrativos tramitados en el semestre, la refacion de los que han sido seleccionados de manera
aleatoria, la evaluacion de los mismos, las observaciones realizadas o en su defecto la conformidad de
la informacién, las limitaciones en el proceso de fiscalizacion, los resultados de la fiscalizacion posterior
y cualquier otra informacion que sea importante.

6.8.2. De detectarse documentacion falsa o fraudulenta se debera anexar las medidas probatorias para
el inicio de las acciones contempladas en la presente Directiva.

6.9. De Cometerse Fraude o Falsedad en la declaracion, documentos, informacién u otros.
De comprobarse fraude o falsedad en la declaracion, documentacnon y otros, se procedera de la
siguiente manera:

6.9.1. Los Gerentes o Subgefenies a cargo de los procedimientos administrativos informaran hasta el
dia siguiente de comprobado el fraude o falsedad en la declaracion, documentos, informacion’y otros,
para que el superior jerarquico, de ser el caso, declare la nulidad del acto administrativo.




07.-

6.9.2..’Se__fi,mpondré una multa de acuerdo fal Reglamento de lnfrébciones y'SanCiones de la
Municipalidad Provincial de Arequipa; previo procedimiento que resguarde e! debido proceso al
administrado para que ejercite su derecho de defensa. S

6.9.3. El Sub Gerente de Informética informaré al Gerente General Municipal y éste a su vez al Alcélde
para que autorice al Procurador Piblico Municipal que inicie las acciones legales que correspondan.

6.9.4. El Gerente General Municipal comunicara el hecho a la Presidencia del Consejo de Ministros en
mérito a lo dispuesto en el articulo 7° def Decreto Supremo N°096- 2007-PCM.

DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS

7.1. La Sub Gerencia de Informética, en coordinacion con la oficina de Tramite Documentario,
implementara un sistema informatico que permita la seleccion de la muestra aleatoria de los expedientes
de cada uno de los procedimientos administrativos contenidos en el TUPA de la Municipalidad Provincial
de Arequipa, en un plazo no mayor a 90 dias calendarios, contados a partir de la aprobacién de la
presente Directiva,

7.2. La presente directiva entra en vigencia a partir del dia siguiente de su publicacion en el Diario Oficial,
en el Portal de Servicios al Ciudadano y Empresas — PSCE (www.serviciosalciudadano.gob.pe),en el
Portal del Estado Peruano (www.peru.gob.pe) y Portal Institucional (www.muniarequipa.gob.pe).

7.3. Queda sin efecto cualquier norma de caracter interno que se oponga a la presente Directiva
RESPONSABILIDAD
8.1. Las Sub Gerencias de Planificacion, Racionalizacion, Informatica y la oficina de Tramite

Documentario son los responsables de sautelar el cumplimiento de la presente Directiva,

8.2. Dichas Oficina son las encargadas de supervisar y regular todo lo no previsto en la presente
Directiva.
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