N° 078 -2009-MPA/GGM

MUNICIPALIDAD

PROVINCIAL -
DE AREQUIPA 4 -

Arequipa, 20 de febrero, 2009

VISTO: El Informe N°031-2009-MPA-GPPR de la "Sub Gérencia
de Recursos Humanos a través del cual remite la Directiva N°004-2009-MPA/GPPR/SGR,
denominada “Procedimientos para Determinar el Valor Referencial de los Procesos de Seleccion en
la Municipalidad Provincial de Arequipa”, v,

CONSIDERANDO:

Que. la Municipalidad Provincial de Arequipa, de acuerdo al
articulo 194 de la Constitucion Politica del Estado concordante con el articulo | y Il del Titulo
Preliminar de la Ley Organica de Municipalidades, Ley N* 27972, es una entidad de Derecho Publico
con autonomia politica, econdmica y administrativa en asuntos de su competencia;

Que, el articulo 27° de la Ley Organica de Municipalidades,
dispone que la Administracion esta Bajo la direccion y responsabilidad del Gerente Municipal, cuyas
funciones especificas se encuentran debidamente establecidas en el Manual de Organizacion y
Funciones de la Municipalidad,;

Que, la Ley 27972 Ley Organica de Municipalidades en su articulo
26° indica que la Administracion Municipal es una Estructura Gerencial que se sustenta en
principios de programacion, direccion, ejecucion, supervisién, control concurrente y posterior. Se
rige por los Principios de legalidad, economia, transparencia, simplicidad. eficacia, participacion y
seguridad ciudadana;

Que, en el articulo 27° del D. L.1017 Ley de Contrataciones dej
Estado, establece que el érgano encargado de las Contrataciones determinara el Valor Referencial
sobre la base de un estudio de posibilidades de precios y condiciones de Mercado. entre otras
disposiciones que debera cumplir,

Que, en el articulo 13° del D.S.184-2008 que aprueba el
reglamento de la Ley de Contrataciones, establece que el valor referencial es el monto
determinado por el organo encargado de Contrataciones como resultado def estudio de posibilidades
que ofrece el mercado, determindndose como se debe calcular el valor referencial;

Que. en virtud de lo antes mencionado debe aprobarse una
Directiva que contemple os Lineamientos y Procedimientos para determinar el Valor Rereferencial
de los Procesos de Seleccion Publica. contribuyendo de esta manera a la unificacion de criterios y
estableciendo la mecanica operativa a seguirse, para la adecuada utilizacién de los recursos de la
Municipalidad,

Que, la Gerencia General Municipal, de conformidad a las
facultades otorgadas en la resolucion de Alcaldia Nro.210-2007-MPA;

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- APROBAR la Directiva NY004-2009-
MPA/GPPR/SGR, denominada “Lineamientos y Procedimientos para determinar el Valor
Referencial de los Procesos de Seleccion en la Municipalidad Provincial de Arequipa’ remitida
por la Sub Gerencia de Racionalizacion, la misma que se adjunta a la presente resolucion.

ARTICULO SEGUNDO.- ENCARGAR a la Gerencia de
Administracion Financiera a través de la Sub Gerencia Logistica, la responsabilidad de Cautelar
por el cumplimiento de la presente Directiva objetgde aprobacion.

GA. Financiera. MUNIC

SG. Logistica.
SG. Racionalizacion

RESOLUCION GERENCIAL ;"
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MUNICIPALIDAD PROVINCIAL
DE AREQUIPA

—

PROYECTO DE DIRECTIVA N° 004-2009-MPA/GPPR/SGR

“Lineamientos y Procedimientos para Determinar el Valor Referencial de los
Procesos de Seleccion en la Municipalidad Provincial de Arequipa”
Elaborada por: La Sub. Gerencia de Racionalizacién

01.- OBJETIVO
Establecer los lineamientos que la sub. Gerencia de Logistica deben considerar
para determinar, a través de indagaciones y estudios de mercado, los valores
referenciales de todos los procesos de seleccion que se deban convocar, para
la adquisicion de bienes y la contratacion de servicios.

En el caso de la ejecucion de obras, el valor referencial proviene del expediente
2 técnico elaborado para tal efecto.

02.- FINALIDAD
Establecer los lineamientos que orienten para la determinacién del valor
referencial de los procesos de seleccion, a fin de optimizar la administracion de
los recursos publicos con que cuentan, en el marco de los principios de
transparencia, economia y eficiencia.

03.- BASE LEGAL

Ley N° 27972- Ley Orgénica de Municipalidades

Ley N° 28411 - Ley de General del Sistema Nacional de Presupuesto

D.L. N° 1017- Ley de Contrataciones del Estado

D.S. 184-2008-Reglamento del D.L.1017-Ley de Contrataciones del Estado

Reglamento de Organizacion y Funciones de la Municipalidad Provincial de

Arequipa, aprobado mediante 0O.M. 557-2008

>  Manual de Organizacion y Funciones de la Municipalidad Provincial de
Arequipa (aprobado por D. A. 004.2005).

>  Ley N° 27815, Ley del codigo de ética de la funcién puablica.
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ALCANCE

Los presentes lineamientos son de observancia obligatoria por la Gerencia de
Administracion Financiera, la sub. Gerencia de Logistica y de todas las
Unidades Organicas de la Municipalidad Provincial de Arequipa.

NORMAS GENERALES

5.1 Se entiende como estudio de mercado a la investigacion y el analisis previo
de las condiciones de mercado que realiza la sub. Gerencia de Logistica
para determinar ias caracteristicas de lo que se va a adquirir o contratar y el
valor referencial de los procesos que se efectuen por licitaciones publicas y
concursos publicos, debiendo siempre tratarse que estos estudios sean los
mas cercanos a lo real es decir que se debe evitar cualquier distorsion con
precios referenciales muy aitos que causen dafio econdémico a la Institucion;

5.2 Se entiende que la realizacion de un estudio de mercado por parte de la sub.
Gerencia de Logistica involucrard que ésta realice un examen
pormenorizado de las principales variables que condicionan el
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comportamiento y evolucién de la oferta en el mercado de proveedores
que va dirigido el proceso de seleccion. ‘

5.3 Previamente a dar inicio a los procedimientos de adquisicion o contratacid g

las Unidades Organicas deberan definir con precision la cantidad
caracteristicas de los bienes, servicios u obras que se van a adquirir o
contratar;

5.4 La sub. Gerencia de Logistica efectuara estudios o indagaciones aleatorias
de las posibilidades que ofrece el mercado, de modo que se cuente con
informacién suficiente para la descripcion y especificacion de los bienes,
servicios u obras, asi como para definir los valores referenciales y la
disponibilidad de los recursos,

5.5En los procesos de adjudicacion directa y adjudicacion de menor cuantia,
resultara suficiente que la sub. Gerencia de Logistica, previamente a la
convocatoria, realice indagaciones del mercado, entendiendo éstas como las
investigaciones previas para determinar las caracteristicas de lo que se va a
adquirir o contratar y el valor referencial de los procesos. Dichas
averiguaciones involucran la utilizacion de métodos e instrumentos menos
rigurosos a los establecidos para un estudio de mercado, pero no por ello
con finalidad distinta. Ejemplos de tales instrumentos podemos mencionar:
las cotizaciones, las compras recientes y similares al objeto del proceso, la
informacion solicitada a otras entidades, entre otros;

5.6 El valor referencial debe incluir todo concepto que influya de alguna u otra
manera en el costo del bien, de manera que todo aquello que sea exigido
debe verse reflejado en el valor referencial y no puede ser trasladado a los
proveedores dado que ello podria afectar la calidad del producto y la
adecuada prestacion;

5.7 La base de los costos reales del mercado, estimados por la dependencia
encargada de las adquisiciones Yy contrataciones de la Municipalidad
Provincial de Arequipa, deben ser con una antigledad no mayor a seis (6)
meses anteriores a la convocatoria del proceso de seleccion, tratandose de
ejecucion y consultoria de obras, ni mayor a tres (3) meses en el caso de
bienes y servicios;

5.8 En caso de que se desee convocar un proceso de seleccion segun relacion
de item, debe considerarse que para cada uno ellos deben determinarse un
valor referencial, cuya sumatoria determinara el valor referencial total del
proceso a ser convocado.

50En el caso de la ejecucion de obras, el valor referencial proviene del
expediente técnico elaborado para tal efecto.

NORMAS ESPECIFICAS
6.1 DEFINICIONES

Especificaciones técnicas y Términos de referencia:

> Especificaciones Técnicas: Son las descripciones elaboradas por las
diferentes Unidades Organicas en coordinacion con la sub. Gerencia de
Logistica, de las caracteristicas fundamentales de los bienes o suministros
a adquirir;

Las especificaciones técnicas y términos de referencia de los bienes y
servicios a adquirir o contratar deben permitir que la Municipalidad
Provincial de Arequipa cumpla sus metas y objetivos institucionales, en
armonia con el Plan Operativo Institucional, y a su el Plan Estratégico;

Las especificaciones técnicas y términos de referencia deben incidir sobre
2
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los objetivos, funciones y operatividad de los bienes y servicios requerit os; T

asimismo, deben sujetarse a criterios de racionabilidad y objetivos
congruentes con el bien o servicio requerido y con su costo o precio. ’

Estudio de mercado:

Es la investigacién y analisis previo de las condiciones de mercado, que
realiza la sub. Gerencia de Logistica a fin de determinar las caracteristicas
de lo que se va a adquirir o contratar y el respectivo valor referencial. Se
efectia cuando los procesos que deban convocarse sean licitaciones
publicas o concursos publicos. Este estudio permitira advertir si existe *
pluralidad de proveedores en el mercado.

Expediente técnico: Conjunto de documentos referidos a la ejecucion de
obras, que comprende memoria descriptiva, especificaciones técnicas,
planos de ejecuciéon de obra, metrados, presupuesto, valor referencial,
analisis de precios, calendario de avance, férmulas polinémicas y, si el caso
le requiere, estudios de suelos, estudios geolégicos, de impacto ambiental
u otros complementarios.

Las especificaciones técnicas, términos de referencia y el expediente
técnico deben incidir sobre los objetivos, funciones y operatividad de los
bienes, servicios y obras requeridos, sujetandose a criterios de
razonabilidad y objetividad permitiendo que la Municipalidad Provincial de
Arequipa cumpla sus metas y objetivos institucionales, en armonia con el
Plan Operativo Institucional, y su Plan Estratégico.

Indagacion:

Es el conjunto de actos destinados a obtener informacion acerca del costo
estimado de cierto bien o servicio, que realiza la sub. Gerencia de Logistica
para determinar las caracteristicas de lo que se va adquirir o contratar, y el
valor referencial respectivo. Se efectia cuando los procesos que deban
convocarse sean adjudicaciones directas y adjudicaciones de menor
cuantia.

Proyectos de Inversién Publica (PIP):

Tratandose de proyectos de inversion publica, los expedientes técnicos y
estudios definitivos deben cefiirse a los parametros bajo los cuales fue
otorgada la declaracion de viabilidad y observar el cronograma de ejecucion
del estudio de preinversién con el que se declaré la viabilidad.

Términos de Referencia: Es la descripcion elaborada por la Municipalidad
Provincial de Arequipa, de las caracteristicas técnicas y de las condiciones
en que se ejecutara la prestacion de servicios generales y de consultoria.
Luego de que el area usuaria haya efectuado el requerimiento.

Valor referencial:

Es el valor determinado por la sub. Gerencia de Logistica mediante
estudios de las posibilidades que ofrece el mercado, y que refleja el precio
de la adquisicion o contratacion.

El valor referencial se determinard sobre la base de un analisis y
presupuesto detallado para cada rubro, en el caso de bienes, o partidas y
subpartidas, en el caso de servicios, considerando en todos los casos los
valores del mercado.




Determinacion del Valor Referencial de Procesos a Convocarse Para la
Adquisicion de Bienes y Contratacién de Servicios '

6.2 INICIO DEL PROCEDIMIENTO

6.2.1 El area usuaria elabora el requerimiento ( especificaciones
técnicas para el caso de bienes y términos de referencia para el caso de
servicios), y presentarlos a la sub. Gerencia de Logistica;

6.2.1 El area usuaria elabora el requerimiento (especificaciones '
técnicas o términos de referencia);
6.2.2 En el caso de adquisiciones o contrataciones que deban dar

lugar a Licitaciones Publicas o Concursos Publicos, y sobre la base del
requerimiento entregado por el area usuaria, la sub. Gerencia de Logistica
debera llevar a cabo un estudio de mercado;
6.2.3 En el caso de adquisiciones y contrataciones que deban dar
lugar a Adjudicaciones Directas y Adjudicaciones de Menor Cuantia, y
sobre la base del requerimiento entregado por el area usuaria, la sub.
Gerencia de Logistica debera llevar a cabo, por lo menos, indagaciones de
o mercado;
6.2.4 A partir de los estudios de mercado o indagaciones, segun sea el
caso, la sub. Gerencia de Logistica debera calcular el valor referencial de
acuerdo a los lineamientos especificos de la presente Directiva, luego de lo
cual solicitara la aprobacién de dicho valor a la Gerencia de Administracion
Financiera,
6.2.5 Tratandose de servicios, bienes complejos, o que conlleven la
ejecucion de prestaciones accesorias, tales como mantenimiento,
capacitacion, reparacion o actividades afines, el requerimiento del area
usuaria debera considerar la estructura de costos respectiva. Para la
elaboraciéon de dicha estructura, el area usuaria coordinara con la sub.
Gerencia de Logistica;
6.2.6 La sub. Gerencia de Logistica debera considerar informacién
sobre precios obtenidos adquisiciones Yy contrataciones realizadas
anteriormente, en las mismas condiciones, dentro de la Municipalidad
Provincial de Arequipa, otras Entidades, incluso instituciones privadas.
6.2.7 La sub. Gerencia de Logistica recibe y revisa el requerimiento de
las Unidades Organicas a fin de:

> Verificar que el requerimiento se encuentre conforme a lo
programado en el Plan Anual de Contrataciones del Estado;
> Tratandose de servicios, bienes complejos, o que

conlleven la ejecucién de prestaciones accesorias, tales como
mantenimiento, capacitacion, reparacion o actividades afines,
verificara que el requerimiento del area usuaria considere la
estructura de costos respectiva;

> Verificar que las especificaciones técnicas o términos de
referencia, asi como toda aquella informacion adicional
relevante (condiciones de compra, plazo de ejecucion, etc.) haya
sido correctamente consignada en el requerimiento;

» En caso de detectarse la omision, incongruencia o
imprecisién de alguno de los aspectos sefialados, la sub.
Gerencia de Logistica devolvera al area usuaria la
documentacion remitida, a fin de que ésta la revise y, de ser el
caso, la modifique.
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6.3 ESTUDIO DE LAS POSIBILIDADES QUE OFRECE EL MERCADO

6.3.1 Fuentes de informacién

> La sub. Gerencia de Logistica debe, consultara la informacion
registrada en el Sistema Electronico de Adquisiciones y Contrataciones del
Estado (SEACE) sobre adquisiciones y contrataciones similares realizadas
por la Municipalidad Provincial de Arequipa o por otras Entidades del
Sector Publico;
» Como parte del estudio de las posibilidades que ofrece el mercado, la ¥
sub. Gerencia de Logistica solicitara cotizaciones a los proveedores para
determinar el valor referencial. Para definir a qué empresas se les solicitara
cotizaciones, tendra en cuenta el rubro o la naturaleza del servicio o bien
requerido, debiendo incluirse las opciones mas representativas del
mercado;
» Adicionalmente, dependiendo del tipo de bien o servicio a adquirir o
contratar, la sub. Gerencia de Logistica podra consultar informacion sobre
adquisiciones o contrataciones realizadas por instituciones privadas,
consultar a través de medios masivos de comunicacion, tales como diarios
o de amplia circulacion, catalogos, fabricantes, paginas y portales web sobre
el objeto de adquisicion o contratacion, paginas amarillas, revistas
especializadas, entre otros, debiendo emplearse como minimo ( 2) dos
fuentes;
» También tomara en cuenta cuando la informacion esté disponibie:
precios historicos, estructuras de costos, alternativas existentes segun el
nivel de comercializacion, descuentos por volimenes, disponibilidad
inmediata de ser el caso, mejoras en las condiciones de venta, garantias y
otros beneficios adicionales, asi como también la vigencia tecnolégica del
objeto de la contratacion de las Entidades.

6.3.2 Solicitud de cotizaciones

> Toda solicitud de cotizacién debera ser requerida a nombre de la
Municipalidad Provincial de Arequipa;
> Las solicitudes de cotizacién de valor referencial que remita la sub.
Gerencia de Logistica deberan contener la informaciéon sobre las
especificaciones técnicas o términos de referencia, proporcionada por el
area usuaria, asi como informacion referida al sistema y/o modalidad de
contratacion, el plazo de entrega, el lugar de ejecucion de la prestacion y
cualquier otra condicion establecida por el area usuaria o técnica, segun
sea el caso, que pueda incidir en el valor del bien o servicio a adquirir o
contratar. Esto a fin de que los proveedores puedan establecer con la
mayor precision posible el precio referencial;
> Las solicitudes de cotizacién también deberan indicar si la adquisicion
o contratacion se realizara por volumen, a fin de que los proveedores
: coticen considerando descuentos por tal concepto;
AN > Las solicitudes de cotizacion se realizaran, en lo posible, en forma
simultanea, pudiendo emplearse diversos medios electrénicos (facsimil,
S correo electronico) o mediante notificacion personal. Debe contarse con
s mecanismos para confirmar la fecha de recepcion de la solicitud, asi como
la fecha de recepcion de la cotizacion que envien los proveedores.
Asimismo, debera poder identificarse a los proveedores que remitan
cotizaciones;
> En las solicitudes, la sub. Gerencia de Logistica debe indicar
expresamente que los valores referenciales que los proveedores coticen
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6.4

deben incluir todos los tributos, seguros, transportes, inspecciones, prue

y, de ser el caso, los costos laborales respectivos conforme a la legislacion ‘

vigente, asf como cualquier otro concepto que le sea aplicable y que pueda
incidir sobre el valor de los bienes y servicios a adquirir o contratar;

> Se debera sefialar en las solicitudes de cotizacion, la direccion, el
namero de teléfono / fax ylo direccion de correo electrénico a la que los
proveedores podran remitir o entregar su informacién, asi como el nombre
de la persona que solicita la cotizacion, en caso que desee formularse
alguna consulta sobre el particular;

> Las solicitudes de cotizacion deben indicar el plazo computado en
dias habiles, en el cual los proveedores deberén entregar la informacion
solicitada,

> La sub. Gerencia de Logistica debera realizar el seguimiento de las
solicitudes de cotizacion enviadas a los proveedores, desde la confirmacién
de la recepcién de las mismas (via facsimil, correo electrénico, notificacion
personal) y absolucién de dudas que pudieran presentarse sobre el
requerimiento (en coordinacion con el area usuaria), hasta la recepcion de
las respectivas respuestas,

> Para ser consideradas validas, las respuestas de los proveedores
deben consignar la identificacion de estos y de quien las suscribe.

EMPLEO DE FUENTES DE INFORMACION Y ELABORACION DE
CUADROS COMPARATIVOS

> La sub. Gerencia de Logistica elaborard un cuadro en el que

consignara toda la informacion que sera empleada para la
determinacion del valor referencial;

> Sélo se tomara en cuenta las cotizaciones que contengan la

totalidad de lo requerido en la solicitud efectuada por la sub.
Gerencia de Logistica; sin embargo, a efectos de asegurar la
integridad del expediente de contratacion, se conservaran todas las
cotizaciones recibidas, precisando cuales cumplen con lo requerido
y cudles no, debiendo sustentarse ello en coordinacion con el area
usuaria;

> Cuando la informacién correspondiente a datos histéricos o del

SEACE tenga una antigiedad mayor a seis (6) meses desde la
adjudicacién, sé6lo podra ser utilizada de manera referencial pues
podria evidenciar posibles distorsiones en el mercado que afecten
los valores obtenidos.

DETERMINACION DEL VALOR REFERENCIAL

6.5.1 Se descartara aquellas cotizaciones cuyo precio referencial
genere una gran dispersion, al ser éste excesivamente elevado o
excesivamente bajo, en comparacién con los demas precios
obtenidos. Se verificara, tratindose de adquisiciones o
contrataciones por volumen, que las cotizaciones hayan incluido
descuentos por tal concepto. ;

6.5.2 Cuando, como producto del analisis del mercado, se
advierta la existencia de distorsiones (originadas, por ejemplo, en la
concertacion de precios), el valor referencial se podra fijar en
funcion del valor que arroje la estructura de costos técnicamente
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sustentada, elaborada por el area usuaria, bajo responsabilidad del
sub. Gerente de Logistica, complementada con datos historicos
obtenidos del SEACE de anteriores adquisiciones o contrataciones
realizadas anteriormente por la Municipalidad Provincial de
Arequipa, de otras Entidades o de instituciones privadas, entre otro
tipo de referencias,

6.5.3 Cuando se trate de adquisiciones o contrataciones
altamente especializadas y/o sofisticadas, la Municipalidad
Provincial de Arequipa podra contratar a terceros para que realicen
los estudios de las posibilidades que ofrece el mercado, a fin de
determinar el valor referencial de los procesos que corresponda
convocar. El valor referencial asi obtenido debera ser aprobado por
la Gerencia de Administraciéon Financiera.

DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS

> La presente norma entrard en vigencia al dia siguiente de su
aprobacién

> Queda sin efecto cualquier disposicién de caracter interno que se
oponga a la presente directiva.

RESPONSABILIDAD
La aplicacién de la presente directiva es de responsabilidad de la Gerencia de
Administracion Financiera, a través de la sub. Gerencia de Logistica.




