RESOLUCION GERFN; .
N° 061 -2010-MPA/GM

: i s
MUNICIPALIDAD d
PROVINCIAL i SR e
DE AREQUIPA i
Arequipa, 11 de febrero, 2010
VISTO: E! Informe N°076-2010-MPA/GPPR de la Gerencia de NNL}
Planificacion Presupuesto y Racionalizacién a través del cual remite el Proyecto de Directiva N°001-2010- vz
MPA/GPPR/SGR denominada “Verificacion. Seguimiento e Implementacion de las Recomendaciones Derivadas v

de los Informes de Acciones de Control” para su aprobacion, y.

CONSIDERANDO:

Que, la Municipalidad Provincial de Arequipa, de acuerdo al articulo 194
de la Constitucion Politica del Estado concordante con el articulo | 'y Il del Titulo Preliminar de la Ley Organica de
Municipalidades. Ley N° 27972 es una entidad de Derecho Publico con autonomia politica. economica vy
administrativa en asuntos de su competencia

Que. de conformidad con el Art IV del Titulo Preliminar de la Ley N°
27972 los Gobiernos Locales representan al vecindario. y como tal promueven la adecuada prestacion de los
servicios publicos locales y el desarrollo integral, sostenible y armonico de su jurisdiccion. en concordancia con o
previsto en el Art 195 de la Constitucion Politica del Estado,

Que, el articulo 27° de la Ley Organica de Municipalidades, dispone que la
Administracion esta Bajo la direccion y responsabilidad del Gerente Municipal. cuyas funciones especificas se
encuentran debidamente establecidas en el Manual de Organizacion y Funciones de la Municipalidad;

i Que, la Ley 27972 Ley Organica de Municipalidades en su articulo 26°
indica que la Administracion Municipal es una Estructura Gerencial que se sustenta en principios de
programacion, direccion, ejecucion, supervision, control concurrente y posterior. se rige por los Principios de
legalidad. economia, transparencia, simplicidad, eficacia. participacion y seguridad ciudadana:

Que, conforme lo estipula el Art9° de la Ley 27783 Ley de
Descentralizacion, define en su numeral 9.1 a la autonomia politica como aquella facultad de adoptar y concordar
las politicas, planes y normas en los asuntos de su competencia, aprobar y expedir sus normas, decidir a traves

sus organos de gobierno y desarrollar las funciones que le son inherentes;
Que, mediante Resolucion de Contraloria N°279-2000-CG se aprueba la

Pirectiva N°014-2000-CG/B150 que tiene como objetivo establecer los procedimientos para la verificacion vy

seguimiento de la implementacion de las recomendaciones contenidas en los Informes resultantes de las

acciones de control efectuadas por los organos confortantes del Sistema Nacional de Control y de las

Sociedades de Auditoria designadas y contratadas, asi como también establecer las pautas para el seguimiento

los procesos judiciales de aplicacion obligatoria, de aplicacion obligatoria por parte de las Entidades sujetas ai

aybito del Sistema Nacional de Control

Que se debe garantizar que las recomendaciones contenidas en los

grmes del Organo de Control Institucional sean implementadas por las Unidades Organicas de la

icipalidad Provincial de Arequipa;

Que, en virtud de lo antes mencionado debe aprobarse una Directiva que
ontemple los Lineamientos y Procedimientos para la verificacion, seguimiento e implementacion de las
recomendaciones derivadas de los Informes de acciones de control, contribuyendo de esta manera a la
unificacion de criterios y la mecanica operativa a seguirse, para la adecuada utilizacion de los recursos de la
Municipalidad;

Que, la Gerencia Municipal de conformidad a las facultades otorgadas en
la resolucion de Alcaldia Nro.210-2007-MPA;

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- APROBAR la Directiva N°001-2010-MPA/GPPR/
SGR denominada “Verificacion, Seguimiento e Implementacion de las Recomendaciones Derivadas de los
Informes de Accion de Control” remitida por la Gerencia de Planificacion Presupuesto y Racionalizacion. la

misma que se adjunta a la presente resolucion.
ARTICULO SEGUNDO,.-~ENCARGAR a todas las Gerencias y Sub

Gerencias la responsabilidad de cautelar por el cumplimientg/de la presente Directiva segun les corresponda
ARTICULO TERCERO.- DEJAR sin efecto cualquier otra disposicion

Municipal que se oponga a la presente Directiva

Registrese, comuniquese y cumplase

Todas las Gerencias, y
Sub Gerencias
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MUNICIPALIDAD PROVINCIAL
DE AREQUIPA

DIRECTIVA N° 001-2010-MPA/GPPR/SGR

VERIFICACION, SEGUIMIENTO E IMPLEMENTACION DE LAS
RECOMENDACIONES DERIVADAS DE LOS INFORMES DE ACCIONES DE
CONTROL
Elaborada por: Gerencia Municipal

01.- OBJETIVO

Establecer lineamientos para la verificacién y seguimiento de la implementacion de las
recomendaciones contenidas en los informes resultantes de las acciones de control
j efectuadas por el Organo de Control Institucional (OC!) de la Municipalidad Provincial
de Arequipa y por las Sociedades de Auditoria Externa designadas por la Contraloria
eneral de la Republica.

.- FINALIDAD

arantizar que las recomendaciones contenidas en los informes del 6rgano de Control
Institucional sean implementadas por las Unidades Organicas de la Municipalidad
Provincial de Arequipa.

03.- BASELEGAL

! a) Ley N° 27785 Ley del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria
General de la Republica.

b) Ley N° 28396 Ley que Modifica el Art. 13 de la Ley 27785 de fecha
24.11.04.

c) Resoluciones de Contraloria General de la Republica, que aprueban los
Planes Anuales de Control del Organo de Control Institucional de la
Municipalidad Provincial de Arequipa, de los afios 2007, 2008 y 2009
inclusive.

d) Reglamento de Infracciones y Sanciones de la Contraloria General de la
Republica, aprobada mediante Resolucion de Contraloria N° 367-2003-
CG, y modificada por Resolucidn de Contraloria N° 017-2004-CG.

e) Directiva N° 014-2000-CG/B150 *“Verificacion y Seguimiento de
Implementacion de Recomendaciones derivadas de Informes de Acciones
de Control”.

f) Resolucion de Contraloria N° 279-2000-CG publicada en el diario El
Peruano el 30.12.2000.

g) R.C. N° 267-2008-CG, que modifica denominacién del Sistema de
Auditoria Gubernamental- SAGU por el Sistema de Control Gubernamental

04.- ALCANCE

Estan sujetos al cumplimiento de la presente directiva el Gerente General,
Funcionarios y personal de todas las dependencias de la Municipalidad Provincial de
Arequipa.

05.- NORMAS GENERALES

5.1 La Gerencia General es responsable de disponer las acciones que aseguren la
implementacion de las recomendaciones contenidas en los informes de control
emitidos por el Organo de Control Institucional (OCI) de la Municipalidad Provincial de
Arequipa y por las Sociedades de Auditoria Externa designadas por la Contraloria
General de la Republica.



5.2 El Organo de Control Institucional (OCl) es la responsable de efectuar |
verificacion, seguimiento y registro en el Sistema de Control Gubernamenta|2
establecido por la Contraloria General, de las medidas correctivas dispuestas para\%
implementar las recomendaciones consignadas en los informes emitidos el Organo de
Control Institucional, las Sociedades de Auditoria Externa y otros emitidos por la
Contraloria General de la Republica.

5.3 El Organo de Control Institucional, tiene la obligacion de presentar el Plan Anual de
Control, para su oportuna aprobacion por parte de la Contraloria General de la
Reptblica. Este documento de gestion, contiene un conjunto de actividades que
debera elaborar el Organo de Control Institucional. Es de naturaleza reservada,
debiendo mantenerse en absoluta confidencialidad respecto a su contenido.

5.4 Las diferentes Unidades Organicas de la Municipalidad Provincial de Arequipa son
las responsables de implementar las acciones dispuestas por la Gerencia General,
dirigidas a implementar las recomendaciones y disposiciones contenidas en los
informes de Control emitidos por el Organo de Control Institucional de la Municipalidad
y por las Sociedades de Auditoria Externa designadas por la Contraloria General de la
Reptiblica; asi como de informar con la periodicidad requerida y segun lo dispuesto por
la presente directiva.

06.- NORMAS ESPECIFICAS
6.1 De las Acciones adoptadas por Gerencia General

a) La Gerencia General de la Municipalidad Provincial de Arequipa, al recibir un
informe resultante de una accién de control, determinara las areas responsables y
dispondra las acciones que la implementacion de las recomendaciones de Control
Interno y Externo, lo requieran, precisando los plazos de ejecucion y de informe.

b) La Gerencia General, debera informar por Unica vez a la Contraloria General de la
Republica en un plazo de quince (15) dias utiles de recepcionado el informe, las
acciones dispuestas con precisién de funcionarios responsables y de los plazos de
implementacién de las recomendaciones formuladas; para lo cual debera adjuntar el
Formato N° 4: “Acciones adoptadas por el Titular” que se muestra en el Anexo 1, copia
del informe indicado en el parrafo anterior, sera remitida al Organo de Control
Institucional (OCI) para su registro y seguimiento correspondiente segtn el Sistema de
Control Gubernamental establecido por la Contraloria General de la Republica.

c) La Gerencia General, una vez recibidos los informes de las areas responsables,
sobre las medidas implementadas, solicitara al Organo de Control Institucional, su
verificacion.

d) De estar comprendido el Titular de la Entidad, en las observaciones de los Informes
de Control cuyas recomendaciones sean de indole civil o penal, el Informe, con la
recomendacion respectiva, sera remitido al Concejo Municipal, a fin de que se
disponga las acciones para implementar dichas recomendaciones, asi como de remitir
el Formato del Anexo 1 especificado en el acapite b.

6.2 De las acciones adoptadas por las Unidades Organicas responsables.

a) Todas las Unidades Organicas, funcionarios, dependientes, receptoras de las
disposiciones que para implementacion de recomendaciones emanara la Gerencia
General en aplicacion del numeral siguiente:




6.1.a), deberan informar en un plazo no mayor de diez (10) dias utiles de recepciot'ﬁfﬁo T

el memorando respectivo, las acciones dispuestas al interior de la unidad orgé'rii'cé“;' :
bajo su dependencia, debiendo distinguir 02 tipos de acciones: : ‘

TIPO 1 : Acciones a ser ejecutadas por una sola vez y con resultados concretos.
TIPO 2 : Acciones con gjecucion continua y permanente.

b) Implementadas y ejecutadas las acciones del tipo 1 indicadas en el parrafo
Precedente, las unidades organicas elaboraran el informe respectivo que sera
aprobada mediante Resolucién de Gerencia General.

Las Gerencias de Linea 6 Jefaturas, quien consolidara la informacién y remitira el
informe correspondiente a la Gerencia General con copia al Organo de Control
Institucional. En lo que respecta a las acciones del tipo 2, se informara mensualmente
el avance obtenido, asi como las dificultades e inconvenientes surgidos en su
implementacion.

c) Los informes a ser elaborados por las areas responsables deberd permitir a la
Gerencia General y al Organo de Control Institucional (OCI) determinar el estado de
implementacién de cada recomendacion en:

1) Pendiente: Cuando no se ha iniciado el Proceso.

2) En Proceso: Cuando se viene desarrollando el proceso.

3) Concluido: Cuando ha concluido el proceso y en el caso de establecerse la
aplicacién de una medida disciplinaria ésta se haya efectivizado y anotado en el
legajo del servidor involucrado en la recomendacion.

4) Retomada: Cuando se realiza el seguimiento a través de otro informe mas reciente,

5.3 De la Verificacion y Seguimiento de las Recomendaciones

a) El Organo de Control Institucional ( OCI) de la Municipalidad Provincial de Arequipa,
en base a los documentos emitidos seguin lo dispuesto en los numerales 6.1 a), 6.2 a)
7.2 b), efectuara el seguimiento del cumplimiento de lo dispuesto.

) El Organo de Control Institucional (OCI) de la Municipalidad, debera presentar los
sultados de la verificacion y seguimiento de las recomendaciones en forma impresa

- Primer Semestre (Enero — Junio) a mas tardar el 31 de Julio del afio de ejecucion.
- Anual (Enero — Diciembre) a mas tardar el 31 de Enero del afio siguiente.

/ ¢) En forma bimestral se efectuara una reunién de evaluacion del estado situacional de
las recomendaciones entre las unidades organicas responsables y la Gerencia
General.

6.4 De la Situacién de las Recomendaciones
El estado de implementacion de las recomendaciones, de acuerdo a lo estipulado en
el numeral 6.3.b), debera presentarse en el Formato N° 5-A

6.5 De los Procesos Administrativos y Acciones Judiciales
6.5.1 De los Procesos Administrativos

a) Los procesos a funcionarios y servidores de la Municipalidad Provincial de
Arequipa seran conducidos por la Sub. Gerencia de Humanos en coordinacién con la




Organo de Control Institucional (OCI).

b) El reporte de la situacién de las recomendaciones de inicio de procesos
administrativos respecto de las acciones adoptadas para su implementacion se
presentara en el formato N° 5-B “Verificacion y Seguimiento de la Implementacion de
Recomendaciones” — Situacién de los Procesos Administrativos e Inicio de las
Acciones Judiciales; segln el Anexo 3.

6.5.2 De las Acciones Judiciales

a) Las acciones judiciales seran ejecutadas por la Gerencia de Asesoria Juridical y/o
Asesor Legal Externo de la Municipalidad Provincial de Arequipa, los mismos que
deberan informar a la Gerencia General y al Organo de Control Institucional, el avance
mensual.

b) El Organo de Control Institucional (OCI) de la Municipalidad, emitird dentro de los
cinco (5) dias de haberse materializado el inicio de la accién correspondiente, la
informacion referida al proceso judicial, la cual sera presentada de acuerdo al Formato
N° 6-A “Acciones Judiciales” — Informacién General; adjunto en el anexo 4, y remitida
por una sola vez a la Contraloria General de la Republica, en forma impresa y archivo
digital.

c¢) Cada proceso judicial debera reportarse en un formato independiente.

d) El Organo de Control Institucional (OCI) presentara la informacién sobre el
seguimiento de los procesos judiciales, a la Contraloria General de la Republica en
brma semestral y anual, al 31 de julio y 31 de enero de cada afio, indicando los datos
equeridos en el Formato N° 6-B “Acciones Judiciales” — Seguimiento de Procesos
Judiciales; Anexo 5.

6.1 De la Infracciéon de Omision en la implantacion de las medidas correctivas
recomendadas en los informes elaborados por los Organos del Sistema de

de las diferentes oficinas de la Municipalidad Provincial de Arequipa, incurren en
infraccién grave al:

a) Omitir dictar las medidas oportunas para la implementacién de las recomendaciones
/ provenientes de los informes elaborados por los 6rganos del Sistema de Control, en el
plazo maximo de quince (15) dias a partir de la recepcién del Informe 6 documento
respectivo; asi como informar de dicha accidn a la Contraloria General de la Republica
Siempre y cuando se tenga la responsabilidad de ello.

b) Incumplir, habiendo sido designado para ello, con la implementaciéon de las
recomendaciones formuladas en los informes elaborados por los érganos del Sistema
de Control, dentro del plazo maximo establecido para tal efecto por la Gerencia
General, asi como adoptar 6 ejecutar decisiones de manera distinta a lo recomendado
o de lo establecido en la normativa. Se exceptian los casos de justificacion
documentada y de implementacion por terceros, aprobados ambos por el Organo de
Control Institucional (OCI), de la Municipalidad Provincial de Arequipa, segun el
procedimiento que para tal efecto prevé la Directiva N° 014-2000-CG/B150
“Verificacion y Seguimiento de Recomendaciones derivadas de Informes de Contro!”.



c) Incumplir con autorizar el inicio de las acciones administrativas y /o legal
recomendadas resultantes de los Informes elaborados por los érganos del Sistema
que identifiquen responsabilidad administrativa, civil o penal.

6.6.2 De las Sanciones

Todo funcionario y servidor que incumpla la presente directiva sera sancionado de
acuerdo al Reglamento Interno de Trabajo y el Dec. Leg. 276 Ley de Bases de la
Carrera Administrativa y su Reglamento, el el Texto Unico Ordenado del Decreto
Legislativo N° 728 “Ley de Productividad y Competitividad Laboral”, segun
corresponda., sin perjuicio de las sanciones que pueda aplicar la Contraloria General
de la Republica en observancia al Reglamento de Infracciones y Sanciones de la
Contraloria General de la Replblica, aprobado mediante Resolucién de Contraloria N°
N, 367-2003-CG, y modificado por Resolucién de Contraloria N° 017-2004-CG.

287.- DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS
.1 La presente directiva entrara en vigencia desde la fecha de su aprobacion por
arte de la Gerencia General y su aplicacién es para las acciones de control que se

7.2 Queda sin efecto cualquier norma de caracter interno que se oponga a la presente
directiva.

7.3 Los anexos y formatos mencionados en la presente directiva se utilizaran segun se
detallan en la directiva N° 014-2000.CG/B150, sobre verificacion y seguimiento de
implementacion de recomendaciones derivadas de informes de acciones de control,
aprobada por Resolucion de Contraloria N° 279-2000.CG

B.- DISPOSICIONES FINALES

8.1. Conformacion de la Comision Especial de Seguimiento de Medidas
Correctivas.
Adicionalmente a las disposiciones contempladas en la presente Directiva, la

las Medidas Correctivas, establecida por acciones de control de las
&N fecomendaciones que se encuentran en situacion de pendientes y en proceso de

- /implementacion, la misma que estara integrada por los siguientes Funcionarios de la
Municipalidad:

. - Gerente de Administracion Financiera - Presidente
/ - Sub Gerente Municipal - Miembro
- Sub Gerente de Contabilidad - Miembro
- Sub Gerente de Tesoreria - Miembro
- Sub Gerente de Logistica - Miembro
- Sub Gerente de Presupuesto - Miembro
- Gerente de Asesoria Juridica - Miembro
- Sub Gerente de Recursos Humanos - Miembro
- Presidentes de Comisiones de Recepcién y Liquida
ciones de Obras de la MPA - Miembro (4)

Sub Gerente de Obras Publicas y Edificaciones P.
- Especialista en Auditoria (Externo) Asesor Ejecutivo
8.1.1. Esta comisién debera solicitar al Organo de Control Institucional (OCl) de la
Municipalidad Provincial de Arequipa un informe detallado de todas las observaciones
y recomendaciones pendientes y en proceso a la fecha, para establecer un
cronograma de trabajo a fin de que, se cumpla con el levantamiento de todas las
recomendaciones.




8.1.2. Se debera reiterar y trasladar a las Gerencias correspondientes toda
informacién sobre las Recomendaciones para su implementacion. En el cual indicar:
el plazo ordinario en dias habiles teniendo en consideraciéon la naturaleza de la
observacion, debiendo la unidad organica evaluarla y contestar dentro del plazo
establecido, bajo responsabilidad administrativa.

81.3. La Comision llevara un registro actualizado, del seguimiento de Ilas
recomendaciones.

8.1.4. Se debera efectuar reuniones mensuales con los Gerentes y servidores de las
areas involucradas, para orientar la mejor forma de cumplir con la implementacion de
cada una de las observaciones, coordinando con el Organo de Control Institucional
(OCI), con la finalidad de recibir pautas que sirvan para ayudar a solucionar los
inconvenientes.

AT wipubi 518 1.5, Se mantendra una vigilancia permanente para efectuar el seguimiento de las
/ recomendaciones hasta la implementacion de las mismas, recabando Ia

documentacién sustentatoria.

)i

8.1.6. La Comision informara a Gerencia General en forma Bimestral del avance del
seguimiento de medidas correctivas, emitiendo sus apreciaciones al respecto e
indicando la responsabilidad que tienen los Gerentes sino cumplen con implementar
las medidas correctivas asignadas a su area correspondiente.

/ 82. EI Gerente General, Gerentes, Sub. Gerentes, Jefes de Oficina de la
N\Municipalidad Provincial de Arequipa, y demas trabajadores son responsables de
"\ mplir y hacer cumplir la presente Directiva, los funcionarios indicados que por accion

omision, contravengan los dispositivos legales vigentes sobre la materia, seran
gsponsables directa y/o solidariamente quedando sujetos a la aplicacion de las
. #anciones administrativas, civiles y penales a que hubiere lugar, lo cual no excluye la
obligacién de reembolsar a la Municipalidad Provincial de Arequipa, la responsabilidad
pecuniaria declarada.

OV

09.- RESPONSABILIDAD

El cumplimiento de la presente directiva, es de responsabilidad de la Gerencia
General, Organo de Control Institucional (OCl), Jefes de las diferentes Unidades
Organicas de la Municipalidad Provincial de Arequipa; su incumplimiento genera
responsabilidad administrativa, la misma que se sancionara de acuerdo a lo previsto
en el Reglamento de Infracciones y Sanciones de la Contraloria General de la
Republica.




