MANUAL DE
PROCEDIMIENTOS
SUB. GERENCIA DE
CIRCULACION Y
EDUCACION VIAL

DEL 40.2.1 AL 40.2.15




ANEXO N°3
INVENTARIO DE PROCEDIMIENTOS

GERENCIA Transporte Urbano y Circulacion Vial
SUB GERENCIA Circulacion y Educacién Vial
Etapas(Unidades
- Denominacién del - - Organicas por las Tiempo
Cédigo Procedimiento Requisitos Objetivo que transcurre el Base Legal Derechos
Procedimiento
Establecer  los
pasos a seguir
. por parte de los|Tramite Documentario,| | o o 97181 At
AUTORIZACION PARA administrados  [Gerencia del Centro 1 );2 1317 '
DESVIAR EL 1 Solicitud para recibir lalHistorico, Sub. (0é10}19§9)
TRANSITO 2. Croquis de Recorrido a [autorizacion Gerencia de Ley N° 27972 Art. 81
VEHICULAR desviar 0 espacio a para desviar el Clrculacj‘l,on y (27/05/2003)
ocupar. transito Educacién Vial Ley N° 29060 Primera
3. Recibo de pago de vehicular. Disp.Trans.
40.2.1 Derechos, por dia. (06/07/2007) S/.153.20 3 dias




40.2.2

AUTORIZACION PARA
EL SERVICIO DE
EMBARQUE Y

DESEMBARQUE DE
TURISMO POR
UNIDAD VEHICULAR

1. Solicitud del
representante legal de la
empresa.
2. Copia simple de la
Escritura de Constitucion
Pers

na juridica.
3. Copia fedatada de la
tarjeta de propiedad del
veh

culo.
4. Copia fedatada del
SOAT o AFOCAT vigente.
5. Recibo de pago por
Derechos en:

a) Centro Historico y/o
Zona Monumental.

b) En zona periférica.

Establecer  los
pasos a seguir
por parte de los
administrados
para recibir la
autorizacion
para el servicio
de embarque y
desembarque de
turismo por|
unidad
vehicular.

Tramite Documentario,
Gerencia del Centro
Historico, Sub.
Gerencia de
Circulacion y
Educacion Vial

Ley N° 27181 Art.
11,12,13,17
(0810/1999)

Ley N° 27972 Art. 81
(27105/2003)

Ley N° 29060 Primera
Disp.Trans.
(06/07/2007)

D.S. N° 016-2009-
MTC Art. 5
(22/04/2009)

O.M. N° 532-2008-
MPA Art. 67,80
(12/04/2009)

O.M. N° 551-2008 Art.

1,2 (23/10/2008)

S/.55.40

5 dias




40.2.3

40.2.4

AUTORIZACION PARA
CARGA Y DESCARGA
POR UNIDAD
VEHICULAR

SENALIZACION
VERTICAL Y
HORIZONTAL A
SOLICITUD DE
PARTICULARES EN
LAS NMEDIACIONES
DE CENTROS
EDUCATIVOS,
CENTROS
COMERCIALES,
BANCOS PRIVADOS Y
OTROS

1. Solicitud.
2. Copia simple del DNI o
Escritura de Constitucion
para persona juridica.
3. Copia fedatada de la
tarjeta de propiedad del
vehi-

culo.
4, Copia fedatada del
SOAT o AFOCAT vigente.
5. Recibo de pago por
Derechos. 5. Recibo de
pago por Derechos.

1. Solicitud.
2. Plano ylo croquis de
ubicacion.
3. Sustentacién Técnica,
conforme a normatividad
vigente.

4. Pago de Derechos.

Establecer  los
pasos a seguir
por parte de los
administrados
para recibir la
autorizacion
para carga
descarga por
unidad
vehicular.

<

Establecer los
pasos a seguir
por parte de
los
administrados
para la
sefalizacion

Tramite Documentario,
Gerencia del Centro
Histérico, Sub.
Gerencia de
Circulacién y
Educacién Vial

Tramite Documentario,
Gerencia del Centro
Histérico, Sub.
Gerencia de
Circulacién y
Educacién Vial

Ley N° 27181 Art.
11,12,13,17
(0810/1999)

Ley N° 27972 Art. 81
(27/05/2003)

Ley N° 29060 Primera
Disp.Trans.
(06/07/2007)

D.S. N° 016-2009-
MTC Art. 5
(22/04/2009)

D.S. N° 017-2009-
MTC Art. 33,45,63
(22/04/2009)

O.M. N° 532-2008-
MPA Art, 102
(12/04/2009)

O.M. N° 551-2008 Art.
1,2 (23/10/2008)

Ley N° 27181 Art,
11,12,13,17
(0810/1999)

Ley N° 27972 Art. 81
(27/05/2003)

R.M. N° 210-2000-
MTC-15.02
(03/05/2000)

D.S. N° 016-2009-
MTC Art. 33,34,35,42
(22104/2009)

O.M. N° 551-2008 Art.
1 (01/10/2008)

S/.54.40

S/.98.60

5 dias

15 dias




40.2.5

CONSTRUCCION DE
GIBAS EN VIAS
PUBLICAS Y OTROS
DISPOSITIVOS '
REGULADORES DE
VELOCIDAD

1. Solicitud.

2. Copia fedatada del DNI

del solicitante.

3. Plano y/o croquis de
ubicacién.

4. Sustentacion técnica.
5. Recibo de pago por
Derechos.

Establecer

los

pasos a seguir

por parte
los

de

administrados

para
construccion
de gibas

la

en

intermediacion

es
instituciones
educativas
otros.

de

y

Tramite Documentario,
Sub. Gerencia de
Circulacion y
Educacion Vial

Ley N° 27181 Art.
11,12,13,17
(0810/1999)

Ley N° 27972 Art. 81
(27/05/2003)

Ley N° 29060 Primera
Disp.Trans.
(06/07/2007)

R.M. N° 210-2000-
MTC - 15.02
(03/05/2000)

D.S. N°(016-2009-
MTC Art. 5
(22/04/2009)

O.M. N° 191-2003
O.M. N° 551-2008 Art.
1 (01/10/2008)

Yo

S/.126.40

15 dias




40.2.6

DECLARACION ZONAS
RIGIDAS A SOLICITUD
DE PARTICULARES DE
PARTICULARES

1. Solicitud.

2. Copia fedatada del DNI

del soficitante. 2. Copia

fedatada del DNI de!

solicitante.

3. Plano y/o croquis de

ubicacion.

4. Sustentacion Técnica,

conforme a normatividad
vigente.

5 Recibo de pago por

Derechos.

Establecer los
pasos a seguir
por parte de
los
administrados
para la
declaracién de
zonas rigidas.

Tramite Documentario,
Sub. Gerencia de
Circulacién y
Educacion Vial

Ley N° 27181 Art.
11,12,13,17
(0810/1999)

Ley N° 27972 Art. 81
(27/05/2003)

Ley N° 29060 Primera
Disp.Trans.
(06/07/2007)

R.M. N° 210-2000-
MTC - 15.02
{03/05/2000)

D.S. N° 016-2009-
MTC Art. 5
(22/04/2009)

O.M. N°191-2003
O.M. N° 551-2008 Art.

1 (01/10/2008)

S/.154.20

15 dias




40.2.7

LIBERTAD DE VEHICULOS DEL
DEPOSITO

MUNICIPAL INTERNADOS POR
ORDEN

JUDICIAL Y/O MINISTERIO
PUBLICO Y/O PNP

1. Copia simple de DNI del
propietario del vehiculo o
conductor intervenido
2. Poder inscrito en Registro
Publicos para persona
intermediaria.
3. Copia simple de la Tarjeta
de Propiedad o Ficha
Registral actualizada.
4. Recibo de pago de la
papeleta de infraccion
impues-
ta y/o internamiento.
5. Copia Resolucion
Levantamiento de Infraccion
y/o
fraccionamiento respecto a
la papeleta impuesta,
solo cuando corresponda.
6. Recibo de pago por
derechos .
7. Recibo de pago por
Remolque del vehiculo infrac-
tor al Deposito.
8. Recibo de pago por los
dias de internamiento del
vehiculo.
9. Conformidad y firma del
Acta de Salida, al reverso
de la Boleta de
Internamiento.

Establecer los
pasos a seguir
por parte de
fos
administrados
para obtener la
libertad de sus
vehiculos del
Deposito
Municipal
internados por,
Orden Judicial
y/o  Ministerio
Publico y/o
PNP.

Tramite Documentario,
Sub. Gerencia de
Circutacién y
Educacion Vial

Ley N° 27181 Art.
11,12,13,17
(0810/1999)

Ley N° 27972 Art. 81
(27/05/2003)

D.S. N° 016-2009-
MTC Art. 203,330
(22104/2009)

D.S. N° 017-2009-
MTC Art. 107,110,111
(22/04/2009)

S/.36.20

1 dia




40.2.8 Establecer los
pasos a seguir
por parte de Ley N° 27181 Art.
LEVANTAMIENTO DE los 1,12.13,17
INFRACCION POR administrados  [Tramite Documentario,{ 0 o0)
CAPTURA DE|, < iciud el Sub. Gerencia de D?SVpTrans fimera
VEHICULO YIOl, Copia simple del DNl a ||€vantamiento (Circulaciony (06/07/2007)
AGRAVANTES. vista del respectivo original|d@  infraccion Educacion Vial D.S. N° 016-2009-
3. Copia fedatadadela  |POr captura de MTC (22/04/2009)
Tarjeta de Propiedad. vehiculo  y/o D.S. N° 017-2009-
4. Recibo de pago por agravantes. MTC Art. 92,93,94 .
Derechos. (22/04/2009) S/.37.20 15 dias

g7




40.2.9

LIBERTAD DE VEHICULOS DEL
DEPOSITO

MUNICIPAL, INTERNADOS POR
COMISION

DE INFRACCION AL
REGLAMENTO DE

TRANSITO Y/O TRANSPORTE

1. Copia simple de DNI def
propietario del vehiculo o
conductor intervenido

2. Poder inscrito en
Registro Piblicos para
persona
intermediaria.
3. Copia simple de la
Tarjeta de Propiedad o
Ficha
Registral actualizada.
4. Recibo de pago de la
papeleta de infraccion
impues-
ta y/o internamiento.
5. Copia Resolucién
Levantamiento de
Infraccién y/o
fraccionamiento respecto
a la papeleta impuesta,
so6lo cuando
corresponda.
6. Recibo de pago por
derechos .
7. Recibo de pago por
Remolque de! vehiculo
infrac-
tor al Deposito.
8. Recibo de pago por los
dias de internamiento del
vehiculo.
9. Conformidad y firma del
Acta de Salida, al reverso
de la Boleta de

Internamiento.

Establecer los
pasos a seguir
por parte de
los
administrados
para la libertad

de vehiculos
del  depésito
municipal

internados por
infracciones al
reglamento de
transito y/o
transporte.

Sub. Gerencia de
Circulacion y
Educacion Vial

Ley N° 27181 Art.
11,12,1317
(0810/1999)

Ley N° 27972 Art. 81
(27/05/2003)

D.S. N° 016-2009-
MTC Art. 203,330
(22/04/2009)

D.S. N° 017-2009-
MTC Art. 107,110,111
(22/04/2009) ...




40.2.10

CERTIFICADO DE
VERIFICACION DE
CARACTERISTICAS DE
VEHICULOS DEL
SERVICIO DE
TRANSPORTE
REGULAR Y/O
ESPECIAL DE
PERSONAS Y/O
MERCADERIA

1. Solicitud del

representante legal de la

empresa.

2. Copia de la tarjeta de
propiedad del vehiculo.

3. Recibo de pago de
Derechos por unidad

vehicular.

Establecer los
pasos a seguir
por parte de
los
administrados
para obtener el
certificado de
verificacion de
caracteristicas
de su(s)
vehiculo(s).

Tramite Documentario,
Sub. Gerencia de
Circulaciény
Educacion Vial

Ley N° 27181 Art.
11,12,13,17
(0810/1999)

Ley N° 27972 Att. 81
(27/05/2003)

D.S. N° 058-2003-
MTC At
11,12,114,115
(07/10/2003

D.S. N° 016-2009-
MTC Art. 5,235
(22/04/2009)

D.S. N° 017-2009-
MTC Art. 20
(22104/2009)

O.M. N° 532-2008-
MPA Art. 11, 12 13,
14, 15,

102, 104 (12/04/2009)

S/.40.00

AY
\




40.2.11

AUTORIZACION DE
PARADEROS Y

DEL CENTRO
HISTORICO Y ZONA
MONUMENTAL DE
AREQUIPA

TERMINALES DE RUTA, FUERA

1. Solicitud del
representante legal de la
empresa.
2. Copia simple de la
Ficha o Partida Registral
expedi-

da por SUNARP de la
persona juridica con
vigencia

no mayor a 30 dias.
3. Croquis de Ubicacion.
4. Sustento Técnico del
paradero y/o Terminal de
Ruta,

el mismo que debera
estar ubicado donde no
inter-

fiera el transito vehicular
y peatonal.
5. Padron actualizado de
los socios afiliados y
cuenten

con autorizacion vigente.
6. Certificado de
Habilitacion Técnica.
7. Recibo de pago por
Derechos.

Establecer los
pasos a seguir
por parte de
los
administrados
para
una
autorizacién de

taxi fuera del
centro histérico
y zona
monumental.

obtener

Tramite Documentario,
Sub. Gerencia de
Circulacion y
Educacion Vial,
Gerencia de

paraderos  deitransporte Urbano y

Circulacion Vial

Ley N° 27181 Art.
11,12,1317
(0810/1999)

Ley N° 27972 Art. 81
(27105/2003)

Ley N° 29060 Primera
Disp.Trans.
(06/07/2007)

D.S. N° 017-2009-
MTC Art. 3,36
(22/04/2009)

O.M. N° 532-2008-
MPA Art. 16,17,18
(12/04/2009)

O.M. N° 551-2008 Art.
1,2 (23/10/2008)

S/.118.70




40.2.12

40.2.13

LICENCIA DE CONDUCIR
VEHICULOS MENORES
Y/O OTORGAMIENTO DEL
RESPECTIVO
DUPLICADO

PUBLICAS
PERIFERICAS

1. Solicitud.

2. Plano y/o croquis de

ubicacion.

3. Sustentacion Técnica,

conforme a normatividad
vigente.

4. Pago de Derechos.

1. Solicitud.

AUTORIZACION PARA|[2. Copia fedatada del DNI,
ESTAC|ONAM|ENTO'
RESTRINGIDO EN VIAS

RUC y/o Ficha Registral.
3. Planos de ubicacion y/o
croquis de los espacios en
via publica requerido
para estacionamiento,
indican
do el uso, tiempo,
modalidad y medida.
4. Recibo de pago por
Derechos.

Establecer los

Establecer los

por parte de
los
administrados
obtener la
autorizacién
para
estacionamient
o restringido
en vias
publicas
periféricas.

pasos a seguir

por parte de

jos , .

administrados Tramite Docgmentano,
ara obtener Sub. Gerencia de

para p Circulacion y

licencia €lEducacion Vial

conducir

vehiculos

menores.

Circulacion y
Educacion Vial

Tramite Documentario,
pasos a seguir|Sub. Gerencia de

Ley N° 27181 Art.
11,12,1317
(0810/1999)

Ley N° 27972 Art. 81
(27/05/2003)

D.S. N° 40-2008-MTC
(18/11/2008)

D.S. N°(016-2009-
MTC Ar.
102,107,157
(22/04/2009)

Ley N° 27181 Art.
11,12,1317
(0810/1999)

Ley N° 27972 Art. 81
(27/05/2003) Ley N°
27972 Art. 81
(27/05/2003)

Ley N° 29060 Primera
Disp.Trans.
(06/07/2007)

D.S. N° 016-2009-
MTC Art. &
(22/04/2009)

0.M. N° 551-2008 Art.
1,2 (23/10/2008)

S/.98.60

S/. 149.40

15 dias

15 dias




40.2.14

CERTIFICADO
HABILITACION
TECNICA
TERMINALES
TERRESTRES

DE RUTA

Firmay Sello

DE

A

Y

ESTACIONAMIENTOS

1. Solicitud - Declaracion
Jurada.
2. Copia fedatada del DNI,
RUC y/o Ficha Registral
correspondiente.
3. Correo electronico del
solicitante.
4. Direccion y ubicacién de
Infraestructura Comple-
mentaria de Transporte.
5. Contrato suscrito con
quién operara o adminis-
trara la Infraestructura.
6. Informe técnico
autorizado de que cumple
con las
condiciones y requisitos
de acceso establecidos.
7. Recibo de pago por

Derechos.

Establecer los
pasos a seguir
por parte de
los
administrados
para obtener|
un certificado
de habilitacién
técnica a
terminales
terrestres Y
estacionamient
os de ruta.

Tramite Documentario,
Sub. Gerencia de
Circulacion y
Educacion Vial

Arequipa, de

Ley N° 27181 Art.
11,12,13,17
(0810/1999)

Ley N° 27972 Art. 81
(27/05/2003)

Ley N° 29060 Primera
Disp.Trans.
(06/07/2007)

D.S. N°(017-2009-
MTC Art. 3,55
(22/04/2009)

O.M. N° 532-2008-
MPA Art. 18
(12/04/2009)

del 200

$/.130.20

15 dias




40.2.15

PROCEDIMIENTO DE
EXPEDICION RECORD
DEL CONDUCTOR

Firmay Sello

Solicitud

Copia simple de
DNI

Copia simple de la
licencia de
conducir

Recibo de pago
por derechos

Establecer  los
pasos a seguir
por parte de los
administrados
para recibir lal
expedicion de su
record de
conductor.

Tramite Documentario,
Sub. Gerencia de
Circulacion y
Educacion Vial

Arequipa, de

Ley N° 27181 -
08/10/1999

Ley N° 29060 -
06/07/2007

D.S. N° 033-
2001-MTC -
24/07/2001

del 200

Por Determinar

1 dia




40.2.1 AUTORIZACION PARA DESVIAR EL TRANSITO VEHICULAR
1.- OBJETIVO

El presente procedimiento tiene como finalidad establecer los pasos a seguir por parte
de los administrados para recibir la autorizacién para desviar el transito vehicular.

2.- ALCANCE

Esta norma alcanza en su aplicacion a todos los administrados que por alguna causa
Jjustificada deseen una autorizacion para desviar el transito vehicular en una determinada
ubicacion. La observancia de su cumplimiento estard a cargo de la Gerencia de
Transporte Urbano y Circulacion Vial.

3.- DOCUMENTOS QUE INTERVIENEN

» Solicitud y requisitos
» Informe del Inspector
» Resolucion

4.- APROBACION, DIVULGACION Y ACTUALIZACION

- Aprobacion: Alcalde Municipal
- Implantacion: Gerencia de Transporte Urbano y Circulacion Vial
- Divulgacion y Actualizacién: Sub — Gerencia de Racionalizacion

5.- BASE LEGAL

» LleyN227181 Art. 11,12,13,17 (0810/1999)
> Ley N227972 Art. 81 (27/05/2003)
> Ley N229060 Primera Disp.Trans. (06/07/2007)

6.- REQUISITOS

> Solicitud
» Croquis de Recorrido a desviar o espacio a ocupar
» Pago de derechos, por dia




7.- PROCEDIMIENTO

PASO N° LABOR A REALIZAR

1  El administrado solicitante que desea obtener la autorizacion para desviar

el transito vehicular presenta Solicitud y Requisitos. L :
2 Area de Tramite Documentario recibe y verifica Solicitud y Requisitos,"“\i e /
enumera y registra. v
3 ¢El desvio del transito es en el centro historico?
3A No.- Remite a la Subgerencia de Circulacién y Educacion
Vial. (Paso 5)
3B Si.- Remite a la Gerencia del Centro Historico. (Paso 4)
4 Gerencia del Centro Historico, evalia y somete a aprobacién y envia a la
Subgerencia de Circulaciéon y Educacion Vial.
5 Sub-Gerencia de Circulacién y Educacién Vial a la recepcion de la
Solicitud y los Requisitos, verifica, registra y deriva al Inspector designado.
6 Inspector revisa, realiza inspeccion, y emite el documento “Informe de
Inspector” y lo deriva al Administrador.
7  Administrador evalia el informe del inspector, elabora el documento
“Resolucion”.
8 Sub-Gerencia de Circulacion y Educacion Vial firma y sella Resolucion.
9  Notifica al administrado y archiva Documentos (Originales y Copias).

10 Término del procedimiento.




40.2.2 AUTORIZACION PARA EL SERVICIO DE EMBARQUE Y
DESEMBARQUE DE TURISMO POR UNIDAD VEHICULAR

1.- OBJETIVO

El presente procedimiento tiene como finalidad establecer los pasos a seguir por parte|; -
de los administrados para recibir la autorizacion para el servicio de embarque y - .
desembarque de turismo por unidad vehicular.

2.- ALCANCE

Esta norma alcanza en su aplicacién a todos los administrados que por alguna causa
justificada deseen una autorizacion para el servicio de embarque y desembarque de
turismo por unidad vehicular. La observancia de su cumplimiento estard a cargo de la
Gerencia de Transporte Urbano y Circulacion Vial.

3.- DOCUMENTOS QUE INTERVIENEN

» Solicitud y requisitos
» Informe del Inspector
» Resolucion

4.- APROBACION, DIVULGACION Y ACTUALIZACION

- Aprobacion: Alcalde Municipal
- Implantacion: Gerencia de Transporte Urbano y Circulacion Vial
- Divulgacion y Actualizacion: Sub — Gerencia de Racionalizacion

5.- BASE LEGAL

Ley N° 27181 Art. 11,12,13,17 (0810/1999)

Ley N° 27972 Art. 81 (27/05/2003)

Ley N°® 29060 Primera Disp.Trans. (06/07/2007)
D.S. N° 016-2009-MTC Art. 5 (22/04/2009)
O.M. N° 532-2008-MPA Art. 67,80 (12/04/2009)
0O.M. N°551-2008 Art. 1,2 (23/10/2008)

YVVVVYVYY

6.- REQUISITOS

Solicitud

Copia simple de Escritura de Constitucion Persona Juridica
Copia simple de tarjeta de propiedad del vehiculo

Copia simple de SOAT o AFOCAT vigente

Recibo de pago por derechos

vV VV V V¥




7.- PROCEDIMIENTO

PASO N°

LABOR A REALIZAR

8
9
10

El administrado solicitante que desea obtener la autorizacién para desviar
el transito vehicular presenta Solicitud y Requisitos.
Area de Tramite Documentario recibe y verifica Solicitud y Requisitos,
enumera y registra.
¢El desvio del transito es en el centro histérico?
3A No.- Remite a la Subgerencia de Circulacion y Educacion
Vial. (Paso 5)
3B Si.- Remite a la Gerencia del Centro Histérico. (Paso 4)
Gerencia del Centro Histérico, evalia y somete a aprobacion y envia a la
Subgerencia de Circulacion y Educacién Vial.
Sub-Gerencia de Circulacién y Educacion Vial a la recepcion de la
Solicitud y los Requisitos, verifica, registra y deriva al Inspector designado.
Inspector revisa, realiza inspeccion, y emite el documento “Informe de
Inspector” y lo deriva al Administrador.
Administrador evalia el informe del inspector, elabora el documento
“Resolucion™.
Sub-Gerencia de Circulacion y Educacion Vial firma y sella Resolucion.
Notifica al administrado y archiva Documentos (Originales y Copias).

Término del procedimiento.

i
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40.2.3 AUTORIZACION PARA CARGA Y DESCARGA POR UNIDAD
VEHICULAR

1.- OBJETIVO

El presente procedimiento tiene como finalidad establecer los pasos a seguir por parte
de los administrados para recibir la autorizacion para carga y descarga por unidad
vehicular. )

2.- ALCANCE

Esta norma alcanza en su aplicacién a todos los administrados que por alguna causa
justificada deseen una autorizacion para carga y descarga por unidad vehicular. La
observancia de su cumplimiento estard a cargo de la Gerencia de Transporte Urbano y
Circulacién Vial.

3.- DOCUMENTOS QUE INTERVIENEN

» Solicitud y requisitos
» Informe del Inspector
» Resolucion

4.- APROBACION, DIVULGACION Y ACTUALIZACION

- Aprobacion: Alcalde Municipal
- Implantacion: Gerencia de Transporte Urbano y Circulacion Vial
- Divulgacion y Actualizacion: Sub — Gerencia de Racionalizacion

5.- BASE LEGAL

Ley N° 27181 Art. 11,12,13,17 (0810/1999)

Ley N° 27972 Art. 81 (27/05/2003)

Ley N° 29060 Primera Disp.Trans. (06/07/2007)
D.S. N° 016-2009-MTC Art. 5 (22/04/2009)

D.S. N° 017-2009-MTC Art. 33,45,63 (22/04/2009)
0O.M. N° 532-2008-MPA Art. 102 (12/04/2009)
O.M. N° 551-2008 Art. 1,2 (23/10/2008)

D.S. N° 09-2004-MTC - 03/03/2004

VVVVVYVYVY

6.- REQUISITOS

A\

Solicitud.

Copia simple del DNI o Escritura de Constitucion para persona juridica.
Copia fedatada de la tarjeta de propiedad del vehiculo.

Copia fedatada del SOAT o AFOCAT vigente. SRR
Recibo de pago por Derechos. T \- :
Recibo de pago por Derechos. EE ' K\J
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7.- PROCEDIMIENTO

PASO N°

8
9

LABOR A REALIZAR /

El administrado solicitante que desea obtener la autorizacion para desv1ar\;

el transito vehicular presenta Solicitud y Requisitos.
Area de Tramite Documentario recibe y verifica Solicitud y Requisitos,
enumera y registra.
¢ El desvio del transito es en el centro historico?
3A No.- Remite a la Subgerencia de Circulacion y Educacion
Vial. (Paso 5)
3B Si.- Remite a la Gerencia del Centro Historico. (Paso 4)
Gerencia del Centro Historico, evalua y somete a aprobacion y envia a la
Subgerencia de Circulacion y Educacioén Vial.
Sub-Gerencia de Circulacion y Educacion Vial a la recepcion de la
Solicitud y los Requisitos, verifica, registra y deriva al Inspector designado.
Inspector revisa, realiza inspeccién, y emite el documento “Informe de
Inspector” y lo deriva al Administrador.
Administrador evalia el informe del inspector, elabora el documento
“Resolucion™.
Sub-Gerencia de Circulacion y Educacion Vial firma y sella Resolucion.

Notifica al administrado y archiva Documentos (Originales y Copias).

10 Término del procedimiento.
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° 40.2.4 SENALIZACION VERTICAL Y HORIZONTAL A SOLICITUD DE
PARTICULARES EN LAS NMEDIACIONES DE CENTROS EDUCATIVOS,
CENTROS COMERCIALES, BANCOS PRIVADOS Y OTROS

1.- OBJETIVO

El presente procedimiento tiene como finalidad establecer los pasos a seguir
por parte de los administrados para la sefalizacidon vertical y horizontal en
intermediaciones a centros educativos y otros.

2.- ALCANCE

Esta norma alcanza en su aplicacion a todos los administrados que por alguna
causa justificada deseen la sefalizacion vertical y horizontal en
intermediaciones a centros educativos y otros. La observancia de su
cumplimiento estara a cargo de la Gerencia de Transporte Urbano y Circulacion
Vial.

3.- DOCUMENTOS QUE INTERVIENEN

» Solicitud y requisitos
» Informe del Inspector
> Resolucién

4.- APROBACION, DIVULGACION Y ACTUALIZACION

- Aprobacién: Alcalde Municipal
- Implantacion: Gerencia de Transporte Urbano y Circulacion Vial
- Divulgacion y Actualizacion: Sub - Gerencia de Racionalizacién

5.- BASE LEGAL

Ley N° 27181 Art. 11,12,13,17 (0810/1999)

Ley N° 27972 Art. 81 (27/05/2003)

R.M. N° 210-2000-MTC-15.02 (03/05/2000)

D.S. N°016-2009-MTC Art. 33,34,35,42 (22/04/2009)
O.M. N° 551-2008 Art. 1 (01/10/2008)

YVVVVYY

6.- REQUISITOS

» Solicitud.

> Plano y/o croquis de ubicacién.

» Sustentacion Técnica, conforme a normatividad vigente.
» Pago de Derechos.
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7.- PROCEDIMIENTO

PASON° LABOR A REALIZAR
1 El administrado solicitante que desea obtener la autorizacion para desviar
el transito vehicular presenta Solicitud y Requisitos.
2 Area de Tramite Documentario recibe y verifica Solicitud y Requisitos,
enumera y registra.
3 ¢Eldesvio del transito es en el centro historico?
3A No.- Remite a la Subgerencia de Circulacién y Educacién
Vial. (Paso 5)
3B Si.- Remite a la Gerencia del Centro Histdrico. (Paso 4)
4 Gerencia del Centro Historico, evaliia y somete a aprobacién y envia a la
Subgerencia de Circulacion y Educacién Vial.
5  Sub-Gerencia de Circulacién y Educacion Vial a la recepcion de la
Solicitud y los Requisitos, verifica, registra y deriva al Inspector designado.
6 Inspector revisa, realiza inspeccion, y emite el documento “Informe de
Inspector” y lo deriva al Administrador.
7 Administrador evalia el informe del inspector, elabora el documento
“Resolucién™.
8 Sub-Gerencia de Circulacion y Educacion Vial firma y sella Resolucion.
9 Notifica al administrado y archiva Documentos (Originales y Copias).
10 Término del procedimiento.
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40.2.5 CONSTRUCCION DE GIBAS EN VIAS PUBLCICAS Y OTROS
DISPOSITIVOS REGULADORES DE VELOCIDAD

1.- OBJETIVO ﬂ

Vo
El presente procedimiento tiene como finalidad establecer los pasos a seguir \\

por parte de los administrados para la construccion de gibas en \\\\\::

intermediaciones de instituciones educativas y otros.

2.- ALCANCE

Esta norma alcanza en su aplicacion a todos los administrados que por alguna
causa justificada deseen la construccion de gibas en intermediaciones de
instituciones educativas y otros. La observancia de su cumplimiento estara a
cargo de la Gerencia de Transporte Urbano y Circulacion Vial.

3.- DOCUMENTOS QUE INTERVIENEN

» Solicitud y requisitos
» Informe del Inspector
» Resolucién

4.- APROBACION, DIVULGACION Y ACTUALIZACION

- Aprobacion: Alcalde Municipal
- Implantacién: Gerencia de Transporte Urbano y Circulacion Vial
- Divulgacion y Actualizacién: Sub — Gerencia de Racionalizacion

5.- BASE LEGAL

Ley N° 27181 Art. 11,12,13,17 (0810/1999)

Ley N° 27972 Art. 81 (27/05/2003)

Ley N° 29060 Primera Disp.Trans. (06/07/2007)
R.M. N°210-2000-MTC - 15.02 (03/05/2000)
D.S. N° 016-2009-MTC Art. 5 (22/04/2009)
O.M. N° 191-2003

O.M. N° 551-2008 Art. 1 (01/10/2008)

VVVVYVYVYYVY

6.- REQUISITOS

Solicitud.

Copia fedatada del DNI del solicitante.
Plano y/o croquis de ubicacion.
Sustentacion técnica.

Recibo de pago por Derechos.
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7.- PROCEDIMIENTO

PASO N°

LABOR A REALIZAR

1

El administrado solicitante que desea obtener la autorizacion para la
sefializacién en intermediaciones a centros educativos y otros presenta
Solicitud y Requisitos.

Area de Tramite Documentario recibe y verifica Solicitud y Requisitos,
enumera, registra y remite a la Subgerencia de Circulacion y Educacion
Sub-Gerencia de Circulacion y Educacion Vial a la recepcion de la
Solicitud y los Requisitos, verifica, registra y deriva al Inspector designado.
Inspector revisa, realiza inspeccion, y emite el documento “Informe de
Inspector™ y lo deriva al Administrador.

Administrador evalia el informe del inspector, elabora el documento
“Resolucién”.

Sub-Gerencia de Circulacion y Educacion Vial firma y sella Resolucion.
Notifica al administrado y archiva Documentos (Originales y Copias).

Término del procedimiento.
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40.2.6 DECLARACION ZONAS RIiGIDAS A SOLICITUD DE PARTICULARES
DE PARTICULARES

1.- OBJETIVO

El presente procedimiento tiene como finalidad establecer los pasos a seguir
por parte de los administrados para la declaracion de zonas rigidas.

2.- ALCANCE

Esta norma alcanza en su aplicacién a todos los administrados que por alguna
causa justificada deseen declarar alguna zona como zona rigida. La
observancia de su cumplimiento estara a cargo de la Gerencia de Transporte
Urbano y Circulacion Vial.

3.- DOCUMENTOS QUE INTERVIENEN

> Solicitud y requisitos
» Informe del Inspector
> Resolucion

4.- APROBACION, DIVULGACION Y ACTUALIZACION

- Aprobacion: Alcalde Municipal
- Implantacién: Gerencia de Transporte Urbano y Circulacién Vial
- Divulgacion y Actualizacién: Sub — Gerencia de Racionalizacién

5.- BASE LEGAL

Ley N° 27181 Art. 11,12,13,17 (0810/1999)

Ley N° 27972 Art. 81 (27/05/2003)

Ley N° 29060 Primera Disp.Trans. (06/07/2007)
R.M. N° 210-2000-MTC - 15.02 (03/05/2000)
D.S. N° 016-2009-MTC Art. 5 (22/04/2009)
O.M. N° 191-2003

O.M. N° 551-2008 Art. 1 (01/10/2008)

VVVVVVY

6.- REQUISITOS

> Solicitud.

> Copia fedatada del DNI del solicitante. 2. Copia fedatada del DNI del
solicitante.

> Plano y/o croquis de ubicacién.

» Sustentacion Técnica, conforme a normatividad vigente.

» Recibo de pago por Derechos.
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7.- PROGEDIMIENTO

PASON° LABOR A REALIZAR {/’ - \
1 El administrado solicitante que desea obtener la autorizacion para la B "‘/}’/
R
sefializacién en intermediaciones a centros educativos y otros presenta . - /
Solicitud y Requisitos. |

2 Area de Trimite Documentario recibe y verifica Solicitud y Requisitos,
enumera. registra y remite a la Subgerencia de Circulacion y Educacion

3  Sub-Gerencia de Circulaciéon y Educacién Vial a la recepcion de la
Solicitud y los Requisitos, verifica, registra y deriva al Inspector designado.

4 Inspector revisa, realiza inspeccion, y emite el documento “Informe de
Inspector” y lo deriva al Administrador.

5 Administrador evalia el informe del inspector, elabora el documento
“Resolucion”.

6 Sub-Gerencia de Circulacion y Educacién Vial firma y sella Resolucion.

7  Notifica al administrado y archiva Documentos (Originales y Copias).

8 Término del procedimiento.




40.2.7 LIBERTAD DE VEHICULOS DEL DEP()SI'!'O MUNICIPAL
INTERNADOS POR ORDEN JUDICIAL Y/O MINISTERIO PUBLICO Y/O PNP

1.- OBJETIVO

El presente procedimiento tiene como finalidad establecer los pasos a seguir
por parte de los administrados para obtener la libertad de sus vehiculos del
Depésito Municipal internados por Orden Judicial y/o Ministerio Publico y/o
PNP. B

2.- ALCANCE

Esta norma alcanza en su aplicacién a todos los administrados que soliciten la
libertad de sus vehiculos del Depésito Municipal internados por Orden Judicial
y/o Ministerio Publico y/o PNP. La observancia de su cumplimiento estara a
cargo de la Gerencia de Transporte Urbano y Circulacion Vial.

3.- DOCUMENTOS QUE INTERVIENEN

» Solicitud y requisitos
» Acta de entrega

4.- APROBACION, DIVULGACION Y ACTUALIZACION

- Aprobacion: Alcalde Municipal
- Implantacion: Gerencia de Transporte Urbano y Circulacion Vial
- Divulgacidén y Actualizacion: Sub — Gerencia de Racionalizacion

5.- BASE LEGAL

» Cadigo Procesal Civil
> D.Leg N°010-1993-JUS (23/04/1993)
» Ley N°27181 Art. 11,12,13,17 (0810/1999)

6.- REQUISITOS

Copia certificada de la Resolucion del Poder Judicial
Oficio del Poder Judicial
Copia simple del DNI

Libre de transito expedida por la PNP Seccion Transito(Cuando
corresponda)

Copia simple de la tarjeta de propiedad

Recibo de pago por los dias de internamiento dei vehiculo
> Recibo de pago por derechos

YV V. V V¥V
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7.- PROCEDIMIENTO

El administrado solicitante que desea la libertad de su vehiculo del
deposito municipal presenta Solicitud y Requisitos.
Sub-Gerencia de Circulacién y Educacion Vial a la recepcion de la

Solicitud y los Requisitos, verifica, registra y deriva al encargado del
Encargado del deposito verifica y gira liquidacion.
Caja recibe liquidacion del administrado y emite recibo.

Encargado del depésito evalua libertad del vehiculo, emite el documento

Archiva y distribuye Documentos (Originales y Copias).

PASON°  LABOR A REALIZAR
1
2
depésito.
3
4
5
“Acta de Incautacién” y libera al vehiculo.
7  Término del procedimiento.




40.2.8 LEVANTAMIENTO DE INFRACCION POR CAPTURA DE VEHICULO
Y/O AGRAVANTES.

1.- OBJETIVO

El presente procedimiento tiene como finalidad establecer los pasos a seguir
por parte de los administrados el levantamiento de infraccion por captura de
vehiculo y/o agravantes.

2.- ALCANCE

Esta norma alcanza en su aplicacion a todos los administrados que soliciten el
levantamiento de infraccion por captura de vehiculo y/o agravantes. La
observancia de su cumplimiento estara a cargo de la Gerencia de Transporte
Urbano y Circulacion Vial.

3.- DOCUMENTOS QUE INTERVIENEN

> Solicitud y requisitos
» Acta de entrega

4.- APROBACION, DIVULGACION Y ACTUALIZACION

- Aprobacion: Alcalde Municipal
- Implantacién: Gerencia de Transporte Urbano y Circulacion Vial
- Divulgacion y Actualizacion: Sub — Gerencia de Racionalizacion

5.- BASE LEGAL

> Ley N°27181 Art. 11,12,13,17 (0810/1999)

> Ley N° 29060 Primera Disp.Trans. (06/07/2007)

> D.S. N°016-2009-MTC (22/04/2009)

» D.S. N°017-2009-MTC Art. 92,93,94 (22/04/2009)

6.- REQUISITOS

» Solicitud.

> Copia simple del DNI a vista del respectivo original
» Copia fedatada de la Tarjeta de Propiedad.

> Recibo de pago por Derechos.
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7.- PROCEDIMIENTO
PASON°  LABOR A REALIZAR

1 El administrado solicitante que desea el levantamiento de infracci

por captura de vehiculo y/o agravantes presenta Solicitud y Requisitos.
2 Area de Tramite Documentario recibe y verifica Solicitud y
Requisitos, enumera, registra y remite a la Subgerencia de Circulacion y
Educacion.
3 Sub-Gerencia de Circulacion y Educacion Vial a la recepcion de la

o

Solicitud y los Requisitos, verifica, registra y deriva al encargado del

deposito.
4 Encargado del depoésito verifica y gira liquidacion.
5 Caja recibe liquidacion del administrado y emite recibo.
6 Encargado del depdsito evalia libertad del vehiculo, emite el

documento “Acta de Incautacion” y libera al vehiculo.
7 Archiva y distribuye Documentos (Originales y Copias).

8 Término del procedimiento.




40.2.9 LIBERTAD DE VEHICULOS DEL DEPOSITO MUNICIPAL,
INTERNADOS POR COMISION DE INFRACCION AL REGLAMENTO DE
TRANSITO Y/O TRANSPORTE

1.- OBJETIVO N

El presente procedimiento tiene como finalidad establecer los pasos a seguir
por parte de los administrados para la libertad de vehiculos del depoésito
municipal intérnados por infracciones al reglamento de transito y/o transporte.

2.- ALCANCE

Esta norma alcanza en su aplicacién a todos los administrados que soliciten la
libertad su(s) vehiculo(s) del depésito municipal internados por infracciones al
reglamento de transito y/o transporte. La observancia de su cumplimiento
estara a cargo de la Gerencia de Transporte Urbano y Circulacion Vial.

3.- DOCUMENTOS QUE INTERVIENEN

> Solicitud y requisitos
» Acta de entrega

4.- APROBACION, DIVULGACION Y ACTUALIZACION

- Aprobacion: Alcalde Municipal
- Implantacién: Gerencia de Transporte Urbano y Circulacion Vial
- Divulgacidén y Actualizacion: Sub. Gerencia de Racionalizacion

5.- BASE LEGAL

Ley N° 27181 Art. 11,12,13,17 (0810/1999)

Ley N° 27972 Art. 81 (27/05/2003)

D.S. N° 016-2009-MTC Art. 203,330 (22/04/2009)
D.S. N° 017-2009-MTC Art. 107,110,111 (22/04/2009)

YV V VY

6.- REQUISITOS

Copia simple de DNI del propietario del vehiculo o conductor intervenido
Poder inscrito en Registro Publicos para persona intermediaria.

Copia simple de la Tarjeta de Propiedad o Ficha Registral actualizada.
Recibo de pago de la papeleta de infraccién impuesta y/o internamiento.
Copia Resolucién Levantamiento de Infraccion y/o fraccionamiento
respecto a la papeleta impuesta, sélo cuando corresponda.

Recibo de pago por derechos.

Recibo de pago por Remolque del vehiculo infractor al Depésito.

Recibo de pago por los dias de internamiento del vehiculo.

Conformidad y firma del Acta de Salida, al reverso de la Boleta de Internamiento.

YV VV VYV
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7.- PROCEDIMIENTO -

El administrado solicitante que desea la libertad de

deposito municipal presenta Solicitud y Requisitos.
Sub-Gerencia de Circulacién y Educacion Vial a la recepcion de la

Solicitud y los Requisitos, veriﬁca: registra y deriva al encargado del
Encargado del depésito verifica y gira liquidacion.
Caja recibe liquidacion del administrado y emite recibo.

Encargado del deposito evalua libertad del vehiculo, emite el documento

Archiva y distribuye Documentos (Originales y Copias).

PASO N° LABOR A REALIZAR
1
2
depdsito.
3
4
5
“Acta de Incautacion” y libera al vehiculo.
6
7  Término del procedimiento.
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40.2.10 GERENCIA DE ADMINISTRACION T CERTIFICADO DFE
VERIFICACION DE CARACTERISTICAS DE VEHICULOS DEL SERVICIO
DE TRANSPORTE REGULAR Y/O ESPECIAL DE PERSONAS Y/O
MERCADERIA

1.- OBJETIVO

El presente procedimiento tiene como finalidad establecer los pasos a seguir
por parte de los administrados para obtener el certificado de verificacién de
caracteristicas de su(s) vehiculo(s).

2.- ALCANCE

Esta norma alcanza en su aplicacion a todos los administrados que soliciten el
certificado de verificacion de caracteristicas para sus(s) vehiculo(s). La
observancia de su cumplimiento estara a cargo de la Gerencia de Transporte
Urbano y Circulacion Vial.

3.- DOCUMENTOS QUE INTERVIENEN

> Solicitud y requisitos
» Certificado de verificacion de caracteristicas

4.- APROBACION, DIVULGACION Y ACTUALIZACION

- Aprobacién: Alcalde Municipal
- Implantacion: Gerencia de Transporte Urbano y Circulacién Vial
- Divulgacién y Actualizaciéon: Sub — Gerencia de Racionalizacién

5.- BASE LEGAL

Ley N° 27181 Art. 11,12,13,17 (0810/1999)

Ley N° 27972 Art. 81 (27/05/2003)

D.S. N° 068-2003-MTC Art. 11,12,114,115 (07/10/2003
D.S. N° 016-2009-MTC Art. 5,235 (22/04/2009)

D.S. N° 017-2009-MTC Art. 20 (22/04/2009)

O.M. N° 532-2008-MPA Art. 11, 12 13, 14, 15,

102, 104 (12/04/2009)

VVVVYVYVY

6.- REQUISITOS
> Solicitud del representante legal de la empresa.
» Copia de la tarjeta de propiedad de! vehiculo.
> Recibo de pago de Derechos por unidad vehicular.




7.- PROCEDIMIENTO

PASO N°

LABOR A REALIZAR

1

10
11
12

El administrado solicitante que desea obtener el certificado de verificacion
de caracteristicas para su vehiculo presenta Solicitud y Requisitos.
Area de Tramite Documentario recibe y verifica Solicitud y Requisitos,
enumera, registra y entrega copia de solicitud y recibo al administrado.
El administrado va con el vehiculo a la Subgerencia de Circulacion y
Educacioén Vial, presenta copia de solicitud y recibo.
Vigilante verifica documentos y los compara con la placa del vehiculo.
Sub-Gerencia de Circulacion y Educacion Vial a la recepcion de la
Solicitud y los Requisitos, verifica, registra y deriva al técnico designado
para la verificacion.
Técnico realiza inspeccién y evalia conformidad de las caracteristicas del
vehiculo con las obligatorias.
¢ Caracteristicas conforme?

7A  No.- (Paso 8)

7B Si.- Emite certificado de caracteristicas. (Paso 10)
¢Es la primera inspeccion o fue observado anteriormente?

8A No.- (Paso 9)

8B Si.- Da un plazo para solucionar observaciones (Paso 3)
¢Es la segunda inspeccién o fue observado anteriormente?

9A No.- Archiva los documentos (Paso 11)

9B Si.- Da un plazo para solucionar observaciones (Paso 3)
Sub-Gerencia de Circulacion y Educacion Vial firma certificado.
Archiva y distribuye Documentos (Originales y Copias).

Término del procedimiento.
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” 40.2.11 AUTORIZACION DE PARADEROS Y TERMINALES DE RUTA,
FUERA DEL CENTRO HISTORICO Y ZONA MONUMENTAL DE AREQUIPA

1.- OBJETIVO

El presente procedimiento tiene como finalidad establecer los pasos a seguir
por parte de los administrados para obtener una autorizacién de paraderos de
taxi fuera del centro histérico y zona monumental.

2.- ALCANCE

Esta norma alcanza en su aplicacién a todos los administrados que por alguna
causa justificada deseen obtener una autorizacion de paradero de taxi fuera del
centro histérico y zona monumental. La observancia de su cumplimiento estara
a cargo de la Gerencia de Transporte Urbano y Circulacion Vial.

3.- DOCUMENTOS QUE INTERVIENEN

> Solicitud y requisitos
> Informe del Inspector
» Resolucion

4.- APROBACION, DIVULGACION Y ACTUALIZACION

- Aprobacioén: Alcalde Municipal
- Implantacién: Gerencia de Transporte Urbano y Circulacion Vial
- Divulgacioén y Actualizacion: Sub — Gerencia de Racionalizacién

5.- BASE LEGAL

Ley N° 27181 Art. 11,12,13,17 (0810/1999)

Ley N° 27972 Art. 81 (27/05/2003)

Ley N° 28060 Primera Disp.Trans. (06/07/2007)
D.S. N° 017-2009-MTC Art. 3,36 (22/04/2009)
O.M. N° 532-2008-MPA Art. 16,17,18 (12/04/2009)
O.M. N° 551-2008 Art. 1,2 (23/10/2008)

YVVVVYY

6.- REQUISITOS

> Solicitud del representante legal de la empresa.

» Copia simple de la Ficha o Partida Registral expedida por SUNARP
de la persona juridica con vigencia no mayor a 30 dias.

> Croquis de Ubicacion.

» Sustento Técnico del paradero y/o Terminal de Ruta, el mismo que
debera estar ubicado donde no interfiera el transito vehicular y
peatonal.

» Padron actualizado de los socios afiliados y cuenten con
autorizacion vigente.

» Certificado de Habilitacion Técnica.

> Recibo de pago por Derechos.
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7.- PROCEDIMIENTO

PASO N°

LABOR A REALIZAR

1

10

El administrado solicitante que desea obtener la autorizaciéon provisional
para la prestacion de servicio de transporte a zonas que no cuente con
servicio publico de pasajeros presenta Solicitud y Requisitos.

Area de Tramite Documentario recibe y verifica Solicitud y Requisitos,
enumera, registra y remite a Sub-Gerencia de Circulacion y Educacion Vial.
Sub-Gerencia de Circulacion y Educacion Vial a la recepcion de la
Solicitud y los Requisitos, verifica, registra y deriva al Inspector designado.
Inspector revisa, realiza inspeccion, y emite el documento “Informe de
Inspector” y lo deriva al Administrador.

Administrador evalia el informe del inspector, elabora los documentos
“Informe de Administrador” y “Resolucién” y los envia al Asesor Legal.
Asesor Legal recibe, revisa, visa y deriva a Sub-Gerencia de Circulacion y
Educacion Vial.

Sub-Gerencia de Circulacion y Educacién Vial otorga V°B° y envia a
Gerencia de Transporte Urbano y Circulacion Vial.

Gerencia de Transporte Urbano y Circulacion Vial firma y sella
Resolucion.

Notifica al administrado y archiva Documentos (Originales y Copias).

Término del procedimiento.
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40.2.12 PROCEDIMIENTO PARA OBTENER LICENCIA DE CONDUCIR
VEHICULOS MENORES

@

1.- OBJETIVO

El presente procedimiento tiene como finalidad establecer los pasos a seguir
por parte de los administrados para obtener licencia de conducir vehiculos
menores.

2.- ALCANCE

Esta norma alcanza en su aplicacion a todos los administrados soliciten
obtener una licencia de conducir vehiculos menores. La observancia de su
cumplimiento estara a cargo de la Gerencia de Transporte Urbano y Circulacién
Vial.

3.- DOCUMENTOS QUE INTERVIENEN

> Solicitud y requisitos
» Licencia de conducir

4.- APROBACION, DIVULGACION Y ACTUALIZACION

- Aprobacién: Alcalde Municipal
- Implantacion: Gerencia de Transporte Urbano y Circulacién Vial
- Divulgacion y Actualizacion: Sub — Gerencia de Racionalizacion

5.- BASE LEGAL

Ley N° 27181 Art. 11,12,13,17 (0810/1999)

Ley N° 27972 Art. 81 (27/05/2003)

D.S. N° 40-2008-MTC (18/11/2008)

D.S. N°016-2009-MTC Art. 102,107,157 (22/04/2009)

YV VY

6.- REQUISITOS

» Solicitud.

» Plano y/o croquis de ubicacion.

> Sustentacién Técnica, conforme a normatividad vigente.
» Pago de Derechos.




7.- PROCEDIMIENTO

PASO N°

LABOR A REALIZAR

1

10

12
13

El administrado solicitante que desea obtener licencia de conducir
vehiculos menores presenta Solicitud y Requisitos.

Area de Tramite Documentario recibe y verifica Solicitud y Requisitos,

enumera, registra y remite a Sub-Gerencia de Circulacién y Educacion Vial.
Sub-Gerencia de Circulaciéon y Educacién Vial a la recepcion de la
Solicitud y los Requisitos, verifica, registra y deriva al encargado de tomar
el examen.
Encargado de tomar el examen toma examen teérico al administrado
solicitante.
(Administrado aprob¢ el examen tedrico?
5A No.- toma segundo examen tedrico (Paso 6)
5B Si.- toma examen practico. (Paso 8)
¢ Administrado aprob¢ el segundo examen teérico?
6A No.- Administrado paga 50% de los derechos para dar el tercer
examen tedrico (Paso 7)
6B Si.- toma examen practico (Paso 8)
(Administrado aprobd el tercer examen teorico?
7A No.- Archiva los documentos (Paso 12)
7B Si.- toma examen practico (Paso 8)
. Administrado aprobo el examen practico?
8A No.- toma segundo examen practico (Paso 9)
8B Si.- emite documento Licencia de Conducir. (Paso 11)
¢ Administrado aprobo el segundo examen practico?
9A No.- Administrado paga 50% de los derechos para dar el tercer
examen practico (Paso 10)
9B Si.- emite documento Licencia de Conducir. (Paso 11)
(Administrado aprobo el tercer examen practico?
10A No.- Archiva los documentos (Paso 12)
10B Si.- emite documento Licencia de Conducir. (Paso 11)
Sub-Gerencia de Circulacion y Educacién Vial firma y sella
documento Licencia de Conducir.
Archiva y distribuye Documentos (Originales y Copias).

Término del procedimiento.




40.2.13 AUTORIZACI()N PARA ESTACIONAMIENTO RESTRINGIDO EN
ViAS PUBLICAS PERIFERICAS

1.- OBJETIVO I, ;

El presente procedimiento tiene como finalidad establecer los pasos a segui '
por parte de los administrados obtener la autorizacién para estacionamiento
restringido en vias publicas periféricas.

2.- ALCANCE

Esta norma alcanza en su aplicacién a todos los administrados que por alguna
causa justificada deseen la autorizacion para estacionamiento restringido en
vias publicas periféricas. La observancia de su cumplimiento estara a cargo de
la Gerencia de Transporte Urbano y Circulacion Vial.

3.- DOCUMENTOS QUE INTERVIENEN

» Solicitud y requisitos
» Informe del Inspector
» Resolucion

4.- APROBACION, DIVULGACION Y ACTUALIZACION

- Aprobacién: Alcalde Municipal
- Implantacion: Gerencia de Transporte Urbano y Circulacion Vial
- Divulgacion y Actualizacion: Sub — Gerencia de Racionalizacion

5.- BASE LEGAL

> Ley N°27181 Art. 11,12,13,17 (0810/1999)

> Ley N° 27972 Art. 81 (27/05/2003) Ley N° 27972 Art. 81
(27/05/2003)

» Ley N° 29060 Primera Disp.Trans. (06/07/2007)

> D.S. N°016-2009-MTC Art. 5 (22/04/2009)

> O.M. N°551-2008 Art. 1,2 (23/10/2008)

6.- REQUISITOS

\4

Solicitud.

» Copia fedatada del DNI, RUC y/o Ficha Registral.

Planos de ubicacion y/o croquis de los espacios en via plblica requerido
para estacionamiento, indicando el uso, tiempo, modalidad y medida.

» Recibo de pago por Derechos. 4. Recibo de pago por Derechos.

Y




7.- PROCEDIMIENTO

PASO N° LABOR A REALIZAR

1 El administrado solicitante que desea obtener la autorizacién para o
estacionamiento restringido en vias publicas periféricas presenta Solicitud y
Requisitos.

2 Area de Tramite Documentario recibe y verifica Solicitud y Requisitos,
enumera, registra y remite a Sub-Gerencia de Circulacion y Educacion Vial.

3 Sub-Gerencia de Circulacion y Educacién Vial a la recepcion de la
Solicitud y los Requisitos, verifica, registra y deriva al Inspector designado.

4 Inspector revisa, realiza inspeccion, y emite el documento “Informe de
Inspector” y lo deriva al Administrador.

5  Administrador evalua el informe del inspector, elabora el documento
“Resolucion”.

6 Sub-Gerencia de Circulacién y Educacién Vial firma y sella Resolucion.

7 Notifica al administrado y archiva Documentos (Originales y Copias).

8 Término del procedimiento.




T Lt
/ Z“C( Y/

{uad

40.2.14 CERTIFICADO DE HABIL}TACION TECNICA A TERMINALES /“m\
TERRESTRES Y ESTACIONAMIENTOS DE RUTA J

1.- OBJETIVO

El presente procedimiento tiene como finalidad establecer los pasos a segul '
por parte de los administrados para obtener un certificado de habilitacion
técnica a terminales terrestres y estacionamientos de ruta.

2.- ALCANCE

Esta norma alcanza en su aplicacion a todos los terminales terrestres y
estacionamientos de ruta que soliciten un certificado de habilitacién técnica. La
observancia de su cumplimiento estara a cargo de la Gerencia de Transporte
Urbano y Circulacién Vial.

3.- DOCUMENTOS QUE INTERVIENEN

» Solicitud y requisitos
» Informe del Inspector
> Resolucién

4.- APROBACION, DIVULGACION Y ACTUALIZACION

- Aprobacién: Alcalde Municipal
- Implantacion: Gerencia de Transporte Urbano y Circulacion Vial
- Divulgacion y Actualizacion: Sub - Gerencia de Racionalizacion

5.- BASE LEGAL

> Ley N°27181 Art. 11,12,13,17 (0810/1999)

> Ley N° 27972 Art. 81 (27/05/2003)

» Ley N° 29060 Primera Disp.Trans. (06/07/2007)
> D.S. N°017-2009-MTC Art. 3,55 (22/04/2009)
> O.M. N° 532-2008-MPA Art. 18 (12/04/2009)

6.- REQUISITOS
» Solicitud - Declaracion Jurada.
» Copia fedatada del DNI, RUC y/o Ficha Registral correspondiente.
» Correo electronico del solicitante.
> Direccidn y ubicacién de Infraestructura Complementaria de Transporte.
» Contrato suscrito con quién operara ¢ administrara la Infraestructura.
> Informe técnico autorizado de que cumple con las condiciones y

requisitos de acceso establecidos.
Recibo de pago por Derechos.

v




7.- PROCEDIMIENTO -

PASO N° LABOR A REALIZAR

1 El terminal terrestre y/o estacionamiento de ruta solicitante que desea -

obtener un certificado de habilitacion técnica presenta Solicitud 'y

Requisitos.

2 Area de Tramite Documentario recibe y verifica Solicitud y Requisitos,
enumera, registra y remite a Sub-Gerencia de Circulacién y Educacién Vial.

3 Sub-Gerencia de Circulacion y Educacién Vial a la recepcién de la
Solicitud y los Requisitos, verifica, registra y deriva al Inspector designado.

4 Inspector revisa, realiza inspeccion, y emite el documento “Informe de
Inspector” y lo deriva al Administrador.

5  Administrador evalaa el informe del inspector, elabora el documento
“Certificado De Habilitacién Técnica”.

6 Sub-Gerencia de Circulacién y Educacién Vial firma y sella Certificado
De Habilitacion Técnica.

7  Notifica al administrado y archiva Documentos (Originales y Copias).

8 Término del procedimiento.
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40.2.15 PROCEDIMIENTO DE EXPEDICION RECORD DEL CONDUCTOR

1.- OBJETIVO

ji
El presente procedimiento tiene como finalidad establecer los pasos a seguir por parte’ :
de los administrados para recibir la expedicion de su record de conductor. Fo

PURIRS}

2.- ALCANCE

Esta norma alcanza en su aplicacion a todos los administrados que soliciten su record de
conductor. La observancia de su cumplimiento estara a cargo de la Gerencia de
Transporte Urbano y Circulacion Vial.

3.- DOCUMENTOS QUE INTERVIENEN

> Solicitud y requisitos
» Record del conductor

4.- APROBACION, DIVULGACION Y ACTUALIZACION

- Aprobacion: Alcalde Municipal
- Implantacién: Gerencia de Transporte Urbano y Circulacion Vial
- Divulgacion y Actualizacién: Sub — Gerencia de Racionalizacion

5.- BASE LEGAL

> Ley N° 27181 -08/10/1999
> Ley N° 29060 - 06/07/2007
> D.S.N°033-2001-MTC - 24/07/2001

6.- REQUISITOS

» Solicitud

» Copia simple de DNI

» Copia simple de la licencia de conducir
> Recibo de pago por derechos




7.- PROCEDIMIENTO

Fl administrado solicitante que desea obtener la expedicion de su record

Area de Tramite Documentario recibe y verifica Solicitud y Requisitos, P

enumera, registra y remite a la Subgerencia de Circulacion y Educacion '\

o

Sub-Gerencia de Circulacion y Educacién Vial a la recepcion de la

Solicitud y los Requisitos, verifica, registra, ingresa al sistema e imprime el

Entrega al administrado “Record del conductor”

PASON°  LABOR A REALIZAR
1
de conductor presenta Solicitud y Requisitos.
2
Vial.
3
documento “Record del conductor”.
4
5  Término del procedimiento.




ANEXO N ° 04
ANALISIS DE PROCEDIMIENTOS
Municipalidad Provincial de Arequipa

I3

Gerencia Transporte Urbano y Circulacion Vial
Sub Gerencia Circulacion y Educacion Vial ‘
Nombrt_a d'e : Autorizacion para desviar el transito vehicular ‘\
Procedimiento '
Codigo | 40.21 Fecha | | | | N° de Pag. | |
El presente procedimiento tiene como finalidad establecer los pasos a seguir
Objetivo por parte de los administrados para recibir la autorizacion para desviar el
transito vehicular.
Esta norma alcanza en su aplicacion a todos los administrados que por alguna
causa justificada deseen una autorizacién para desviar el transito vehicular en
Alcance : L ; L .
una determinada ubicacion. La observancia de su cumplimiento estara a cargo
de la Gerencia de Transporte Urbano y Circulacién Vial.
Inlcu_) d.el Termu-'lo_del Calificacion Clasificacion
Procedimiento Procedimiento
Interno Interno Automatico D Sustantivo
Positivo D
Externo D Externo D Negativo Adjetivo D

Autoridad Competente para Resolver:

Gerente de Transporte Urbano y Circulacién Vial

Paso Carao Responsable Bescripcién de 1a Actividad o Paso del ﬁempo
9 p Procedimiento Min | Dias
1 [El administrado Presenta Solicitud y Requisitos.
Recibe y verifica Solicitud y Requisitos, enumera,
2 |Area de Tramite Documentario registray remltg ala Gerencia dgl Centro Histdrico 10
de ser necesario en caso contrario remite a la Sub-
Gerencia de Circulaciéon y Educacién Vial
. o Evalua y somete a aprobacion y envia a la
3 |Gerencia del Centro Historico Subgerencia de Circulacion y Educacion Vial 40
Sub-Gerencia de Circulaciény  |A la recepcion de la Solicitud y los Requisitos,
4 o . . . - 30
Educacién Vial verifica, registra y deriva al Inspector designado
5 |inspector Revisa, realiza inspeccion, y emite el documento 30
P “Informe de Inspector” y lo deriva al Administrador.
Evalla el informe del inspector, elabora
6 JAdministrador documento “Resolucion” y lo envia a la Sub- 20
Gerencia de Circulacion y Educacién Vial.
7 Sub-Ge'rfenm.a de Circulacion y Firma y sella Resolucién. 10
Educacion Vial
8 |Encargado de archivo Not.lﬂ_ca al admm|§trado y archiva Documentos 10
(Originales y Copias).

Derechos:

S/.153.20

Requisitos:

1. Solicitud.
2. Croquis de Recorrido

a desviar o espacio a ocupar

3. Recibo de pago de Derechos, por dia.

Base Legal:

Cey N° 27181 Art. 11,12,
Ley N° 27972 Art. 81 (27

13,17 (0810/1999)
105/2003)

Ley N° 29060 Primera Disp.Trans. (06/07/2007)




ANEXO N ° 04 // %
ANALISIS DE PROCEDIMIENTOS * G At

@

Municipalidad Provincial de Arequipa

Gerencia ~TTransporte Urbano y Circulacion Vial
Sub Gerencia Circulacion ﬁﬁcacién Vial
Nombre del Autorizacion para el servicio de embarque y desembarque de turismo por unidad
Procedimiento vehicular -
Codigo | 4022 Fecha | ] | | |N° de Pag. ] |

E! presente procedimiento tiene como finalidad establecer los pasos a seguir por parte
Objetivo los administrados para recibir la autorizacion para el servicio de embarque y

desembarque de turismo por unidad vehicular.

Esta norma alcanza en su aplicacion a todos los administrados que por alguna causa
justificada deseen una autorizacion para el servicio de embarque y desembarque de

Alcance . ) . . . .
turismo por unidad vehicular. La observancia de su cumplimiento estara a cargo de fa
Gerencia de Transp. Urbano y Circulacion Vial.
Inicio del Procedimiento |Termino del Procedimiento Calificacién Clasificacién

Interno interno Automatico D Sustantivo
Positivo D
Externo D Externo D Negativo m Adjetivo D

Autoridad Competente para Resolver: Gerente de Transporte Urbano y Circulacién Vial
o —  FPp—
Paso Cargo Responsable Descripcion de la A.ctl'Vldad o Paso del .| p
Procedimiento Min | Dias
1 |El administrado Presenta Solicitud y Requisitos.

Recibe y verifica Solicitud y Requisitos, enumera, registral
y remite a la Gerencia del Centro Histérico de ser

2 |Area de Tramite Documentario necesario en caso contrario remite a la Sub-Gerencia de 10
Circulacién y Educacion Vial
. s Evalua y somete a aprobacién y envia ala Subgerencia
3 |Gerencia del Centro Historico . - o 40
de Circulacion y Educacion Vial
Sub-Gerencia de Circulacion y A la recepcion de la Solicitud y los Requisitos, verifica,
4 g : . . 30
Educacién Vial registra y deriva al Inspector designado
5 |inspector Revisa, realiza inspeccién, y emite el documento 30

“Informe de Inspector’ y lo deriva al Administrador.

EvalGa el informe del inspector, elabora documento
6 |Administrador “Resolucién” y lo envia a la Sub-Gerencia de Circulacion] 20
y Educacion Vial.

Sub-Gerencia de Circulaciéon y

Educacién Vial Firma y sella Resolucion. 10

Notifica al administrado y archiva Documentos

8 [Encargado de archivo (Originales y Copias).

10

Derechos: S/.55.40

1. Solicitud del representante legal de la empresa, 2. Copia simple de la Escritura de Constitucion Persona
Requisitos: Juridica. 3. Copia fedateada de la tarjeta de propiedad del vehiculo. 4. Copia fedateada del SOAT o AFOCAT
vigente. 5. Recibo de pago por derecho: a) Centro Histérico y/o zona Monumental. b) En zona periférica.

Ley N° 27181 Art. 11,12,13,17 (0810/1999)

Ley N° 27972 Art. 81 (27/05/2003)

Ley N° 29060 Primera Disp.Trans. (06/07/2007)
D.S. N° 016-2009-MTC Art. 5 (22/04/2009)
O.M. N° 532-2008-MPA Art. 67,80 (12/04/2009)
O.M. N° 551-2008 Art. 1,2 (23/10/2008

Base Legal:




ANEXO N ° 04
ANALISIS DE PROCEDIMIENTOS
Municipalidad Provincial de Arequipa

Gerencia Transporte Urbano y Circulacion Vial

Sub Gerencia Circulacién y Educacién Vial

Nombre del — . .

R t cién para carga y descarga por unidad vehicular

Procedimiento Autorizacion para carga y gap

Cédigo | 4023 Fecha | | | | [N° de Pag. | |

Obietivo El presente procedimiento tiene como finalidad establecer los pasos a seguir por parte de

jett los administrados para recibir la autorizacién para carga y descarga por unidad vehicular.

Esta norma alcanza en su aplicacion a todos los administrados que por alguna causa

Alcance justificada deseen una autorizacion para carga y descarga por unidad vehicular. La
observancia de su cumplimiento estara a cargo de la Gerencia de Transporte Urbano y
Circulacion Vial.

Inicio del Procedimiento JTermino del Procedimiento Calificacion Clasificacion

Interno Interno Automatico D Sustantivo
Positivo D
Externo D Externo D Negativo m Adjetivo D

Autoridad Competente para Resoiver: Gerente de Transporte Urbano y Circulacion Vial.
- ry . . ‘T!em
Paso Cargo Responsable Descripcion de la A_ctl.wdad o Paso del -l po
Procedimiento Min | Dias
1 |El administrado Presenta Solicitud y Requisitos. 7

Recibe y verifica Solicitud y Requisitos, enumera, registra

2 |Area de Tramite Documentario y remite a la Gerencia dei Centro Historico de ser

necesario en caso contrario remite a la Sub-Gerencia de 10
Circulacion y Educacién Vial
3 |Gerencia dei Centro Histérico Evalga y sovrpete a apropamop y envia a la Subgerencia 40
de Circulacion y Educacién Vial
Sub-Gerencia de Circulacién y A la recepcion de la Solicitud y los Requisitos, verifica,
4 o . . : 30
Educacion Vial registra y deriva al Inspector designado
5 |inspector Revisa, realiza inspeccion, y emite el documento 30

“Informe de Inspector” y lo deriva al Administrador.

Evalua el informe del inspector, elabora documento
6 |Administrador “Resolucién” y lo envia a la Sub-Gerencia de Circulacion} 20
y Educacion Vial.

Sub-Gerencia de Circulacion y

Educacién Vial Firma y sella Resolucion. 10

Notifica al administrado y archiva Documentos

8 |Encargado de archivo (Originales y Copias). 10
Derechos: S/. 54.40
1. Solicitud.

2. Copia simple del DNI o Escritura de Constitucion para persona Juridica.
3. Copia fedatada de la tarjeta de propiedad del vehiculo.

4. Copia fedatada del SOAT o AFOCAT vigente.

5. Recibo de pago por Derechos.

Requisitos:

Ley N° 27181 Art. 11,12,13,17 (0810/1999)

Ley N° 27972 Art. 81 (27/05/2003)

Ley N° 29060 Primera Disp.Trans. (06/07/2007)
Base Legal: D.S. N° 016-2009-MTC Art. 5 (22/04/2009)

D.S. N° 017-2009-MTC Art. 33,45,63 (22/04/2009)
O.M. N° 532-2008-MPA Art. 102 (12/04/2009)
0O.M. N° 551-2008 Art. 1,2 (23/10/2008)




ANEXO N ° 04
ANALISIS DE PROCEDIMIENTOS

Municipalidad Provincial de Arequipa

Gerencia Transporte Urbano y Circulacion Vial

Sub Gerencia Circulacién y Educacion Vial

Nombre del Sefializacion vertical y horizontal a solicitud de particulares en las inmediaciones a

Procedimiento centros educativos, comerciales, Bancos y otros

Codigo | 4024 Fecha | | | | |N-° de Pag. | | -
El presente procedimiento tiene como finalidad establecer los pasos a seguir por parte

Objetivo de los administrados para la sefializacion vertical y horizontal en intermediaciones a

centros educativos y otros.

Esta norma alcanza en su aplicacion a todos los administrados que por alguna causa
justificada deseen la sefializacion vertical y horizontal en intermediaciones a centros

Alcance educativos y otros. La observancia de su cumplimiento estara a cargo de la Gerencia de
Transporte Urbano y Circulacion Vial.
Inicio del Procedimiento |Termino del Procedimientol Calificacion Clasificacion

|Interno Interno EE Automatico D Sustantivo
Positivo
Externo D Externo D Negativo D Adjetivo D

Autoridad Competente para Resolver: Gerente de Transporte Urbano y Circulacion Vial.
o — Tiomno
Paso Cargo Responsable Descripcion de la A_ctl_wdad o Paso del -le p
Procedimiento Min | Dias
1 |El administrado Presenta Solicitud y Requisitos.

Recibe y verifica Solicitud y Requisitos, enumera,

2 |Area de Tramite Documentario registra y remite a la Gerencia dei Centro Historico de

Ser necesario en caso contrario remite a la Sub-Gerenciaf 10
de Circulacion y Educacion Vial
3 |Gerencia del Centro Historico Evalua y somete a aprobacion y envia a la Subgerencia 40
de Circulacion y Educacion Vial
4 Sub-Gerencia de Circulacion y A la recepcion de la Solicitud y los Requisitos, verifica, 30
Educacion Vial registra y deriva al Inspector designado
5 |inspector Revisa, realiza inspeccién, y emite el documento 30

“Informe de Inspector” y lo deriva al Administrador.

Evalua el informe del inspector, elabora documento
6 [Administrador “Resolucion” y lo envia a la Sub-Gerencia de 20
Circulacion y Educacion Vial.

Sub-Gerencia de Circulacion y

Educacion Vial Firma y sella Resolucion. 10

8 |Encargado de archivo Notifica al administrado y archiva Documentos

(Originales y Copias). 40
9
Derechos: S/. 98,60
1. Solicitud
2. Plano y/o croquis de ubicacion.
Requisitos: 3. Sustentacion Técnica, conforme a normatividad vigente

4. Pago de Derechos
Nota - Los interesados deberan comprar los materiales necesarios para la sefalizacion.

Ley N° 27181 Art. 11,12,13,17 (0810/1999)

Ley N° 27972 Art. 81 (27/05/2003)

Base Legal: R.M. N° 210-2000-MTC-15.02 (03/05/2000)

D.S. N° 016-2009-MTC Art. 33,34,35,42 (22/04/2009)
O.M. N° 551-2008 Art. 1 (01/10/2008)




ANEXO N ° 04
ANALISIS DE PROCEDIMIENTOS

Municipalidad Provincial de Arequipa

Gerencia Transporte Urbano y Circulacién Vial :
Sub Gerencia Circutacién y Educacion Vial .l
Nombn_e d.e I Construccion de gibas en inmediaciones de instituciones educativas y otros. ), Aﬂchx 0
Procedimiento \
Cédigo | 4025 Fecha | | | | [N° de Pag. | | - 7
El presente procedimiento tiene como finalidad establecer los pasos a seguir por parte de
_|Objetivo los administrados para la construccién de gibas en intermediaciones de instituciones

educativas y otros.

Esta norma alcanza en su aplicacion a todos los administrados que por alguna causa
justificada deseen la construccion de gibas en intermediaciones de instituciones

Alcance educativas y otros. La observancia de su cumplimiento estara a cargo de la Gerencia de
Transporte Urbano y Circulacién Vial.
Inicio del Procedimiento |Termino del Procedimiento Calificacién Clasificacién

Interno Interno Automatico D Sustantivo
Positivo D
Externo D Externo D Negativo Adjetivo D

Autoridad Competente para Resolver: Gerente de Transporte Urbano y Circulacién Vial.
— — Tiomoo
Paso Cargo Responsable Descripcion de la A'ctl'vndad o Paso del iemp
Procedimiento Min | Dias
1 |El administrado Presenta Solicitud y Requisitos.
Recibe y verifica Solicitud y Requisitos, enumera, registral
2 JArea de Tramite Documentario y remite a la Sub-Gerencia de Circulacién y Educacion 10
Vial
Sub-Gerencia de Circulacién y A |a recepcion de la Solicitud y los Requisitos, verifica,
3 o Nr . . . 20
Educacién Vial registra y deriva al Inspector designado

Revisa, realiza inspeccion, y emite el documento

Inspecto . L
4 nsp r “Informe de Inspector” y lo deriva al Administrador.

30

Evalua el informe del inspector, elabora documento
5§ |Administrador “Resolucion” y lo envia a la Sub-Gerencia de Circulaciénf 20
y Educacién Vial.

Sub-Gerencia de Circulacién y

Educacion Vial Firma y sella Resolucion. 10

Notifica al administrado y archiva Documentos

£ .
7 ncargado de archivo (Originales y Copias)

40

Derechos: S/. 126,40

1. Solicitud.
2. Copia fedatada del DNI del solicitante.
3. Plano y/o croquis de ubicacion.

Requisitos: 4. Sustentacién técnica.
5. Recibo de pago por Derechos
Ley N° 27181 Art. 11,12,13,17 (0810/1999) Ley N° 27972 Art. 81 (27/05/2003)
o ) A
Base Legal: Ley N° 29060 Primera Disp.Trans. (06/07/2007)

R.M. N°210-2000-MTC - 15.02 (03/05/2000), D.S. N° 016-2009-MTC Art. 5 (22/04/2009)
O.M. N° 191-2003, O.M. N° 551-2008 Art. 1 (01/10/2008)




ANEXO N ° 04 S
ANALISIS DE PROCEDIMIENTOS

Municipalidad Provincial de Arequipa

Gerencia ]'-I'ransporte Urbano y Circulacién Vial

Sub Gerencia Circulacién yEducacién Vial

Nombre del DECLARACION ZONAS RIGIDAS A SOLICITUD DE PARTICULARES DE
PARTICULARES

Procedimiento

Codigo |  40.2.6 Fecha | | | | [NodePag. |

El presente procedimiento tiene como finalidad establecer los pasos a seguir por parte de
los administrados para la declaraciéon de zonas rigidas.

[

Objetivo

Esta norma alcanza en su aplicacién a todos los administrados que por alguna causa
Alcance justificada deseen declarar alguna zona como zona rigida. La observancia de su
cumplimiento estara a cargo de la Gerencia de Transporte Urbano y Circulacién Vial.

Inicio del Procedimiento |Termino del Procedimiento Calificacion Clasificacion

Interno m Interno Automatico D Sustantivo
Positivo D
Externo D Externo D Negativo m Adjetivo D

Autoridad Competente para Resolver: Gerente de Transporte Urbano y Circulacion Vial.
— — Tiom
Paso Cargo Responsable Descripcion de la A.ctl.wdad o Paso del empo
Procedimiento Min | Dias
1 JEl administrado Presenta Solicitud y Requisitos.
Recibe y verifica Solicitud y Requisitos, enumera, registral
2 |Area de Tramite Documentario y remite a la Sub-Gerencia de Circulacién y Educacién 10
Vial
Sub-Gerencia de Circulacién y A la recepcién de la Solicitud y los Requisitos, verifica,
3 o . . . 20
Educacién Vial registra y deriva al Inspector designado

Revisa, realiza inspeccién, y emite el documento

4 |inspector “Informe de Inspector” y lo deriva al Administrador.

30

Evalla el informe del inspector, elabora documento
5 [|Administrador “Resolucién” y lo envia a la Sub-Gerencia de Circulacion| 20
y Educacion Vial.

Sub-Gerencia de Circulacién y

6 Educacién Vial Firma y sella Resolucion. 10
7 |Encargado de archivo Notllfllca al adm|n|§trado y archiva Documentos 40
(Originales y Copias).
Derechos: S/. 154,20
1. Solicitud.

2. Copia fedatada del DNI de! solicitante.

3. Plano y/o croquis de ubicacion.

4. Sustentacion técnica, conforme a normatividad vigente.
5. Recibo de pago por Derechos.

Requisitos:

Ley N° 27181 Art. 11,12,13,17 (0810/1999), Ley N° 27972 Art. 81 (27/05/2003),
Base Legal: Ley N° 29060 Primera Disp.Trans. (06/07/2007), R.M. N° 210-2000-MTC - 15.02 (03/05/2000)
D.S. N°016-2009-MTC Art. 5 (22/04/2009), O.M. N° 191-2003, O.M. N° 551-2008 Art. 1 (01/10/2008)




ANEXO N ° 04
ANALISIS DE PROCEDIMIENTOS
Municipalidad Provincial de Arequipa

Gerencia Transporte Urbano y Circulacion Vial.

Sub Gerencia Circulacion y Educacion Vial

Nombre del Procedimiento Libertad de Vehiculos del Depdsito Municipal internados por Orden Judicial y/o Minis. Pdblico , y/o PNP.
Cédigo | 40.2.7 Fecha | | { 1 IN° de Pagina | |

Culminacién def Depésito de vehiculos que permaneceran bajo custodia dispuesto por la Autoridad
Objetivo Jurisdiccional. Levantamiento de las medidas preventivas y devolucion de vehiculos en las mismas
condiciones que fueron intemados por Disposicion Judicial y/o Ministerio Pablico y/o Policia PNP.
Atender los requerimientos de propietarios y/o conductores de vehiculos intervenidos que subsanaron las
causas que dieron origen al Depésito o intemamiento de! vehiculo.

Ambito Provincial de Arequipa, Depésito Municipal de Vehiculos - D.M.V. Municipalidad Provincial de

Alcance :
Arequipa.
Inicio del Procedimiento Termino del Procedimiento Calificacion Clasificacion
Interno Interno - Automatico E Sustantivo
Positivo
Externo E:j Externo D Negativo D Adjetivo :
Autoridad Competente para Resolver: Gerente de Transporte Urbano y Circulacién Vial.
S L . Tiempo
Paso Cargo Respensable Descripcidn de fa Actividad o Paso del Procedimiento - -
Minutod Dias
1 |Recurrente Presenta Oficio de Juzgado, Min. Publico y/fo PNP.
o . Recibe y verifica Solicitud y Requisitos, enumera, registra y remite a
2 [Area de Tramite Documentario la Sub-Gerencia de Circulacion y Educacion Vial 10
. . L. g A la recepcion de la Solicitud y los Requisitos, verifica, registra y
3 {Sub-Gerencia de Circulacion y Educacion Vial deriva al Inspector designado 20
4 finspector Revisa, realiza inspeccion, y emite e documento “Informe de 30

Inspector” y lo deriva al Administrador.

Evalua el informe del inspector, eiabora documento "Certificado De
5 JAdministrador Habilitacion Técnica” y lo envia a la Sub-Gerencia de Circulacion y 20
Educacién Vial.

6 {Sub-Gerencia de Circulacion y Educacién Vial  |Firma y sella Certificado De Habilitacion Técnica. 10

7 |Encargado de archivo Notifica al administrado y archiva Documentos (Originales y Copias).| 20

Derechos: |S/. 36,20

1. Copia certificada de Resolucién del Poder Judicial.

2. Oficio original del Poder Judicial.

3. Copia simple del DN a vista del respectivo original

Requisitos: }4. Libre de Transito expedida por la PNP (cuando corresponda).

5. Copia simple de la Tarjeta de Propiedad o Ficha Registral actualizada.
6. Recibo de pago por derechos.

Codigo Procesal Civit. D. Leg N° 010-1993-JUS (23/04/1993)

Base Legal: |, . o 27181 art. 11.12.13.17 (0810/1999)




s
ANEXO N ° 04 7400
ANALISIS DE PROCEDIMIENTOS

Municipalidad Provincial de Arequipa

Gerencia H7ransporte Urbano y Circulacién Vial

Sub Gerencia Circulacién y Educacién Vial

Nombre_ d.el Levantamiento de infraccién por captura de vehiculo y/o agravantes.

Procedimiento

Codigo | 40.2.8 Fecha | | | | [N“dePag. |

Objetivo El presente procedimiento tiene como finalidad establecer los pasos a seguir por parte de

los administrados el levantamiento de infraccién por captura de vehiculo y/o agravantes. -

Esta norma alcanza en su aplicacion a todos los administrados que soliciten el
Alcance levantamiento de infraccion por captura de vehiculo y/o agravantes. La observancia de
su cumplimiento estara a cargo de la Gerencia de Transporte Urbano y Circulacion Vial.

Inicio del Procedimiento |Termino del Procedimiento Calificacion Clasificacion

Interno Interno m Automatico D Sustantivo
Positivo D
Externo D Externo D Negativo Adjetivo D

Autoridad Competente para Resolver: Gerente de Transporte Urbano y Circuiacion Vial.
Paso Cargo Responsable Descripcion de la A_ctl.wdad o Paso del iempo
Procedimiento Min | Dias
1 |El administrado Presenta Solicitud y Requisitos.
. Recibe y verifica Solicitud y Requisitos, enumera, registral
2 |Area de Tramite Documentario y remite a laSub-Gerencia de Circulacién y Educacion 10
Vial
3 Sub-Gerencia de Circulacién y Recibe y verifica Solicitud y Requisitos, enumera, registraj 20
Educacion Vial y deriva al encargado del depdsito
4 |Encargado del Depésito Verifica y gira liquidacion 20
5 |Caja Recibe liquidacién del administrado y emite recibo 5

Evalua libertad del vehiculo, emite el documento “Acta de|

6 |Encargado del Depésito Incautacion” y libera al vehiculo. Archiva y distribuye 20
Documentos
Derechos: $/. 37,20
1. Solicitud.
2. Copia simple del DNI a vista del respectivo original.
Requisitos: 3. Copia fedatada de a tarjeta de propiedad del vehiculo.

4. Recibo de pago por Derechos.

Ley N° 27181 Art. 11,12,13,17 (0810/1999)

Ley N° 29060 Primera Disp.Trans. (06/07/2007)
D.S. N° 016-2009-MTC (22/04/2009) 30

D.S. N° 017-2009-MTC Art. 92,93,94 (22/04/2009)

Base Legal:




F
AT N L

ANEXO N ° 04 -
ANALISIS DE PROCEDIMIENTOS

Municipalidad Provincial de Arequipa
Gerencia Transporte Urbano y Circulacion Vial
Sub Gerencia Circulacion y Educacion Vial

LIBERTAD DE VEHICULOS DEL DEPOSITO MUNICIPAL, INTERNADOS POR COMISION
Nombre del Procedimiento  |DE INFRACCION AL REGLAMENTO DE_TRANSITO Y/O TRANSPORTE

Cadigo | 40.2.9 Fecha | | | | IN° de Pagina l !
Establecer 105 pasos & seguir por parte de los administrados para Ia libertad de veniculos ae

Objetivo depdsito municipal internados por infracciones al reglamento de transito y/o transporte.

Esta norma alcanza en su aplicacion a todos los administrados que soliciten la libertad su(s)
vehiculo(s) del depésito municipal internados por infracciones al reglamento de transito y/o
transporte. La observancia de su cumplimiento estara a cargo de la Gerencia de Transporte

Alcance Urbano y Circulacion Vial
Inicio del Procedimiento Termino del Procedimiento Calificacion Clasificacion
Interno Interno Automatico Sustantivo

Positivo E
Externo D Externo Ej Negativo D Adjetivo D

Autoridad Competente para Resolver: Gerente de Transporte Urbano y Circulacion Vial
Tiempo
Paso! Cargo Responsable Descripcion de la Actividad o Paso del Procedimiento | Minuto] Dias
Recibe, verifica, enumera, registra y clasifica solicitud y/o
expediente, y remite a Sub. Gerencia de Circulacion y
1 |Recepcionista Tramite Documentario Educacion Vial. 10
Secrefaria Sub. Gerencia de Circulacion y
2 |Educacion Vial. Recibe, verifica,clasifica,prepara cargo y hace firmar despacho | 10
Sub. Gerente de Circulacion y Educacion
3 |Vvial. Revisa,decide, asigana responsable y firma 10
Secretaria Sub. Gerencia de Circulacion y
4 [Educacion Vial. Traslada y hace firmar el cargo al responsable 10
Recibe, analiza, verifica documentos, prepara liquidacion, firma
5 |Administrador y hace firmar 20
Sub. Gerente de Circulacién y Educacion
6 [vial. Revisa liquidacion y la firma 10
7 |Administrador Recaba liquidacion firmada y requisitos 10
8 ]Cajero de recaudacion Cobra la_liquidacién 5
9 JAdministrador / vigilante Levanta captura con oficio al juez 5
] Elabora parte y relacion movimiento dia, descarga registro de
10 |Vigilante/ Administrador captura 10
11 JAdministrador Organiza acervo_documentario y archiva 20

Derechos: {S/. 36.20




v

1. Copia simple d&€ DNI del propietario del vehiculo o conductor intervenido
2. Poder inscrito en Registro Publicos para persona intermediaria.

3. Copia simple de la Tarjeta de Propiedad o Ficha Registral actualizada.
4. Recibo de pago de la papeleta de infraccion impuesta y/o internamiento.
5. Copia Resolucion Levantamiento de Infraccion y/o  fraccionamiento respecto a la papeleta impuesta, sélo
cuando corresponda.

6. Recibo de page por derechos .

7. Recibo de pago por Remolque del vehiculo infractor al Depdsito.

8. Recibo de pago por los dias de internamiento de! vehiculo.
Requisitos]9. Conformidad y firma del Acta de Salida, al reverso_de la Boleta de

Ley N° 27181 Art. 11,12,13,17 (0810/1999)

Ley N° 27972 Art. 81 (27/05/2003)

D.S. N° 016-2009-MTC Art. 203,330 (22/04/2009)

D.S. N° 017-2009-MTC Art. 107,110,111 (22/04/2009)

|Base Legal




ANEXO N ° 04 Y.
ANALISIS DE PROSEDIMIENTOS C/&”’C&" },b.{ ,
Municipalidad Provincial de Arequipa (i{?:"‘g!(( C’;

Gerencia Transporte Urbano y Circulacién Vial -
Sub Gerencia Circulacién y Educacién Vial kM
Nombre del Certificado de verificacion de caracteristicas de vehiculos del servicio de transporte -.
Procedimiento regular y/o epecial de personas y/o mercaderias. P
Codigo | 40.2.10 Fecha | 1 | | [N°dePag. | .

El presente procedimiento tiene como finalidad establecer los pasos a seguir por paridkge
Objetivo los administrados para obtener el certificado de verificacion de caracteristicas de su(s)

vehiculo(s).

Esta norma alcanza en su aplicacion a todos los administrados que soliciten el certificado
Alcance de verificacién de caracteristicas para sus(s) vehiculo(s). La observancia de su

cumplimiento estara a cargo de la Gerencia de Transporte Urbano y Circulacién Vial.

Inicio del Procedimiento |Termino del Procedimiento Calificacion Clasificacién
Interno Interno Automatico D Sustantivo
Positivo
Externo D Externo D Negativo D Adjetivo Ej
Autoridad Competente para Resolver: Gerente de Transporte Urbano y Circulacién Vial.
Descripcion de la Actividad o Paso del Tiempo
Paso Cargo Responsable P s - p'
Procedimiento Min | Dias
1 ]JEl administrado Presenta Solicitud y Requisitos.
2 |Area de Tramite Documentario Recibe y verlffca SOIIC'Itled y Rqulsnos, enumera, registral 10
y entrega copia de solicitud y recibo al administrado
3 |l administrado '1\/-,(ahc9\n gl vef_nculo ala SubggrenCIa d.e.C|rcuIaC|9n y 5
e 20N Vial, presenta copia de solicitud y recibo
.)\‘)Dﬁ“j‘
4 |ElVigilante Verlflca documentos y los compara con la placa del 2
vehiculo
5 Sub-Gerencia de Circulacion y Recibe y verifica Solicitud y Requisitos, enumera, registraj 10
Educacion Vial verifica y deriva al técnico designado para la verificacion
6 ITecnico Realiza s'ns'peccnﬁn y eyalua conformldgd de 'las 15
caracteristicas del vehiculo con las obligatorias
Sub-Gerenci irculacio ) - -
7 ©! gnqa de Circulacion y Firma Certificado de Caracteristicas 2
Educacién Vial
8 |Encargado de archivo Not‘|f|>ca al admtm;trado y archiva Documentos 20
(Originales y Copias).
Derechos: S/.40,00
1. Solicitud del representante legal de la empresa.
e L 2. Copia de Tarjeta de propiedad del vehiculo
Requisitos: 3. Recibo de pago de Derechos por unidad vehicular.
Ley N° 27181 Art. 11,12,13,17 (0810/1999)
Ley N° 27972 Art. 81 (27/05/2003) 30 dias habiles para 30 dias habiles para
D.S. N° 058-2003-MTC Art. 11,12,114,115 (07/10/2003) resolver el recurso resolver el recurso
Base Legal: D.S. N° 016-2009-MTC Art. 5,235 (22/04/2009)
D.S. N°017-2009-MTC Art. 20 (22/04/2009) B
O.M. N° 532-2008-MPA Art. 11, 12 13, 14, 15,
102, 104 (12/04/2009)




ANEXO N ° 04

ANALISIS DE PROCEDIMIENTOS

Municipalidad Provincial de Arequipa
Gerencia Transporte Urbano y Circulacion Vial 24
Sub Gerencia Circulacion y Educacion Vial //g‘a
Nombre del Autorizacion de paraderos y terminales de ruta, fuera del centro historico y zona i ;_.’
Procedimiento monumental de Arequipa. o S

E! presente procedimiento tiene como finalidad establecer los pasos a seguir por pa e
Obijetivo los administrados para obtener una autorizacion de paraderos de taxi fuera del centro
histdrico y zona monumental.

Codigo ]| 40241 | Fecha | | [ | [Faeras, | L ]

Esta norma alcanza en su aplicacién a todos los administrados que por alguna causa
justificada deseen obtener una autorizacion de paradero de taxi fuera del centro histérico

Alcance y zona monumental. La observancia de su cumplimiento estara a cargo de la Gerencia de
Transporte Urbano y Circulacion Vial.
Inicio del Procedimiento |Termino del Procedimiento Calificacién Clasificacién

Interno Interno Automatico D Sustantivo
Positivo D
Externo D Externo D Negativo Adjetivo :]

Autoridad Competente para Resolver: Gerente de Transporte Urbano y Circulacion Vial.
ipcié Activi 1 Tiempo
Paso Cargo Responsable Descripcion de la .ctl_wdad o Paso de ' p'
Procedimiento Min } Dias
1 |El administrado Presenta Solicitud y Requisitos.

Recibe y verifica Solicitud y Requisitos, enumera, registra

2 |Area de Tramite Documentario y remite a la Sub-Gerencia de Circulacion y Educacion 10
Vial
Sub-Gerencia de Circulacion y A la recepcion de fa Solicitud y los Requisitos, verifica,
3 e ap . . - 20
Educaci6n Vial registra y deriva al Inspector designado
4 |inspector Revisa, realiza inspeccion, y emite el documento 30

“Informe de inspector” y lo deriva al Administrador.

Evalta el informe del inspector, elabora los documentos
5 |Administrador “Informe de Administrador” y “Resolucion” y los envia al 20
Asesor Legal

Recibe, revisa, visa y deriva a Sub-Gerencia de

6 |Asesor Legal Circulacion y Educacion Vial 40
Sub-Gerencia de Circulacion y Otorga V°B® y envia a Gerencia de Transporte Urbano y

7 e . o 20
Educacion Vial Circulacion Vial.
Gerencia de Transporte Urbano y ' >

8 Circulacion Vial Firma y sella Resolucién. 20

. Notifica al administrado y archiva Documentos

E - .

9 ncargado de archivo (Originales y Copias). 30

Derechos: S/. 118,70

1. Solicitud del representante legal de la empresa.
2. Copia simple de la Ficha o Partida Registral expedida por SUNARP de la persona juridica con vigencia
no mayor a 30 dias. 3. Croquis de Ubicacion.
s 4. Sustento Técnico del paradero y/o Terminal de Ruta, el mismo que debera estar ubicado donde no
Requisitos: . o i
interfiera el trénsito vehicular y peatonal.
5. Padron actualizado de los socios afiliados y cuenten con autorizacion vigente.
6. Certificado de Habilitacién Técnica y 7. Recibo de pago por Derechos.

Ley N° 27181 Art. 11,12,13,17 (0810/1999), Ley N° 27972 Art. 81 (27/05/2003)
Base Legal: Ley N° 29060 Primera Disp.Trans. (06/07/2007), D.S. N° 017-2009-MTC Art. 3,36 (22/04/2009)
' O.M. N° 532-2008-MPA Art. 16,17,18 (12/04/2009) O.M. N° 551-2008 Art. 1,2 (23/10/2008)




ANEXO N ° 04
ANALISIS DE PROCEDIMIENTOS

Municipalidad Provincial de Arequipa

Gerencia ﬁransporte Urbano y Circulacién Vial
Sub Gerencia Circulacién y Educacion Vial

Nombrt_a d.e : Licencia de conducir vehiculos menores
Procedimiento

Codigo | 40.2.12 Fecha | | | | IN° de Pag. |

El presente procedimiento tiene como finalidad establecer los pasos a seguir por parte de

Objetivo " . . . .
! los administrados para obtener licencia de conducir vehiculos menores.

Esta norma alcanza en su aplicacién a todos los administrados soliciten obtener una
Alcance licencia de conducir vehiculos menores. La observancia de su cumplimiento estara a
cargo de la Gerencia de Transporte Urbano y Circulacion Vial.

Inicio del Procedimiento jTermino del Procedimiento Calificacién Clasificacion

Interno Interno E Automatico D Sustantivo
Positivo
Externo D Externo D Negativo D Adjetivo D

Autoridad Competente para Resolver: Gerente de Transporte Urbano y Circulacion Vial.
— — ~Tiemno
Paso Cargo Responsable Descripcion de la A.ctl.wdad o Paso del . p
Procedimiento Min | Dias
1 JEl administrado Presenta Solicitud y Requisitos. 5
Recibe y verifica Solicitud y Requisitos, enumera, registraj
2 ]Area de Tramite Documentario y remite a la Sub-Gerencia de Circulacion y Educacion 10
Vial
3 Sub-Gerencia de Circulacién y A la recepcion de la Solicitud y los Requisitos, verifica, 20
Educacioén Vial registra y deriva al Encargado de tomar ei Examen
4 |Encargado de tomar el examen Toma examen tedrico al administrado solicitante. 20

Toma examen Practico al administrado solicitante, emite
5 |Encargado de tomar el examen dcumento Licencia de Conducir y remite a la Sub- 20
Gerencia de Circulacién y Educacion Vial

Sub-Gerencia de Circulacion y

6 Educacion Vial Firma y sella Licencia de Conducir. 10
7 |Encargado de archivo Not.lﬁ.ca al adm|m§trado y archiva Documentos 20
(Originales y Copias).
Derechos: S/. 95,70
1. Solicitud.
2. Copia fedatada del DNI.

w

. Dos (02) fotografias tamario caret a colores actualizada, en caso de duplicado de Lic. Conducir
una (01) fotografia.

Requisitos: 4. Certificado de actitud psicosomatica.
5. Copia de Constancia Policial por pérdida de LC, sélo para duplicado.
6. Recibo de pago de Derechos: a) En caso de original.
Ley N° 27181 Art. 11,12,13,17 (0810/1999)
o
Base Legal: Ley N° 27972 Art. 81 (27/05/2003)

D.S. N° 40-2008-MTC (18/11/2008)
D.S. N°016-2009-MTC Art. 102,107,157 (22/04/2009)




ANEXO N ° 04
ANALISIS DE PROCEDIMIENTOS

Municipalidad Provincial de Arequipa

Gerencia Transporte Urbano y Circulacion Vial

Sub Gerencia Circulacion y Educacién Vial

Nombr? d_el Autorizacion para estacionamiento restringido en vias publicas perifericas
Procedimiento

Cédigo | 40.2.13 Fecha | | | | |N° de Pag. |

El presente procedimiento tiene como finalidad establecer los pasos a seguir por parte de
Objetivo los administrados obtener la autorizacion para estacionamiento restringido en vias
publicas periféricas.

Esta norma alcanza en su aplicacién a todos los administrados que por alguna causa
justificada deseen la autorizacion para estacionamiento restringido en vias publicas

Alcance L . o . ;
periféricas. La observancia de su cumplimiento estara a cargo de la Gerencia de
Transporte Urbano y Circulacién Vial.
Inicio del Procedimiento |Termino del Procedimiento Calificacion Clasificacion

Interno interno Automatico D Sustantivo E
Positivo E:I
Externo D Externo E] Negativo Adjetivo D

Autoridad Competente para Resolver: Gerente de Transporte Urbano y Circulacion Vial.
— — T
Paso Cargo Responsable Descripcion de la A.ctl.wdad o Paso del iempo
Procedimiento Min | Dias
1 ]Ei administrado Presenta Solicitud y Requisitos.
) Recibe y verifica Solicitud y Requisitos, enumera, registra
2 lArea de Tramite Documentario y remite a la Sub-Gerencia de Circulacion y Educacién 10
Vial
3 Sub-Gerencia de Circulacion y A la recepcion de la Solicitud y los Requisitos, verifica, 20
Educacién Vial fregistra y deriva al Inspector designado

Revisa, realiza inspeccion, y emite el documento

4 |\nspector “Informe de Inspector” y lo deriva al Administrador.

30

Evallua el informe del inspector, elabora documento
5 |Administrador “Resolucion” y lo envia a la Sub-Gerencia de Circulacion] 20
y Educacion Vial.

Sub-Gerencia de Circulacién y

Educacion Vial Firmay sella Resolucién. 10

Notifica al administrado y archiva Documentos

7 |Encargado de archivo (Originales y Copias).

20

Derechos: S/. 149,40

1. Solicitud.
2. Copia fedatada del DNI, RUC y/o Ficha Registral.

3. Planos de ubicacién y/o croquis de los espacios en via ptblica requerido para estacionamiento,
indicando el uso, tiempo, modalidad y medida.
4. Recibo de pago por Derechos

Requisitos:

Ley N° 27181 Art. 11,12,13,17 (0810/1999)

Ley N° 27972 Art. 81 (27/05/2003)

Base Legal: Ley N° 29060 Primera Disp.Trans. (06/07/2007)
D.S. N° 016-2009-MTC Art. 5 (22/04/2009)
O.M. N° 551-2008 Art. 1,2 (23/10/2008)




ANEXO N ° 04
. ANALISIS DE PROCEDIMIENTOS
»  Municipalidad Provincial de Arequipa

Gerencia Eransporte Urbano y Circulacion Vial

Sub Gerencia Circulacion y Educacion Vial B B
Nombre del Certificado de suspension voluntaria de habilitacién técnica de terminales terrestresy .
Procedimiento estacionamientos de ruta

Codigo | 40.2.14 Fecha | | | | I[N°de Pag. |

El presente procedimiento tiene como finalidad establecer los pasos a seguir por parte de
Objetivo los administrados para obtener un certificado de habilitacion técnica a terminales
terrestres y estacionamientos de ruta.

o« o . o
Esta norma alcanza en su aplicacién a todos los terminales terrestres y estacionamientos
Alcance de ruta que soliciten un certificado de habilitacién técnica. La observancia de su

cumplimiento estara a cargo de la Gerencia de Transporte Urbano y Circulacién Vial.

Inicio del Procedimiento | Termino del Procedimiento Calificacion Clasificacion

Interno E interno Automatico Sustantivo E
Positivo D
Externo D Externo D Negativo D Adjetivo D

Autoridad Competente para Resolver: Gerente de Transporte Urbano y Circulacién Vial.
ipcid ivi Tiempo
Paso Cargo Responsable Descripcion de la A.ctl.wdad o Paso del ' p
Procedimiento Min | Dias
1 |El administrado Presenta Solicitud y Requisitos.
Recibe y verifica Solicitud y Requisitos, enumera, registral
2 |Area de Tramite Documentario y remite a la Sub-Gerencia de Circulacion y Educacién 10
Vial
Sub-Gerencia de Circulacién y A la recepcién de la Solicitud y los Requisitos, verifica,
3 g . . ) 20
Educacién Vial registra y deriva al Inspector designado

Revisa, realiza inspeccion, y emite el documento

4 |inspector “Informe de Inspector” y lo deriva al Administrador.

30

Evalua el informe del inspector, elabora documento
5§ |Administrador "Certificado De Habilitaciéon Técnica” y lo envia ala Sub-| 20
Gerencia de Circulacion y Educacion Vial.

Sub-Gerencia de Circulacién y

Educacién Vial Firma y sella Certificado De Habilitacién Técnica. 10

Notifica al administrado y archiva Documentos

7 |Encargado de archivo (Originales y Copias). 20

Derechos: S/. 116,80

1. Solicitud - Declaracion Jurada.

2. Copia fedatada del DNI, RUC y/o Ficha Registral correspondiente.

3. Correo electronico del solicitante.

4. Direccién y ubicacion de Infraestructura Complementaria de Transporte habilitada.

5. Contrato suscrito con quién opera o administra la Infraestructura.

6. Informe sustentatorio, indicando causas que la motivan, acompaiiando de ser ei caso, copia de los
cargos de las comunicaciones que haya efectuado a los transportistas usuarios de la infraestructura,
manifestando la decisidn de suspender voluntariamente la habilitacién técnica.

7. Recibo de pago por Derechos

Requisitos:

Ley N° 27181 Art. 11,12,13,17 (0810/1999)
Base Legal: Ley N° 27972 Art. 81 (27/05/2003)
D.S. N° 017-2009-MTC Art. 75 (22/04/2009)




ANEXO N ° 04
ANALISIS DE PROCEDIMIENTOS

Municipalidad Provincial de Arequipa

Gerencia Transporte Urbano y Circulacion Vial

Sub Gerencia Circulacion y Educacion Vial

Nombrt_a d'e l Expedicion record del conductor

Procedimiento

Coédigo | 40.2.15 Fecha | | | | N° de Pag. | |
El presente procedimiento tiene como finalidad establecer los pasos a seguir

Objetivo por parte de los administrados para recibir 1a expedicion de su record de
conductor. -
Esta norma alcanza en su aplicacion a todos los administrados que soliciten su

Alcance record de conductor. La observancia de su cumplimiento estara a cargo de la
Gerencia de Transporte Urbano y Circulacién Vial.

Inicio cel fermino de Calificacion Clasificacion
Procedimiento Procedimiento
Interno Interno m Automatico Sustantivo
Positivo D
Externo D Externo D Negativo D Adjetivo D

Autoridad Competente para Resolver: |Sub-Gerente de Circulacién y Educacion Vial.

Descripcion de la Actividad o Paso del Tiempo
Paso Cargo Responsable s - -
Procedimiento Min | Dias

1 |El administrado Presenta Solicitud y Requisitos.

Recibe y verifica Solicitud y Requisitos, enumera,
registra y remite a la Sub-Gerencia de Circulacion | 10
y Educacién Vial

A [a recepcion de la Solicitud y los Requisitos,
verifica, registra, ingresa al sistema e imprime el

2 |Area de Tramite Documentario

Sub-Gerencia de Circulacion y 30

Educacién Vial documento “Record del conductor” y lo entrega al
administrado
Derechos: Por determinar
T Sollchuad
I Copia simple de DNI
Requisitos: .. Copia simple de la licencia de conducir
C Recibo de pago por derechos
O Ley N° 27181 - 08/10/1999
. 0 Ley N° 29060 - 06/07/2007
Baselegal: |- pg N°033-2001-MTC - 24/07/2001




PROCEDIMIENTO DE AUTORIZACION PARA DESVIAR EL TRANSITO VEHICULAR

AREA TRAMITE

DOCUMENTARIO SUBGERENCIA DE CIRCULACION Y EDUCACION VIAL

INICIO } j e - i
Evalla somete a . » Recibe y registra Realizarirr;tspelalfcién 1l
— aprobacién y envia y emie
a SGCEV o e

Administrado

presenta Sy R e
Flrmay sella - ’
Resolucién L

. Resolucion
Recnbe y Evalla y emite
verifica Sy R o Jk - Resolucion
Notifica y
distribuye
documentos

Transito en el > si Remite a GCH

CH

- Administrado
- TERMINO |

7
/
/

Resolucién

Remite a SGCEV — - - S

LEYENDA
SGCEV = Subgerencia de Circulacion y Educacion Vial
SyR = Solicitud y requisitos
CH = Centro Histérico
GCH = Gerencia Centro Historico
in = Informe del inspector

p:‘}DAD 5%
P oRTE Uity T
,

Tucaci




PROCEDIMIENTO DE AUTORIZACION PARA EL SERVICIO DE EMBARQUE Y DESEMBARQUE DE TURISMO POR UNIDAD VEHICULAR

AREA TRAMITE
DOCUMENTARIQ

SUBGERENCIA DE CIRCULACION Y EDUCACION VIAL

INICIO

Administrado
presenta Sy R

1

Recibe y
verificaSy R

Transito en el
CH

no

Remite a SGCEV

Remite a GCH

Evalla somete a
aprobacién y envia
a SGCEV

c Recibe y registra

I

Firmay sella
Resolucion

Y

Notifica y
distribuye
documentos

i

Resolucion 0
SyR

:

Realiza inspeccién
y emite

0 _

al

Resolucion . )
Evalia y emite
Resolucién

2

—»{ TERMINO )

LEYENDA

SGCEV
SYR
CH
GCH

n

= Subgerencia de Circulacion y Educacion Vial

Solicitud y requisitos

Centro Histérico
= Gerencia Centro Historico
= Informe del inspector




PROCEDIMIENTO DE AUTORIZACION PARA CARGA Y DESCARGA POR UNIDAD VEHICULAR

AREA TRAMITE

DOCUMENTARIO SUBGERENCIA DE CIRCULACION Y EDUCACION VIAL

N Recibe y registra

Realiza inspeccién

Evalia somete a .
y emite I/l

aprobacion y envia
a SGCEV

Administrado
presenta Sy R

Flrmay sella
Resolucién

Recibe y
verifica Sy R

v

Evalla y emite
Resolucién

Notifica y
distribuye
(——— documentos

311 Remite a GCH '

Transito en el
CH

Administrado

Resolucion 0

no

Remite a SGCEV TERMINO
7
LEYENDA
SGCEV = Subgerencia de Circulacion y Educacion Vial
SYyR = Solicitud y requisitos
CH = Centro Histérico
GCH = Gerencia Centro Historico

11 = Informe del inspector




PROCEDIMIENTO DE SENALIZACION VERTICAL Y HORIZONTAL EN INTERMEDIACIONES A CENTROS EDUCATIVOS Y OTROS

AREA TRAMITE . .
DOGUMENTARIO SUBGERENCIA DE CIRCULACION Y EDUCACION VIAL

INICIO GCH ] — )
| Evalla somete a X Recibe y registra Reallz:rlr:ts;'e/clzmon "
aprobacion y envia y -
a SGCEV )

Administrado
presenta Sy R

Firmay sella
Resolucion

Recibe y ! Evalla y emite
verifica Sy R ) L Resolucion
Notifica y L
distribuye
— documentos 1

Transito en el
CH

siﬂ Remite a GCH
.

fﬂ Administrado
- - TERMINO

no

Remite a SGCEV —

LEYENDA
SGCEV = Subgerencia de Circulacion y Educacién Vial
SYR = Solicitud y requisitos
CH = Centro Histérico
GCH = Gerencia Centro Historico

17 Informe del inspector




PROCEDIMIENTO DE CONSTRUCCION DE GIBAS EN INMEDIACIONES DE INSTITUCIONES ECUCATIVAS Y OTROS

AREA TRAMITE : ;
DOCUMENTARIO SUBGERENCIA DE CIRCULACION Y EDUCACION VIAL
r - »| Recibe y registra Real;z:r;r‘witseplelcl:cién
: [ _

Administrado
presenta Sy R |
Flrmay sella
Resolucién
L
Recibe,
verifica Sy Ry J Evalda y emite
{ remite a SGECV Resolucion
_ Notifica y
distribuye
documentos
L -

»  Administrado
- TERMINO

Resoluciéon 0

LEYENDA
[
SGCEV = Subgerencia de Circulacion y Educacion Vial
SYR = Solicitud y requisitos ¢

n = Informe del inspector




PROCEDIMIENTO PARA LA DECLARACION DE ZONAS RIGIDAS

AREA TRAMITE .
DOCUMENTARIO SUBGERENCIA DE CIRCULACION Y EDUCACION VIAL
( INclo ) o g
. : Realiza inspeccion I
» Recibe y registra » y emite 1 > B
Administrado
presenta Sy R 77
L Flrma y sella
Resolucién
Recibe, i Resolucion ) . ﬁf
verifica Sy Ry [— ‘ Evalta y emite
remite a SGECV N 4 Resolucion
—_ Notifica Yy —
distribuye
documentos

LEYENDA

SGCEV
SYR
in

Subgerencia de Circulacién y Educacion Vial

n

Solicitud y requisitos

Informe del inspector




)

PROCEDIMIENTO DE LIBERTAD DE VEHICULOS DEL DEPOSITO MUNICIPAL INTERNADOS POR ORDEN JUDICIAL Y/O MINISTERIO PUBLICO Y/O PNP

SUBGERENCIA DE CIRCULACION Y EDUCACION VIAL

INICIO

: , -
Recibe, registra y
Administrado deriva al Verifica y gira

presenta Sy R encargado de liquidacion

deposito

Evalia la libertad

del vehiculo emite 4—————“/
AJE y libera =l

Recibe liquidacion
y emite recibo

Distribuye
documentos

R 12
Béic]po 0 Administrado
AE

TERMINO
LEYENDA
SGCEV

= Subgerencia de Circulacién y educacion Vial
AIE = Acta de entrega
SyR = Solicitud y Requisitos

off!




PROCEDIMIENTO DE LEVANTAMIENTO DE INFRACCION POR CAPTURA DE VEHICULO Y/O AGRAVANTES

AREA TRAMITE
DOCUMENTARIO

SUBGERENCIA DE CIRCULACION Y EDUCACION VIAL

(" icio
N

Administrado
presenta Sy R

1

Recibe registra y
deriva ala

Recibe, registra y

deriva al
encargado de
deposito

Evalda la libertad

Realiza
saneamiento,
verifica y gira
liquidacion

Recibe liquidacion
y emite recibo

A

del vehiculo emite
A/E y libera

1

SGCEV

Recibo

Distribuye
documentos

Recibo

1 o
r—»{ Administrado
———»C TERMINO )

LEYENDA

SGCEV
SyR
AIE

Subgerencia de Circulacion y educacion Vial
Solicitud y requisitos
Acta de entrega




N,

)

PROCEDIMIENTO DE LIBERTAD DE VEHICULOS DEL DEPOSITO MUNICIPAL INTERNADOS POR INFRACCIONES AL REGLAMENTO DE TRANSITO Y/O

SUBGERENCIA DE CIRCULACION Y EDUCACION VIAL

TRANSPORTE
Recibe, registra y

Administrado o deriva al
presenta Sy R encargado de
deposito

Recibe liquidacion
y emite recibo

Verifica y gira
liquidacion

Evalla la libertad
del vehiculo emite
A/E y libera

Distribuye
documentos

e | |~ > s |
:
|

Y

5
\

LEYENDA
SGCEV = Subgerencia de Circulacion y educacion Vial
AJE = Acta de entrega
SyR = Solicitud y Requisitos




PROCEDIMIENTO DE CERTIFICADO DE VERIFICACION DE CARACTERISTICAS DE LOS VEHICULOS

AREA TRAMITE
DOCUMENTARIO

(oo )

SUBGERENCIA DE CIRCULACION Y EDUCACION VIAL

o

oo |

Administrado
presenta Sy R

\

Entrega copia de

solicitud y recibo
al administrado

I

presenta copia de

solicitud y recibo
junto con el

vehiculo

Firma el C/V/IC

P
-

Recibe verifica y
envia técnico para
verificacion

Realiza inspeccion
y analiza
conformidad
-

Notifica y
distribuye

documentos

v
Administrado

CNIC

si

Emite C/V/IC

Conforme
/

ingpeccion -

no

Se archivan

T
A TERMINO

documentos

Es segunda ™~

Se da un plazo
para solucionar
imperfectos

LEYENDA

SGTUE
SyR
CiviC

= Subgerencia de Trasporte Urbanoy Especial
= Solicitud y requisitos

= Certificado de verificacion de caracteristicas




PROCEDIMIENTO DE AUTORIZACION DE PARADEROS DE TAXIS FUERA DEL CENTRO HISTORICO Y ZONA MONUMENTAL

AREA TRAMITE
DOCUMENTARIO

GERENCIA TRANSPORTE URBANO Y
CIRCULACION VIAL

SUBGERENCIA DE CIRCULACION Y EDUCACION VIAL

INICIO

Administrado
presenta Sy R

— 1

Recibé y
verifica Sy R,

T 0
Recibe y registra Realiza inspeccién il

registra y remite a
SGCEV

Recibe, revisa
aspectos legales,
visay enviaa
SGCEV

y emite I/l

I

EvalGa, emite /Ay
Resolucion; y
envia GTUCV

Resolucion

Notifica y
distribuye
documentos

Firma Y sella
Resolucion

Adminls;ado

TERMINO )

N
Otorga visto
buenoy envia a
GTUCV para
aprobacion

LEYENDA
GTUCV = Gerencia de Transporte Urbano y Circulacion Vial
SGCEV = Subgerencia de Circulacién y Educacion Vial
SyR = Solicitud y requisitos
1 = Informe Inspector
WA = Informe Administrador




PROCEDIMIENTO PARA LICENCIA DE CONDUCIR VEHICULOS MENORES

AREA TRAMITE

SUBGERENCIA DE CIRCULACION Y EDUCACION VIAL

DOCUMENTARIO

INICIO
A

Administrado
presenta Sy R

Recibe y
verifica Sy R,
registra y remite a
SGCEV

Recibe, revisa y
envia a encargado
a tomar examen

Emite licencia
sella, firma y
distribuye
documentos

Toma examen
practico

Toma examen
tedrico

Cierra el

si expediente
Administrado paga
Toma segundo 50% de los
- Aprueba
examen teorico derechos y da el

examen <

TERMINO

-
Administrado paga
50% de los
derechos y da el
examen

Toma segundo ) Aprueba ot
examen practico P

LEYENDA
SGCEV = Subgerencia de Circulacién y Educacion Vial
SyYyR = Solicitud y requisitos




PROCEDIMIENTO AUTORIZACION PARA ESTACIONAMIENTO RESTRINGIDO EN VIAS PUBLICAS PERIFERICAS

AREA TRAMITE . .
DOGUMENTARIO SUBGERENCIA DE CIRCULACION Y EDUCACION VIAL

( INcio ) f
Realiza inspeccion

» Recibe y registra y emite Il

oy ]

Administrado

presenta Sy R [

Flrmay sella

A

Resolucion
Recibe, | .
verificaSyRy [— Evallay e_mlte .
remite a SGECV N Resolucién
Notifica y
distribuye

1 documentos

LEYENDA

SGCEV Subgerencia de Circulacion y Educacion Vial
SyYyR

1]

Solicitud y requisitos

Informe del inspector




PROCEDIMIENTO DE CERTIFICADO DE HABILITACION TECNICA A TERMINALES TERRESTRES Y ESTACIONAMIENTOS DE RUTA

AREA TRAMITE

DOCUMENTARIO

SUBGERENCIA DE CIRCULACION Y EDUCACION VIAL

INICIO

Administrado
presenta Sy R

Recibe,
verificaSyRy
remite a SGECV

]

Recibe y registra

Flrmay sella
CMHIT

Notifica y
distribuye
documentos

CHr

Realiza inspeccion
y emite I/l

Evalla y emite
CHT

2

11 ini
0 Administrado }

|

Lf

\/
LEYENDA
SGCEV = Subgerencia de Circulacién y Educacion Vial
SyR = Solicitud y requisitos
1 = Informe del inspector
CIHIT =

Certificado de Habilitacion Técnica

7




PROCEDIMIENTO DE EXPEDICION RECORD DEL CONDUCTOR

AREA TRAMITE ] ]
DOGUMENTARIO SUBGERENCIA DE CIRCULACION Y EDUCACION VIAL

.

Ingresa al sistema
e imprime R/C

r

Administrado

presenta Sy R
R/C

Recibe Sy R
y remite SGCEV

Entrega R/C al
administrado

S —

TERMINO
RIC - >‘ 7 Usuario

o

LEYENDA

SGCEV = Subgerencia de Circulacién y Educacion Vial
R/IC = Record det Conductor




