MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE AREQUIPA
COMITE ESPECIAL DEL
COMPONENTE TECNOLOGICO DEL SIT

CIRCULAR N° 002-2015-MPA-CELCTSIT

ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES

“SEGUNDA LICITACION PUBLICA ESPECIAL PARA LA ENTREGA EN CONCESION DE LA
OPERACION DE LA UNIDAD DE RECAUDO, CONTROL DE FLOTA E INFORMACION AL
USUARIO DEL SISTEMA INTEGRADO DE TRANSPORTE DE LA CIUDAD DE AREQUIPA”

1. En la Observacion 26 y la Observacion 9 de la primera y segunda ronda de consultas,
respectivamente, se solicitd indicar por cada tipo de bus, el nimero de puertas y el ancho de
las puertas.

La absolucion a dichas observacion se remite al Anexo correspondiente de la Licitacion del
Servicio de Transporte. Al respecto, les indicamos que se trata de dos procesos de
Licitacion separados y la informacién solicitada tiene que estar en las bases de cada uno de
los procesos.

En este sentido, solicitamos nos confirmen que los buses articulados de 18 m tienen 3
puertas, los buses de 10.5 m. para 80 pasajeros tienen 2 puertas, los buses de 10.5 m. para
60 pasajeros tienen una sola puerta, y los buses de 7.5 m. para 42 pasajeros tienen una
sola puerta.

Adicionalmente, solicitamos que en los buses que tengan una sola puerta, no se requiera la
instalacion de un torniquete.

Absolucioén:

Se incorpora lo solicitado, asi como las demas caracteristicas técnicas de los vehiculos en
los anexos 16 Y 17 en las presentes bases

2. En la Observacion 26 de la primera ronda de consultas y Observacion 12 de la segunda
ronda, se preguntd si la operacion de la Concesion seria realizada por buses nuevos o
buses actualmente en operacioén, y en caso de tener buses actualmente en operacion, si los
mismos deberian ser reemplazados por buses nuevos durante la Concesion.

En la Circular N° 006-2012-MPA-CELCT se aceptd nuestra consulta y se hicieron las
precisiones solicitadas, sin embargo, de la revision de las Bases Integradas, notamos que la
respuesta no ha sido incorporada a las mismas.

Por lo expuesto, solicitamos que se proporcione una explicacion mas clara de las reglas que
deben seguir los operadores de buses en el marco de su licitacion, tales como: porcentaje
minimo de buses nuevos, plazo maximo para tener una flota renovada, condiciones de una
flota renovada (100% de buses nuevos o 100% de buses con antigliedad maxima de tres
afos, asi como cualquier otro aspecto relevante que pueda impactar en el modelo financiero
del operador del componente tecnolégico, de conformidad con la Circular N° 006-2012-
MPA-CELCT.



Absolucioén:

Nos remitiremos a las precisiones contenidas en el anexo 18

En la Observacion 27 de la primera ronda de consultas y la Observacién 16 de la segunda
ronda, se sugirié la constitucion de un fondo de contingencia y varios otros cambios con el
objetivo de garantizar la remuneracion de los operadores del sistema y por lo tanto el
equilibrio econémico del Contrato.

Entre las consultas que se realizaron, se consultd sobre la periodicidad de pago a los
Operadores del sistema y el periodo de actualizacion de la Tarifa Técnica.

En la absolucion de la primera ronda de consultas se confirmé que el pago de los
Operadores del sistema seria semanal y que el periodo de actualizacion de la Tarifa
Técnica seria trimestral.

El nuevo texto propuesto para el Anexo 6, contiene un capitulo denominado “TARIFA
TECNICA” que establece que el periodo de actualizacion de la Tarifa Técnica sera
semestral.

Con la finalidad de levantar, las inconsistencias y armonizar el periodo representado por el
indice “s” en todas las formulas del Anexo 6 en la segunda ronda se solicitd precisar lo
siguiente:

“La actualizacion de la Tarifa Técnica (TT) de manera semanal, no significa un cambio de la
Tarifa al Usuario segun la misma periodicidad.

Lo usual al inicio de operacién de estos sistemas, es que a partir de la Tarifa Técnica inicial
(TTsity) definida a partir de los valores licitadas de cada uno de los operadores, se defina
una Tarifa al Usuario suficientemente superior a TTsity para permitir absorber las variaciones
de Tarifa Técnica sobre el periodo en considerar (en este caso entendemos que se trata de
un periodo semestral).

Para definir el valor de la Tarifa al Usuario, se debe tomar en consideracion las variaciones
previsibles de los costos inconsiderados para el calculo de la Tarifa Técnica (IPPM, Sueldo,
Kilébmetros, demanda).

Actuando de esta manera, todas las semanas se actualizara la tarifa Técnica (lo que no
supone ningun esfuerzo o recurso o costo adicional por ser un valor calculado
automaticamente por el Sistema del Operador Tecnolégico) con la finalidad de verificar que
su evolucién es conforme a las previsiones, y que por lo tanto, el sistema esta en equilibrio
econdmico y que no se necesita modificar la Tarifa al Usuario.

La ventaja de realizar un seguimiento semanal es que permite darse cuenta de inmediato de
cualquier modificacion que podria afectar el sistema en cuanto a su equilibrio econémico, lo
gue permite reaccionar en plazos Optimos, poniendo a disposicion de la Junta de
Operadores y de las autoridades de Arequipa la informacidon necesaria para la toma de
decisiones, tales como una intervencion o no sobre la Tarifa al Usuario o el cambio de
frecuencia en una ruta, o el uso del fondo de contingencia.”

En la Circular N° 006-2012-MPA-CELCT se acept6 nuestra propuesta, sin embargo, de la
revision de las Bases Integradas, podemos notar que éstas no recogen la absolucion de la
consulta.

Al respecto, solicitamos se confirme que para todas las formulas del nuevo Anexo 6,
incluyendo la Tarifa Técnica el indice “s” representa un periodo semanal de conformidad con
la Circular N° 006-2012-MPA-CELCT.

Absolucién:
Se realizara las precisiones




En la Observacion 27 de la primera ronda de consultas y la Observacién 17 de la segunda
ronda, se sugirié la constitucion de un fondo de contingencia y varios otros cambios con el
objetivo de garantizar la remuneracion de los operadores del sistema y por lo tanto el
equilibrio econémico del Contrato.

En la absolucién de la primera ronda de consultas se aprobd la constitucion del fondo de
contingencia proponiendo un nuevo texto del Anexo 6, incorporando el capitulo “EGRESOS
DEL SISTEMA INTEGRADO DE TRANSPORTE".

En el primer y segundo parrafo de este capitulo se habla de “Agentes titulares de los
Sistemas externos”, sefialando que éstos no existen y no forman parte de la lista de los
beneficiarios definida en los numerales 1 al 4 del mencionado capitulo.

Dado que estos conceptos generan confusion, en la segunda ronda de consultas hemos
solicitado que los parrafos referidos se supriman del Anexo 6, sin embargo no obtuvimos
una respuesta positiva.

En este sentido, solicitamos nuevamente que, dado que los parrafos referidos producen
confusion, éstos se supriman del Anexo 6, o se defina con claridad quienes son los
“Agentes titulares de los Sistemas externos”.

Absolucion:
Se realizara las correcciones

El Anexo 6 del Contrato de Concesion, en la Pagina 200 de las Bases Integradas, en la
formula de remuneracion de los operador de buses, se define el factor “F%lpt: Factor
porcentual resultante de los saldos disponibles para su distribucién por Pasajero
Transportado para cada unidad de negocio.”

Sin embargo, este factor no esta incluido la Unidad de Negocio del Operador Tecnolégico.

Ello ocasiona que el factor referido beneficie Unicamente a los Operadores de Buses en
cuanto mejora la gestion del Sistema.

Sugerimos el factor “F%lpt: Factor porcentual resultante de los saldos disponibles para su
distribucion por Pasajero Transportado para cada unidad de negocio” sea incluido también
en la Unidad de Negocio del Operador Tecnoldgico, el cual estando a cargo del centro de
control tiene una participacion critica en la mejora de la gestion del Sistema y deberia
beneficiarse de la misma.

Absolucion:
Cefiirse a las bases

En las Observaciones 30 y 40 de la primera ronda de consultas y la Observacién 32 de la
segunda ronda, se solicit6 al Comité que defina varios conceptos vinculados con el
incumplimiento del Contrato de Concesion

Especificamente, se sefialé que los términos “incumplimiento reiterado”, “incumplimiento
grave” e “incumplimiento injustificado”, usados en las clausulas 17.4.1 y 17.6 del Contrato
de Concesion tienen que ser definidos en el mismo contrato para garantizar una mayor
objetividad en relacion a las causales de resolucion del Contrato de Concesién.

En la Circular N° 007-2012-MPA-CELCT se aceptaron nuestras observaciones y se sefial6
gue las definiciones serian incluidas, sin embargo, las mismas no estan ni en las Bases ni
en el Contrato de Concesion.

En este sentido, que se cumpla lo establecido en la Circular N° 007-2012-MPA-CELCT, y se
incorporen las definiciones de los términos “incumplimiento reiterado”, “incumplimiento
grave” e “incumplimiento injustificado” con la finalidad de dar mayor objetividad a las
causales de resolucién del Contrato de Concesion.
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Absolucion:
Se realizara las incorporaciones

De acuerdo con lo establecido en el numeral 17.5 de la Clausula Décimo Séptima del
Contrato de Concesion, el Concesionario tiene un plazo de 60 dias para responder a la
imputacion de un incumplimiento y proponer soluciones para el problema que lo ha
generado.

Considerando que existen causas que puedan requerir un plazo mayor al sefialado para ser
subsanadas, principalmente por temas logisticos que se encuentran fuera de nuestro control
razonable (por ejemplo, el proceso de manufactura, importaciéon, aduanaje y desaduanaje
podria durar hasta 3 meses), es necesario que el plazo para responder y subsanar el
incumplimiento sea mayor.

En este sentido, solicitamos que el plazo establecido en el numeral 17.5 de la Clausula
Décimo Séptima del Contrato de Concesién sea ampliado a 90 dias.

Absolucion:
Cefiirse a las bases

De acuerdo con el numeral 20.9 de las Bases, el pago del Derecho de Participacion,
ascendente a US$ 10,000.00 no es reembolsable.

Sin embargo, de conformidad con el numeral 10.1 y el numeral 25.7, el Comité Especial
tiene la facultad discrecional de Cancelar el proceso de Licitacion, decision, que, ademas de
discrecional, es inapelable.

En este sentido, considerando el hecho de que el Comité Especial puede cancelar la
Licitacion a su sola discrecion y sin la posibilidad de que los Postores puedan apelar dicha
decision, consideramos pertinente que, en caso de Cancelacion de la Licitacion, los
Postores tengan derecho a reembolso del pago del Derecho de Participacion.

Por lo tanto, solicitamos que se modifique el primer parrafo del numeral 20.9 de las bases
sefialando lo siguiente: “Para poder participar en la Licitacion y presentar los Sobres N° 1y
N° 2, el Postor debera haber pagado el Derecho de Participacién, cuyo monto se establece
en diez mil y 00/100 délares de los Estados Unidos de América (US$ 10,000.00). Este monto
no serd reembolsable, salvo cuando el Comité Especial declare Cancelada la Licitacion,
caso en el cual los Postores tendran derecho al reembolso inmediato del pago del Derecho

de Participaciéon.”

Absolucion:
Ceiiirse a las bases

El numeral 1.2 del Contrato de Concesién contiene una definicion del Derecho de
Participacion. Al respecto, sefialamos que dicha definicién corresponde a las Bases y no se
usa en el Contrato de Concesion.

En este sentido, solicitamos que se elimine la definicion del Derecho de Participacion del
numeral 1.2 del Contrato de Concesion.

Absolucion:
Cefiirse a las bases

El numeral 24.2 de la Bases, que regula el procedimiento en caso de empate de ofertas
establece, en su ultimo parrafo que en caso de empate de dos o mas ofertas, “se recurrird a
un sorteo, realizado en audiencia publica”

Consideramos que es necesario que, de conformidad con las mejores practicas en las
licitaciones publicas, dicho sorteo sea realizado en presencia de un notario publico.

En este sentido, solicitamos modificar el dltimo parrafo del numeral 24.2 de las Bases con el
siguiente texto: “Cuando se presente un empate entre dos (02) o mas propuestas y no sea
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posible resolverlo utilizando los criterios anteriores, se recurrird a un sorteo, realizado en
audiencia publica y con la presencia de un Notario Publico.”

Asimismo, solicitamos que se elimine de las Bases la definicion “Operacion Efectiva”
Unicamente, por estar subsumida en la definiciébn propuesta; y que toda vez que toda
referencia en el Contrato de Concesion y en las Bases a la Fecha de Inicio, sea modificada
a “Fecha de Inicio de la Operacion Efectiva”.

Absolucion:
El sorteo de desempate se realizara en el mismo acto.

En el item (i) del numeral 6.6 de las Bases y en el item (i) de la seccién de Antecedentes del
Contrato de Concesion se sefiala que el Concesionario es el que opera el Centro de
Control, lo que implica que los equipos del Centro de Control seran proporcionados por el
Concesionario.

Sin embargo, ni el Contrato de Concesion ni las Bases definen quien es el que proporciona
el espacio fisico en el que operara el Centro de Control ni tampoco si dicho espacio fisico
forma parte de los bienes de la Concesion.

Con la finalidad de garantizar un mejor funcionamiento del Contrato de Concesién y un
régimen claro de los bienes de la misma, es necesario que se defina que el Concedente
proporcionara el espacio fisico en el que opere el Centro de Control y establecer que dicho
espacio fisico forma parte de los bienes de la concesion, por lo cual deberia estar incluido
en la lista contenida en el Anexo 3 del Contrato.

Asimismo, consideramos necesario que se precise las caracteristicas del espacio fisico en
el que va a operar el Centro de Control dado que ello influira en el calculo de los costos de
los trabajos que se realizaran para instalar los equipos del Centro de Control.

En este sentido, solicitamos que se incluya que el Concedente es el que proporcionara el
espacio fisico en el que operara el Centro de Control y se incluya dicho espacio fisico como
parte de los Bienes de la Concesion.

Asimismo, solicitamos que se describan las caracteristicas que tendra el espacio fisico en el
que operara el Centro de Control.

Absolucioén:

El CONCEDENTE proporcionara un local de propiedad municipal para la implementacion y
adecuacion del Centro de Control de parte del CONCESIONARIO. Se realizaran en ese
sentido los ajustes que correspondan a las bases y el contrato para precisar estos
aspectos.

De acuerdo con el numeral 11.1.3 de las Bases, “el poder otorgado fuera del Peru, a efectos
de designar al Representante Legal del Postor debera estar: (i) debidamente extendido y/o
legalizado ante el Consulado del Perl que resulte competente; (ii) refrendado ante el
Ministerio de Relaciones Exteriores del PerU; vy (iii) traducido oficialmente al castellano por
un traductor publico juramentado que se encuentre autorizado al efecto en el Per(, de ser el
caso.”

Sin embargo, no se contempla la posibilidad de que los poderes sean apostillados.

Por lo tanto, solicitamos que se modifique el texto del numeral 11.1.2 de las Bases con de
acuerdo a lo siguiente: “El instrumento de poder otorgado fuera del Perd, a efectos de
designar al Representante Legal del Postor deberd estar debidamente extendido y
apostillado, en caso esto sea posible y traducido oficialmente al castellano por un traductor
publico juramentado que se encuentre autorizado al efecto en el Perd, de ser el caso; o (i)
debidamente extendido y/o legalizado ante el Consulado del Peru que resulte competente;
(i) refrendado ante el Ministerio de Relaciones Exteriores del Pert; y (iii) traducido
oficialmente al castellano por un traductor pablico juramentado que se encuentre autorizado
al efecto en el Per, de ser el caso.”
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Absolucion:

Se realizara las modificaciones segun la propuesta

“El instrumento de poder otorgado fuera del Perd, a efectos de designar al Representante
Legal del Postor debera estar debidamente extendido y apostillado, en caso esto sea
posible y traducido oficialmente al castellano por un traductor publico juramentado que se
encuentre autorizado al efecto en el Per(, de ser el caso; o (i) debidamente extendido y/o
legalizado ante el Consulado del Perl que resulte competente; (ii) refrendado ante el
Ministerio de Relaciones Exteriores del Per; y (iii) traducido oficialmente al castellano por
un traductor publico juramentado que se encuentre autorizado al efecto en el Perq, de ser el
caso.”

Las Bases establecen que para participar en la licitacion, el Postor debera contar con un
Capital Social de US$ 8'000,000.00 el cual deberéa estar integramente suscrito y pagado por
lo menos en US$ 4'000,000.00, presentandose una Carta Fianza en garantia del
remanente, la misma que tendré vigencia hasta la Fecha de Inicio de Operacion Efectiva.

Ante ello, proponemos que evallen las siguientes opciones:

0] Reducir el Capital Social Minimo hasta el monto de US$ 4'000,000.00.

(ii) Reducir el Capital Social Minimo hasta el monto de US$ 4'000,000.00 y obligar al
postor a mantener una Carta Fianza por US$ 4'000,000.00, o por la diferencia hasta
completar el monto total entre Capital y Carta Fianza, de US$ 8'000,000.00, hasta la
Fecha de Inicio de la Operacion Efectiva.

Absolucioén:
Se realizara las modificaciones segun la propuesta (ii)

Reducir el Capital Social Minimo hasta el monto de US$ 4'000,000.00 y obligar al postor a
mantener una Carta Fianza por US$ 4'000,000.00, o por la diferencia hasta completar el
monto total entre Capital y Carta Fianza, de US$ 8'000,000.00, hasta la Fecha de Inicio de
la Operacion Efectiva.

La definicion de “Cobros marginales de transbordo” en el numeral 7.2 de las Bases y el
numeral 1.2 del Contrato de Concesion, asi como el Anexo 6 del Contrato de Concesion,
hacen referencia al concepto de “transbordo”, sin embargo, el Tiempo de Transbordo no
esta definido en el Contrato.

Dada la importancia de este factor para el funcionamiento del sistema, solicitamos que se
defina en el contrato, de manera técnicamente sustentada, el Tiempo de Transbordo que
inicialmente se va a utilizar en el Sistema y la forma y procedimiento de su modificacion, la
gue, en principio, deberia ser realizada por la Junta de Operadores.

Absolucion:
Cefiirse a las bases

El segundo péarrafo del numeral 6.8 de las Bases establece la posibilidad de integrar el SIT
con otros corredores de la Ciudad de Arequipa, sin embargo, ni las Bases ni el Contrato
contienen una definicibn de “otros corredores” y la existencia de los mismos no se
desprende del disefio del mismo Sistema Integrado de Transporte de Arequipa que busca
ser un sistema Unico y articulado para el transporte masivo de pasajeros.

En este sentido, solicitamos que aclaren la referencia a “otros corredores” en el segundo
parrafo del numeral 6.8 de las Bases, o eliminen la referencia a los mismos por estar fuera
del concepto del proyecto del SIT Arequipa.

Absolucién:

Cefiirse a las bases

De conformidad con el ultimo punto del item (vi) del numeral 6.6 de las Bases y del ultimo
punto del item (vi) de la seccion de Antecedentes del Contrato de Concesion, el Concedente
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tiene que dar su consenso a todas las decisiones relativas a las variaciones de tarifas al
usuario que adopte la Junta de Operadores.

Al respecto, sefialamos que el Concedente es parte de la Junta de Operadores y como
parte de la misma, tiene derecho a emitir su voto en las sesiones de la Junta. Por ello, la
disposicion referida en el péarrafo anterior le otorga un derecho de veto que no tiene
justificaciéon en cuanto a la eficiencia del Sistema e implica un trato desigual en relacién a
los Concesionarios.

Mas auln, la misma disposicion, tanto en las Bases como en el Contrato de Concesion
establece que la funcién de la Junta de Operadores es lograr que se preste a los pasajeros
un Servicio de Transporte Integrado, continuado, eficiente, con buenos estandares de
calidad, gue sea econdmica y financieramente rentable y viable para las Partes.

Ante ello, un derecho de veto por parte del Concedente puede convertirse en una causal
para el desequilibrio entre la tarifa y los costos del Sistema, lo que, finalmente, terminara
impactando en la rentabilidad del Sistema.

En este sentido, solicitamos eliminar el Gltimo punto del item (vi) del numeral 6.6 de las
Bases y del dltimo punto del item (vi) de la seccién de Antecedentes del Contrato de
Concesion, referente al derecho de veto del Concedente en las decisiones relativas a las
tarifas a los usuarios.

Absolucién:
Cefiirse a las bases

De conformidad con el numeral 24.10 de las Bases, el periodo de concesion de 15 afios
comienza a computarse a partir de la Fecha de Inicio de la Operacion Efectiva del Sistema
Integrado de Transporte.

Con la finalidad de que la fecha de inicio del plazo de la concesion refleja de manera
objetiva el inicio de la prestacion efectiva de los servicios objeto de la Concesién, es
necesario que ésta se encuentre ligada a la implementacién de todos los componentes del
Sistema.

En este sentido, solicitamos que se modifique el segundo parrafo del numeral 25.10 con el
siguiente texto: “El periodo de concesion es de 15 afios contabilizados a partir de la Fecha
de Inicio de la Operacion Efectiva del Sistema Integrado de Transporte, y siempre que se
encuentre implementada la totalidad de la Infraestructura del Sistema y se encuentren
acondicionados y puestos en operacion la totalidad de los Buses.”

Absolucion:
Ceiiirse a las bases

El numeral 6.1 de la Clausula Sexta del Contrato de Concesion describe los Bienes de la
Concesion, sin embargo, no incluye ni el espacio fisico en el que se operara el Centro de
Control, ni los Buses.

Al respecto, sefialamos que es necesario que tanto el numeral 6.1 referido, la definicion de
Bienes de la Concesion en el numeral 1.2 de la Clausula Primera del Contrato de
Concesion, como el Anexo 3 establezcan que el espacio fisico en el que va a operar el
Centro de Control y los Buses son parte de los bienes de la Concesién.

Al respecto, hacemos referencia también al Contrato de Concesion para la Prestacion del
Servicio de Transporte Urbano Masivo de Pasajeros en las Unidades de Negocio
Complementarias del Sistema Integrado de Transporte (SIT) de la Ciudad de Arequipa, el
cual no es claro en el tratamiento de los Buses, pues en el numeral 1.9 del Anexo 1 incluye
a los Buses como Bienes de la Concesion, mientras que la Clausula 39 de ese mismo
contrato sefiala que los buses quedan en propiedad de los Concesionarios, cuando el
criterio de que los Buses son parte de los Bienes de la Concesion deberia ser uniforme en
todos los Contratos de Concesion involucrados en el SIT.
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En este sentido, solicitamos que se establezca claramente en el numeral 6.1 de la Clausula
Sexta del Contrato de Concesion, la definicion de Bienes de la Concesién en el numeral 1.2
de la Clausula Primera del Contrato de Concesién, asi como en el Anexo 3, que el espacio
fisico en el que va a operar el Centro de Control y los Buses son parte de los bienes de la
Concesion.

Absolucioén:

Se realizara las precisiones

El CONCEDENTE proporcionara un local de propiedad municipal para la implementacion y
adecuacion del Centro de Control de parte del CONCESIONARIO. Se realizaran en ese
sentido los ajustes que correspondan a las bases y el contrato para precisar estos aspectos

El numeral 9.5 de la Clausula Novena del Contrato de Concesion establece que en caso de
transferencia de la concesion, el nuevo Concesionario sera responsable solidario con el
Concesionario original por los actos realizados antes de la transferencia de la Concesion.

El nuevo Concesionarios solo deberia responder por los actos que realiza desde que asume
el control efectivo de la Concesion.

En este sentido, solicitamos que se precise el numeral 9.5 sefialando que el nuevo
Concesionario respondera por los actos que realice desde que asume el control efectivo de
la Concesion.

Absolucién:
Cefiirse a las bases

El numeral 11.7 de la Clausula Décimo Primera y el numeral 14.3 de la Clausula Décimo
Cuarta del Contrato de Concesién establece que las penalidades y medias correctivas se
regularan, entre otras normas, por un Reglamento de Infracciones y Sanciones expedido por
el Concedente, sin embargo, dicha norma no se defino ni forma parte del Contrato de
Concesion ni de las Bases.

Dada la importancia de dicha norma, es necesario que la misma sea de conocimiento de los
Postores antes de que se lleve a cabo la presentacion de las propuestas.

En este sentido, solicitamos que el Reglamento de Infracciones y Sanciones al que hace
referencia el numeral 11.7 de la Clausula Décimo Primera y el numeral 14.3 de la Clausula
Décimo Cuarta del Contrato de Concesién sea expedido e incluido como Anexo al Contrato
de Concesion en la siguiente integracién de las Bases.

Absolucioén:
Se incorporara en las bases integradas

El Anexo 7 del Contrato de Concesion hace referencia a Penalidades y Multas, sin embargo,
en todo el Contrato de Concesion, las Base y los Anexos, se hace referencia Unicamente a
Penalidades.

Asimismo, el numeral 14.3 del Contrato de Concesion se denomina Penalidades, sin
embargo, también hace referencia a multas a pesar de que la referencia correcta deberia
ser a penalidades.

En este sentido, solicitamos eliminar la referencia al término “Multas” del Anexo 7 del
Contrato de Concesion y sustituirla por “penalidades en el numeral 14.3 del Contrato de
Concesion.

Absolucioén:
Se realizaran las precisiones

El segundo parrafo de la parte introductoria del Anexo 7 del Contrato de Concesion en la
pagina 207 de las Bases Integradas se establece un procedimiento para la imposicion de



23.

24.

25.

26.

penalidades que se contradice completamente con el procedimiento definido en el numeral
14.4 de la Clausula Décimo Cuarta del Contrato.

En este sentido, solicitamos eliminar el segundo parrafo de la parte introductoria del Anexo
7 del Contrato de Concesidn en la pagina 207 de las Bases Integradas.

Absolucién:
Se realizaran las precisiones

El numeral 3.2 del Capitulo Il del Anexo 7 del Contrato de Concesion establece penalidades
por no cumplir procedimientos de mantenimiento.

Al respecto, con la finalidad de poder cumplir debidamente con el mantenimiento, es
necesario elaborar un Manual de Mantenimiento Preventivo, cuyas caracteristicas no estan
establecidas en el Contrato de Concesion.

En este sentido, solicitamos que se incorporen al Contrato de Concesion las caracteristicas
gue debe tener el Manual de Mantenimiento Preventivo.

Absolucion:
Ceiirse a las bases

El numeral 5 del Capitulo Il del Anexo 7 del Contrato de Concesion no es claro y esta en
contradiccién con el numeral 14.3 de la Clausula Décimo Cuarta del Contrato de Concesion.

Dado que el numeral 14.3 referido es el que rige la imposicion de penalidades, los
procedimientos de liquidacion y pago de penalidades deberian realizarse de conformidad
con el referido numeral y el Reglamento de Infracciones y Sanciones que debera emitir el
Concedente y el que debera estar incorporado en calidad de Anexo al Contrato de
Concesion en las proximas Bases Integradas.

En este sentido, solicitamos que se elimine numeral 5 del Capitulo Il del Anexo 7 del
Contrato de Concesion.

Absolucién:
Se realizaran las precisiones

El numeral 3 del Anexo 10 del Contrato de Concesion establece las reglas del
Procedimiento de Reversion y establece penalidades por no ejecutar (i) cambios/adiciones
de bienes objeto reversion; (i) Mantenimiento Preventivo; y (iii) Mantenimiento Correctivo en
el proceso de reversion.

Al respecto, cabe indicar que dichas penalidades deberan ser aplicables GUnicamente si la
concesion haya terminado por causas no imputables al Concedente.

En este sentido, solicitamos precisar, el numeral 3 del Anexo 10 del Contrato de Concesion,
gue las penalidades contenidas en dicho numeral no seran aplicables al Concesionario si la
reversion es producto de una terminacion del Contrato de Concesion por causas imputables
al Concedente.

Absolucion:
Se realizaran las precisiones

La Junta de Operadores es un 6rgano de decisibn sumamente importante en la estructura
del Sistema Integrado de Transporte de Arequipa. Por ello, su estructura, funciones y
obligaciones deben estar claramente definidos en “Reglamento de Junta de Operadores”,
cuyo proyecto deberia estar disponible para los Postores antes de presentar las propuestas.

En este sentido, solicitamos que en la proxima integracion de Bases, se incluya un proyecto
de Reglamento de Junta de Operadores en calidad de Anexo a las Bases.

Absolucién:



27.

28.

29.

30.

Se incorporara en la integracion de bases

En la revision del Contrato de Concesion y de las Bases se evidencia una serie de
inconsistencias en la numeracion y en las referencias cruzadas entre articulos al interior del
Contrato de Concesion, al interior de las Bases, y entre las Bases y el Contrato de
Concesion.

En este sentido, solicitamos revisar la numeracion y las referencias cruzadas en el Contrato
de Concesién y en las Bases con la finalidad de llegar a un texto coherente en todos los
sentidos.

Absolucién:
Se realizaran las precisiones pertinentes

De conformidad con lo establecido en la Clausula Décimo Sexta del Contrato, las
controversias que surjan entre las partes, en caso de no solucionarse mediante Trato
Directo, seran resueltas mediante arbitraje ante el Centro de Arbitraje de la Camara de
Comercio de Arequipa.

Al respecto, consideramos mas conveniente para ambas partes, que dichos arbitrajes se
resuelvan ante la Camara de Comercio de Lima.

En la misma linea, el numeral 16.5 de la Clausula Décimo Sexta, establece que los laudos
arbitrales seran ejecutados por los jueces y tribunales de Arequipa. Sin embargo, si el
arbitraje se llevara a cabo en Lima, es mas conveniente que la ejecucion de los laudos se
realice por los jueces y tribunales de Lima.

En este sentido, solicitamos que se modifique la Clausula Décimo Sexta, sefialando que los
arbitrajes seran llevados ante la Camara de Comercio de Lima, modificandose también el
numeral 16.5 de dicha clausula, sefialando que los jueces y tribunales competentes para
ejecutar los laudos y ordenar medidas cautelares al respectos son los jueces y tribunales de
Lima.

Absolucion:
Cefiirse a las bases

En el capitulo 5 del Anexo 9 del Contrato de Concesién se especifican 3 Data Centers
diferentes para el Sistema de Recaudo, el Centro de Control y el Sistema de Informacion al
Usuario.

Sin embargo, de conformidad con el Contrato de Concesion, los tres servicios son prestados
por el Concesionario del Componente Tecnoldgico.

En este sentido, dado que los 3 sistemas serdn operados por el Concesionario del
Componente Tecnoldgico, se solicita confirmar si se puede tratar de un solo Data Center.

Absolucion:
Si, podra ser estructurado en un solo Data Center

El Anexo 3 de las Bases establece que “la regulacion, supervision y control en tiempo real
de la operacion de todo el sistema quedara a cargo de EL CONCEDENTE” mientras que el
Anexo 9 del Contrato de Concesion hace referencia a “Operacion del Sistema de Gestion y
Control de Flota” y “Operacion del Sistema de Informaciéon al Usuario” como tareas del
Operador de Recaudo.

En este sentido, por ejemplo, el numeral 3.7.2.1 del Anexo 9 indica que: “EL
CONCESIONARIO debe suministrar plenamente operativas un minimo de Cinco (5)
licencias de uso para las estaciones de trabajo asignadas a sus operadores y dos (2)
licencias para uso destinadas a las estaciones de trabajo de supervision de EL
CONCEDENTE. “
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31.

32.

33.

En este sentido, solicitamos clarificar el papel respectivo de EL CONCEDENTE y de EL
CONCESIONARIO en la operacién del Centro de Control. En caso de supervision por parte
de EL CONCEDENTE y operacion (programacion y regulacion en tiempo real) por parte de
EL CONCESIONARIO, es necesario realizar las modificaciones correspondientes en el
Anexo N° 3 de las Bases.

Absolucién:
Se realizaran las precisiones pertinentes

Es necesario que se aclare el concepto de valores tope de licitacién para el Componente
Tecnolégico en relaciéon al IGV, el mismo que debe estar incluido en el modelo econémico
para la definicién de los valores tope de licitacion.

Si bien el IGV sera un egreso para el fideicomiso, el IGV no constituye un ingreso para el
operador del Componente Tecnoldgico.

En este sentido, solicitamos confirmar que el modelo econémico de SITRANSPORTE esta
construido de conformidad con lo siguiente:

. Restando el valor del IGV (18%) para definir el ingreso real de Componente
Tecnolbgico

e Afadiendo en el modelo un rubro IGV como impuestos que tiene que pagar el
Operador Tecnoldgico.

Absolucion:
Cefiirse a las bases

Es necesario aclarar la obligacion existente entre la Junta de Operadores y el Centro de
Control e informacién, ya que el literal (vi) del numeral 6.6 del Capitulo 2 de las Bases
establece que la Junta de Operadores se obliga a cumplir con las instrucciones y
programaciones que disponga el Centro de Gestion y Control y la definicion de Centro de
Control e informacioén indicada en el numeral 7.2 del Capitulo 2 de las Bases sefiala que la
programacion del Servicio de Transporte de pasajeros es establecida por el Centro de
Control en coordinacion con la Junta de Operadores.

Asimismo, dicha confusion de obligaciones se encuentra establecida en el numeral (VI) de
los Antecedentes del Contrato de Concesion y la definicion Centro de Control e informacion
indicada en el numeral 1.2 del Contrato de Concesion.

En ese sentido, solicitamos aclarar cual es el la obligacién existente entre el Centro de
Control y la Junta de Operadores con la finalidad de evitar una contradiccion entre ambas
obligaciones.

Absolucion:
Cefiirse a las bases

El numeral 7.2 del Capitulo 2 de las Bases y el numeral 1.2 del Contrato de Concesion han
establecido la definicion “Propiedad Intelectual del Concesionario”.

No obstante, el numeral 6.2 del Contrato de Concesién sefiala que los bienes de la
concesién son de propiedad son de propiedad o titularidad de EL CONCEDENTE o de
propiedad de EL CONCESIONARIO segun sea el caso. En este Ultimo caso estan sujetos a
la obligacién de ser transferidos a EL CONCEDENTE en caso de resolucién o finalizacion
del Contrato de acuerdo a lo establecido en el Anexo 10 del presente contrato, excepto los
protegidos en el concepto de propiedad intelectual.

Asimismo, el segundo parrafo del numeral 11.5 del Contrato de Concesion sefiala que EL
CONCEDENTE podra publicar la informacion proporcionada por EL CONCESIONARIO, con
excepcion de aquella informacion que, a solicitud de EL CONCESIONARIO haya sido
calificada como confidencial, informacién priviegiada o secretos comerciales de EL
CONCESIONARIO, o que constituyan propiedad intelectual de EL CONCESIONARIO o de
terceros que tenga el caracter de restringida, confidencial o secreta.
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34.

Ante ello, se puede verificar que en ambos numerales no se usa correctamente la definicion
de Propiedad Intelectual del Concesionario establecida por las Bases y el Contrato de
Concesion.

En ese sentido, solicitamos que se modifique el numeral 6.2 del Contrato de Concesién con
el siguiente texto: “Los bienes de la concesion son de propiedad titularidad de EL
CONCEDENTE o de propiedad de EL CONCESIONARIO segln sea el caso. En este ultimo
caso estan sujetos a la obligacion de ser transferidos a EL CONCEDENTE en caso de
resolucion o finalizacion del Contrato de acuerdo a lo establecido en el Anexo 10 del
presente contrato, excepto los bienes que sean Propiedad Intelectual del Concesionario”.
(La modificacion propuesta se encuentra subrayada)

De la misma manera, solicitamos que se modifique el segundo parrafo del numeral 11.5 del
Contrato de Concesion con el siguiente texto: “EL CONCESIONARIO debera cumplir con
todos los requerimientos de informacion que haga EL CONCEDENTE. EL CONCEDENTE
podré solicitar gue EL CONCESIONARIO presente, informes adicionales, estadisticas y otra
informacion que el CONCEDENTE considere pertinente, siempre que la solicitud de dicha
informacion sea razonable para el caso especifico. EL CONCEDENTE podra publicar la
informacion proporcionada por EL CONCESIONARIO, con excepcion de aquella
informacion que, a solicitud de EL CONCESIONARIO haya sido calificada como
confidencial, informacion privilegiada o secretos comerciales de EL CONCESIONARIO, o
gue constituyan Propiedad Intelectual del Concesionario o de terceros que tenga el caracter
de restringida, confidencial o secreta.” (La modificacién propuesta se encuentra subrayada)

Absolucién:

Cefiirse a las bases

Es necesario aclarar la definicién de Unidad de Recaudo, Control de Flota e Informacion al
Usuario del Sistema (URCI) establecida en el numeral 7.2 del Capitulo 2 de las Bases y el
numeral 1.2 del Contrato de Concesion, ya que se ha agregado a la referida definicion que
la Unidad de Recaudo, Control de Flota e Informacién al Usuario del Sistema (URCI) es la
Unidad de Gestion responsable del control y centralizacion de semaforos. Asimismo, resulta
necesario aclarar el primer parrafo del numeral 2.1 del Contrato de Concesion, ya que se ha
agregado que el Concedente otorga en concesion al concesionario el sistema de gestion y
centralizacion de seméforos con priorizacion al transporte publico.

No obstante, consideramos que las referencias sefialadas en el parrafo anterior deberan
precisar que el control y centralizacién de seméaforos es realizado Unicamente en las rutas
troncales, ya que la centralizacion, gestién y monitoreo de la red semaforica se realizara en
las rutas troncales donde transitaran los buses troncales.

En ese sentido, solicitamos que se agregue a la definicion de Unidad de Recaudo, Control
de Flota e Informacion al Usuario del Sistema (URCI) establecida en el numeral 7.2 del
Capitulo 2 de las Bases y el numeral 1.2 del Contrato de Concesion el siguiente texto:
“Unidad de Recaudo, Control de Flota e Informacién al Usuario del Sistema (URCI: Es
la Unidad de Gestién responsable del suministro, instalacion, operacion y mantenimiento de
todos los equipos y sistemas requeridos para la gestion del recaudo en estaciones, buses y
red externa de ventas, el sistema de gestion y control de flota, sistema de gestion, control y
centralizacion de semaforos en las rutas troncales, los cuales permitan la priorizacién al
transporte publico y el sistema de informacion al usuario. Es responsable ademas de la
emision, venta, recarga, distribucion y validacion de medios de acceso al Sistema, asi como
del manejo y custodia de los ingresos por concepto de Servicio de Transporte de Pasajeros,
hasta su entrega al ente fiduciario.” (El texto adicional propuesto se encuentra subrayado)

Asimismo, solicitamos que se agregue en el primer parrafo del numeral 2.1 del Contrato de
Concesion el siguiente texto: “Por este Contrato, el Concedente otorga en Concesion a EL
CONCESIONARIO la operacion exclusiva del Servicio de Recaudo, Control de Flota,
Sistema de Informacion al usuario en el SIT (URCI) y sistema de gestion y centralizacion de
seméaforos en las rutas troncales con priorizacion al transporte publico, con acceso y
derecho a la utilizacion compartida de la Infraestructura del Sistema para los fines del
Servicio. La Concesion comprende los derechos y obligaciones que se establecen en el
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35.

36.

37.

presente Contrato y las Leyes Aplicables.” (El texto adicional propuesto se encuentra
subrayado)

Absolucion:
Se realizaran las precisiones necesarias

En el numeral 8 del Capitulo 2 de las Bases y en la Base Legal del Contrato de Concesién
consideramos que se deben agregar la ley marco de asociaciones publico - privadas para la
generacion de empleo productivo y dicta normas para la agilizacién de los procesos de
promocion de la inversion privada Ley de APPs, aprobada mediante Decreto Legislativo N°
1012 y su reglamento aprobado mediante Decreto Supremo N° 127-2014-EF, ya que dichas
normas son de aplicacion a todas las entidades del Sector Publico No Financiero, en todos
los niveles de gobierno.

Asimismo, consideramos necesario que tengan en cuenta lo sefialado en el numeral 9.3 de
la Ley y lo establecido en el numeral 14.1 del reglamento mencionados en el parrafo
anterior, ya que estos establecen que el disefio final del contrato de Asociacion Publico-
Privada, a cargo del Organismo Promotor de la Inversion Privada correspondiente, requerira
la opinion favorable del Ministerio de Economia y Finanzas. A su vez, las mencionadas
normas sefialan que los contratos que no cuenten con la opinién previa favorable del
Ministerio de Economia y Finanzas son nulos de pleno derecho y no surten efectos. En ese
sentido, solicitamos que dicha aprobacién sea requerida con la finalidad de dar
cumplimiento a lo establecido en la normativa aplicable.

Absolucion:
Esta concesion se da en el marco del reglamento Nacional de administracion de Transporte
D.S. 017-2009-MTC. CENIRSE A LAS BASES.

En el primer parrafo del literal c) del numeral 21.2.1 del Capitulo 4 de las Bases (Experiencia
en implementacion de sistemas de recaudo embarcado (en buses) con sistemas de cobro
TISC) existe una contradiccion entre el valor expresado en letras y en numero en lo referido
a la experiencia a ser aportada por uno de los miembros del consorcio.

En ese sentido, solicitamos por favor corregir este el error de forma y aclarar el porcentaje
establecido en el presente literal.

Absolucion:
Se realizaran las correcciones pertinentes

El literal g) del Anexo N° 3 de las Bases sefala “el parque vehicular total requerido para la
operacion del Corredor Troncal es de 151 buses troncales de 12 m de 100 pasajeros, 132
buses de 10.5 m. para 80 pasajeros, 888 buses de 9 m. para 60 pasajeros, y de 577 buses
de 7.5 m. para 42 pasajeros para la operacion de las rutas alimentadoras y estructurantes”,
mientras que segln el Anexo 15 de las Bases se sefiala que las rutas BT1 y BT2 estan
compuestas cada una por 76 buses y en total 152 unidades. Por otro lado, verificamos que
estas cantidades no coinciden con las cantidades establecidas en el Anexo 7 de las Bases
de la Licitacién Publica Especial para la Concesidén de la Operacion del Servicio Urbano
Masivo de Pasajeros del Sistema Integrado de Transporte de la Ciudad de Arequipa que
establece las Caracteristicas de las Rutas que componen las unidades de negocio al 100%.

De acuerdo a dicho anexo, la Ruta N° 78 Corredor Tronco-alimentador BT1 tiene una flota
de 47 buses y BT2 con una flota de 104 y juntas un total de total de 151 unidades.

En ese sentido, solicitamos que se uniformice dichas cantidades con la finalidad de que no
existan contradicciones entre ambas licitaciones.

Absolucién:

Se realizaran las precisiones pertinentes

Los cuadros ser presentan como modelo para la estructuracion del disefio de las Unidades
de Negocio. Para mayor detalle se adjunta la matriz del Disefio Operacional.
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38.

39.

40.

41.

En el literal f) del numeral 24.2 del Capitulo 5 de las Bases se ha adicionado como criterio
de desempate al “POSTOR” que haya acreditado mayor experiencia en sistemas de
priorizaciéon semaférica para el transporte publico. Tal como menciona el numeral en
cuestion, el desempate se realizara de acuerdo al orden establecido de los criterios.

No obstante, consideramos que este criterio de desempate deberia ser relegado como
ltimo criterio en el caso de un posible desempate, ya que el literal g) que establece como
criterio de desempate al “POSTOR” que haya acreditado mayor experiencia en sistemas de
gestion flota y el literal h) que establece como criterio de desempate al “POSTOR” que haya
acreditado mayor experiencia econémica son criterios de mayor relevancia y trascendencia
para la gestién, operacion y desarrollo de la licitacién.

Absolucion:
Cefiirse a las bases

El literal A) del numeral 2.2 del Anexo No.11 de las Bases ha eliminado la referencia al
factor de remuneracion variable (POEV) y el factor de remuneracion fija (POEF) y se ha
reemplazado por el factor de remuneracion por validacion (POEF). No obstante, el punto
referido a “Pagos Al Operador Tecnoldgico”, que se encuentra descrito en el numeral 7 del
Anexo No.6 del Contrato de Concesion, establece la férmula POTec, para calcular la
estructura de costos del operador tecnoldgico; sin embargo, esta féormula usa los valores
numéricos FFLOTec y FVLOTec los cuales son descritos como el Factor Fijo de retribucion
Licitado por el Operador Tecnolégico y el Factor Variable de retribucion Licitado por el
Operador Tecnoldgico.

En ese sentido, existe una total contradiccion con lo establecido en el literal A) del numeral
2.2 del Anexo No.11 de las Bases, ya que en este literal se ha reemplazado ambos factores
de retribucion por el factor de remuneracion por validacion.

Por lo tanto, solicitamos que se realice la modificacién correspondiente a la férmula
establecida en el punto “Pagos Al Operador Tecnoldgico del numeral 7 del Anexo No.6 del
Contrato de Concesion usando el factor de remuneracién por validacion establecido en el
literal descrito en el parrafo anterior.

Absolucion:
Se realizaran las correcciones

En el Anexo No0.13 de las Bases se ha establecido una tabla de puntajes con diversos
aspectos tales como Plan de trabajo y Plan de capacitacion donde el criterio de calificacion
es un puntaje otorgado por la descripcion o presentacion de la metodologia de trabajo, la
inclusion del diagrama de Grant y el plan de capacitacion, segin corresponda. Asimismo, el
numeral 1 y numeral 4 del mencionado Anexo indican que se deberan describir aspectos
importantes o considerar los diferentes roles a desarrollar en cada uno de estos planes. No
obstante, consideramos que para una calificacion méas objetiva de estos items se deben
sefialar elementos esenciales que deberdn tener el Plan de trabajo y el Plan de
capacitacion.

En ese sentido, solicitamos que se detallen los elementos esenciales que deberan contener
el Plan de trabajo y el Plan de capacitacion para poder determinar una calificacién objetiva
por parte del Comité al momento de realizar la evaluacién de la propuesta técnica.

Absolucién:
Cefiirse a las bases

El dltimo parrafo del numeral (I) de los Antecedentes del Contrato de Concesion ha
agregado en su Uultimo parrafo que el centro de control debera ser disefiado con
infraestructura de software y hardware necesarios para la centralizacién, gestion y
monitoreo de la red semaférica de vias urbanas. No obstante, la centralizacion, gestiéon y
monitoreo de la red semaférica es realizado Unicamente en las rutas troncales, ya que la
centralizacion, gestién y monitoreo de la red semaférica se realizara en las rutas troncales
donde transitaran los buses troncales.
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42.

43.

44,

En ese sentido, solicitamos que se modifique el Gltimo parrafo del numeral (I) de los
Antecedentes del Contrato de Concesién con lo siguiente: “El centro de control debera ser
disefiado con infraestructura de software y hardware necesarios para la centralizacion,
gestion y monitoreo de la red semaforica de las rutas troncales, en las cuales transitaran los
buses de las rutas troncales, estos que tendran prioridad de paso en relacion a los vehiculos
privados, siendo dicha red semaférica implementa por el CONCESIONARIO.” (La
modificacién propuesta se encuentra subrayada)

Absolucion:
Se realizaran las precisiones

El numeral 7.2 del Capitulo 2 de las Bases y el numeral 1.2 del Contrato de Concesién han
establecido la definicion “Evasion” sefialando que la responsabilidad por el correcto uso de
los medios de pago, por parte de los pasajeros en los buses, es de los operadores de las
concesiones de transporte, en los paraderos especiales y terminales, del Concesionario de
Recaudo.

No obstante, el numeral 5.10 del Anexo 9 del Contrato de Concesién establece que EL
CONCEDENTE sera responsable de la seguridad, vigilancia e limpieza en las terminales y
estaciones del SISTEMA INTEGRADO, incluyendo los equipos e infraestructura.

Ante ello, existe una notoria contradiccién en la definicién de “Evasion” y el numeral 5.10 del
Anexo 9 del Contrato de Concesion, ya que en esta definicién se establece responsabilidad
al Concesionario de Recaudo por el correcto uso de los medios de pago en los buses; sin
embargo, el numeral 5.10 mencionado en el parrafo anterior sefiala que EL CONCEDENTE
es responsable de la seguridad y vigilancia de los terminales y estaciones.

En ese sentido, resulta necesario hacer la respectiva modificacion de la definicién de
“Evasion” sefialando que la responsabilidad por el correcto uso de los medios de pagos
corresponde a EL CONCEDENTE y no a EL CONCESIONARIO tal como se sefiala en el
numeral 5.10 del Anexo 9 del Contrato de Concesion.

Absolucién:
Se realizaran las precisiones — El Concesionario

El numeral 7.2 del Capitulo 2 de las Bases establece en la definicién “Participacion Minima”
gue es la participacion en el capital social integramente suscrito y totalmente pagado en
efectivo representada en acciones con derecho a voto de EL CONCESIONARIO, no menor
al sesenta por ciento (60%) que, en conjunto, deben mantener los Socios Calificaciones en
el CONCESIONARIO, por un plazo no menor de quince (15) afios contados a partir de la
Fecha de Inicio, conforme a lo previsto en el Contrato de Concesion. No obstante, el
numeral 1.2 del Contrato de Concesién estable que es la participacion en el capital social
integramente suscrito y totalmente pagado en efectivo representada en acciones con
derecho a voto de EL CONCESIONARIO, no menor al treinta por ciento (30%) que, en
conjunto, deben mantener los Socios Calificaciones en el CONCESIONARIO, por un plazo
no menor de quince (15) afios contados a partir de la Fecha de Inicio, conforme a lo previsto
en el Contrato de Concesién.

En ese sentido, existe una contradiccion entre ambas definiciones por lo que solicitamos se
aclare cual es el porcentaje correcto que deberan mantener lo Socios Calificaciones en El
CONCESIONARIO y se realice la modificacion del porcentaje correspondiente en la
definicion “Participacién Minima”.

Absolucion:
Se realizaran las precisiones —30%

El tercer parrafo del numeral 2.1 del Contrato de Concesién establece que la concesion
comprende el Sistema Integrado de Transporte y todas las rutas alimentadoras,
estructurantes y troncales del Plan Regulador de Rutas aprobado, asimismo las
concesiones adicionales de operacién de transporte publico que se den para complementar
el Sistema Integrado de Transporte, en el marco de las funciones del Concedente.
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45,

46.

47.

Ante ello, solicitamos que se aclare qué se debe entender por las concesiones adicionales
de operacién de transporte publico que se puedan dar para complementar al Sistema
Integrado de Transporte, en el marco de las funciones del Concedente y qué tipo de
concesiones abarca.

El Contrato de Concesion y las Bases han eliminado la definicién de Estaciones y en su
lugar se ha usado paraderos especiales para reemplazar dicha definicion. No obstante, se
ha verificado que en el Contrato de Concesion y las Bases aun se sigue usando la definicion
Estaciones que ya no se encuentra contemplada.

En ese sentido, solicitamos que se revise con detenimiento el Contrato de Concesioén y las
Bases y se realice la modificacion de la definicion “Estaciones” por paraderos especiales.

Absolucion:
Las concesiones adicionales estan referidas a nuevos corredores de transporte publico
segregados o priorizados que se den para la complementacion del SIT.

Adicionalmente se realizaran las correcciones pertinentes respecto del término “Estaciones”

El numeral 4.1.2 del Apéndice 1 del Contrato de Concesion usa la definicion “Socios
Principales”; sin embargo, dicha definicibn no se encuentra definida en el Contrato de
Concesion.

En ese sentido, solicitamos se aclare si es necesario el uso de Socios Principales y de ser
necesario su uso se establezca la definicién “Socios Principales” en el numeral 1.2 del
Contrato de Concesion.

Absolucién:
Se realizara la correccion pertinente.

Se ha agregado al numeral 8.1.2. del Apéndice 1 del Contrato de Concesién que se debera
instalar y probar a satisfaccion de EL CONCEDENTE el Sistema de Semaforizacion
Centralizada; sin embargo, de la presente redaccién no se distingue si este sistema que se
establece hace referencia a la priorizacién semaférica en la ruta troncal que ha sido afiadido
a las Bases y al Contrato de Concesion.

En ese sentido, solicitamos se aclare en el presente numeral que el Sistema de
Semaforizacion Centralizada se encuentra ubicado en las rutas troncales del Sistema
Integrado de Transporte.

Absolucioén:
Se realizaran las precisiones — solo en la trocal

El numeral 8.1.9 del Contrato de Concesion establece que es obligacion de EL
CONCESIONARIO asumir la pérdida de ingresos productos de fraudes y clonaciones; sin
embargo, en este caso se debera usar la definicion de “Fraude” para hacer referencias a
fraudes y clonaciones. Tal como se puede verificar en el numeral 1.2 del Contrato de
Concesion, la clonacion se encuentra establecida como Fraude externo en la definicion de
“Fraude”.

En ese sentido, solicitamos que se modifique el numeral 8.1.9 del Contrato de Concesion
con el siguiente texto: “Asumir la pérdida de ingresos producto de Fraude, las perdidas
relacionadas a infiltraciones y suplantaciones en los medios de validacion de acceso son de
responsabilidad de los operadores de buses, los cuales deben reembolsar al Operador del
Componente Tecnologico, el 12% de las tarifas promedio del sistema por el niumero de
infiltraciones o suplantaciones registradas en el Sistema por cada semana, debiendo el
concedente incorporar en los contratos de concesion de los operadores de buses, la
penalidad correspondiente, por las infiltraciones y suplantaciones que se registren en el
Sistema.” (La modificacién propuesta se encuentra subrayada)

Absolucion:
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48.

49.

@

(ii)

(iii)

(iv)

v)

(vi)

Cefiirse a las bases

El numeral 8.1.14 ha afiadido que se debera suministrar los equipos del Sistema de
Semaforizacion Centralizada de acuerdo con lo establecido en las especificaciones técnicas
del sistema incluidas en el Anexo 9; no obstante, el referido Anexo no establece las
cantidades de equipos que deberan ser suministrados por el Concesionario.

En ese sentido, solicitamos que se aclare la cantidad de equipos del sistema de
Semaforizacion Centralizada que deberan ser suministrados por EL CONCESIONARIO.

Absolucion:
Se realizaran las precisiones

El numeral 13.6 del Contrato de Concesién usa la definicion “Acreedores Permitidos”; sin
embargo, dicha definicion no se encuentra establecida en el Contrato de Concesion.

En ese sentido, proponemos que se agregue la siguiente definicion de Acreedores
Permitidos que es usada en diversos contratos de concesion en la actualidad y cuyo texto
permitird participar a diversos agentes de mercado (local e internacional) con la finalidad de
obtener el financiamiento necesario para el desarrollo de la concesion.

Asimismo, poder establecer amplitud y flexibilidad a la definicion de “Acreedores Permitidos”
permitird otorgar diversas alternativas de desarrollo de la concesion, el cual se anticipa que
no sera financiado bajo un solo instrumento o modalidad (por ejemplo, préstamos de bancos
comerciales o bonos) ni, tampoco, por una sola clase de proveedores de fondos (por
ejemplo, AFPs o bancos comerciales). De esta manera, una mayor amplitud en el concepto
de Acreedores Permitidos resulta imprescindible para asegurar que el financiamiento que la
concesion requiere sea obtenido en los mejores términos y condiciones.

Estando a lo expuesto, solicitamos se incorpore la definicibn de Acreedores Permitidos
conforme al siguiente texto:

“Acreedores Permitidos”, El concepto de Acreedores Permitidos es so6lo aplicable para los
supuestos de Financiamiento Garantizable. Para tal efecto seran los siguientes:

cualquier institucion multilateral de crédito de la cual el Estado de la Republica del Perl sea
miembro,

cualquier institucién, entidad de crédito a la exportacion o cualquier agencia gubernamental
de cualquier pais con el cual el Estado de la Republica del Peri mantenga relaciones
diplométicas,

cualquier institucion financiera comercial aprobada por el Estado de la Republica del Perd y
designada como Banco Extranjero de Primera Categoria en la Circular N° 027-2009-BCRP,
emitida por el Banco Central de Reserva o en cualquier otra circular posterior que la
modifique y adicionalmente las que las sustituyan, en el extremo en que incorporen nuevas
instituciones,

cualquier otra institucion financiera internacional aprobada por el CONCEDENTE que tenga
una clasificacién de riesgo no menor a la clasificacion de la deuda soberana peruana
correspondiente a moneda extranjera y de largo plazo, evaluada por una entidad
clasificadora de riesgo internacional de reconocido prestigio aceptada por la
Superintendencia del Mercado de Valores (SMV),

cualquier otra institucion financiera nacional aprobada por EL CONCEDENTE que tenga una
calificacién de riesgo no menor a “A”, asignada por una entidad clasificadora de riesgo
nacional debidamente autorizada por la Superintendencia del Mercado de Valores (SMV),

todos los inversionistas institucionales asi considerados por las normas legales vigentes
gue adquieran directa o indirectamente cualquier tipo de valor mobiliario o instrumento de
deuda o representativo de derechos patrimoniales emitido por: a) el CONCESIONARIO, o b)
un patrimonio fideicometido, sociedad de propdsito especial, fondo de inversion o sociedad

17



titulizadora, ya sea que estén constituidos o creados en el Perl o en el extranjero, que
adquiera derechos derivados del Contrato de Concesién,

(vii) cualquier persona natural o juridica, que adquiera directa o indirectamente cualquier tipo de

valor mobiliario o instrumento de deuda o representativo de derechos patrimoniales, emitido
para financiar a EL CONCESIONARIO mediante oferta publica o privada local o
internacional o a través de patrimonio fideicometido, sociedad de propésito especial, fondos
de inversion o sociedad titulizadora, ya sea que estén constituidas o creadas en el Pert o en
el extranjero. Para la estructuracion del tipo de operaciones a que se refiere el presente
numeral (vii) y el numeral (vi) anterior, debera contemplarse que quien actie como
representante o agente de las personas que adquieran dichos valores o instrumentos,
tendra la condicion de Acreedor Permitido.

(viil) cualquier empresa vinculada al CONCESIONARIO y/o sus accionistas, previa aprobacion

(ix)

del CONCEDENTE, segun las definiciones previstas en la Resolucion CONASEV N° 090-
2005-EF-94.10, modificada por la Resolucion CONASEV N° 005-2006-EF/94.10y sus
demas normas modificatorias, o0 norma que la sustituya. La aprobacion previa no sera
necesaria en los casos que el Acreedor Permitido sea la empresa matriz del grupo
econémico del CONCESIONARIO,

cualquier patrimonio fideicometido, sociedad de propdésito especial, fondo de inversion o
sociedad titulizadora, constituido en el Perd o en el extranjero; y

En caso de créditos sindicados, los prestamistas y los tenedores de los referidos valores
mobiliarios o instrumentos podran contar con un Agente Administrativo, Agente de
Garantias o una entidad que actle en un rol similar, segin corresponda, el cual debera
cumplir con alguno de los requisitos indicados en los numerales (i) a (vi) precedentes y
quien podra tener el calificativo de Acreedor Permitido:

“Agente de Garantias”, En caso de créditos sindicados, la administracion de las garantias
correspondientes requiere de una persona especializada en dicha funcion. El Agente de
Garantias sera una institucion financiera (incluyendo el propio estructurador o una de las
instituciones financieras que conforman el sindicato o alguna otra institucion que se
encuentre comprendida en alguno de los supuestos indicados en los numerales i) a vi)
precedentes), cuya funcion serd la de administrar los contratos de garantias que EL
CONCESIONARIO haya otorgado en respaldo del crédito o los valores mobiliarios e
instrumentos que sean emitidos, ejecutar las garantias por orden y cuenta de los referidos
acreedores, recuperar los montos de la ejecucion para ser distribuidos entre los
correspondientes proveedores de fondos y otras funciones que éstos le asignen.

“Agente Administrativo”, En caso de créditos sindicados, su administracion requiere de una
persona especializada en dicha funciéon. El Agente Administrativo sera una institucion
financiera (incluyendo el propio estructurador o una de las instituciones financieras que
conforman el sindicato o alguna otra institucion que se encuentre en alguno de los
supuestos indicados en los numerales i) a vi) precedentes), cuya funcién sera la de
administrar y hacer el seguimiento al cumplimiento de las obligaciones y compromisos
establecidos en los documentos del Financiamiento Garantizable que corresponda y otras
funciones que tales proveedores de fondos le asignen por parte de EL CONCESIONARIO.

Asimismo, en el caso de Financiamiento Garantizable que consista en la emision de valores
mobiliarios o0 instrumentos mediante emisiones locales y/o internacionales y/o el
otorgamiento de uno o mas créditos, se podra contar con un agente comun (o concepto
equivalente) que represente tanto al representante de los obligacionistas de la emision local,
“indenturetrustee” (o rol similar) de la emisién internacional, como a uno o0 mas Agentes de
Garantias, Agentes Administrativos y/o entidades multilaterales y/o prestamistas, en cuyo
caso dicho agente comun (o concepto equivalente) sera quien tenga el calificativo de
Acreedor Permitido, debiendo calificar en alguno de los supuestos indicados en los
numerales (i) a (vi) precedentes.”

Absolucion:
Se realizaran las precisiones
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50.

51.

52.

53.

El Anexo 3A del Contrato de Concesion, que establece los bienes de la concesion
proporcionados por el concedente, sefiala luego de la tabla: “*El acceso tipo mariposa esta
dimensionado con un brazo de 47 cm. y apertura total de 50 cm. Asimismo el ancho
referencial para el validador dimensionado es de 20 cm. (Ver gréaficos adjuntos).”

En este caso, se ha referencia a unos gréficos; sin embargo, dichos gréaficos no se verifican
en el contrato de concesion.

En ese sentido, solicitamos que se incorporen los graficos a los que se hace referencia en
este Anexo 3A.

Absolucion:
Se incorporara la informacion

El literal f) del numeral 2.3.1 del Anexo 9 del Contrato de Concesién establece que el tiempo
de transaccidon maximo ser4 de 500 ms como parte de una caracteristica que deberan
cumplir las Tarjetas Inteligentes Sin Contacto TISC.

No obstante, consideramos que dicho tiempo de transaccion debera ser reducido al tiempo
de transaccion maximo considerado en versiones anteriores del Contrato de Concesion.

En ese sentido, solicitamos se considere que el tiempo de transaccion maximo sea de 300
ms como se ha venido contemplado en versiones anteriores del Contrato de Concesion.

Absolucién:
Cefiirse a las bases

El literal n) del numeral 2.3.2 del Anexo 9 del Contrato de Concesion establece que EL
CONCESIONARIO debera entregar, a su costo, un total de 700,000 tarjetas.

No obstante, el literal i) del numeral 8.17.1 establece que el Concesionario debe hacer
entrega, sin costo alguno al CONCEDENTE un lote total de 1'000,000 (un millén) tarjetas,
en un plazo coordinado con el Concedente, permitiendo cubrir de forma personalizada al
100% de la zona de influencia del Sistema. Asimismo, el literal 8 del Anexo 9 del Contrato
de Concesion establece en uno de sus cuadros que las Tarjetas Inteligentes sin contacto —
Totales tendran una cantidad de 1'000,000.

Ante ello, lo establecido en el literal n) del numeral 2.3.2 del Anexo 9 del Contrato de
Concesién se contrapone con los puntos establecidos en el parrafo anterior.

En ese sentido, solicitamos se aclare cudl es la cantidad correcta de Tarjetas Inteligentes
Sin Contacto (TISC) que debera entregar a EL CONCESIONARIO a EL CONCEDENTE.

Absolucion:
Se realizara las precisiones

El literal ¢) del numeral 2.5.1 del Anexo 9 del Contrato de Concesion establece que la
velocidad de transacciones tipicas serd no mayor a 500 milisegundos como parte de una
caracteristica de los validadores en paraderos especiales y a bordo de Buses
Complementarios

No obstante, consideramos que dicha velocidad de transacciones tipicas debera ser
reducido al tiempo de velocidad de transacciones tipicas considerado en versiones
anteriores del Contrato de Concesion.

En ese sentido, solicitamos se considere que la velocidad de transacciones tipicas sea no
mayor de 300 ms como se ha venido contemplado en versiones anteriores del Contrato de
Concesion.

Absolucién:
Cefiirse a las bases
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54.

55.

56.

El numeral 8.9.2 del Contrato de Concesion establece en su Ultimo parrafo que la garantia
podra ser ejecutada en forma parcial, en caso que las penalidades, indemnizaciones o
sanciones establecidas por el Contrato de Concesion no sean pagadas por EL
CONCESIONARIO. En este caso, EL CONCESIONARIO debera cumplir con restituir el
monto total de la carta fianza, en caso la misma no sea restituida en las condiciones
iniciales, procedera la ejecucion total de la fianza.

Asimismo, el numeral 8.9.3 establece, que en caso de restitucion de la carta fianza, la
restitucion “debera realizarse hasta por un maximo de 02 (dos) veces al afio, siendo causal
de resolucién de contrato una adicional.”

En todo caso, de insistir con mantener la obligacion de restituir la carta fianza, ésta deberia
ser limitada a un monto méximo de restitucion, de tal manera que el monto total de
restituciones durante la vigencia del contrato no sea mayor al monto original de la carta
fianza entregada como Garantia de Fiel Cumplimiento del Contrato de Concesion.

Solicitamos que evallen la posibilidad de suprimir en el dGltimo péarrafo del numeral 8.9.2 del
Contrato de Concesion lo referente a la reposicion de la fianza, asi como el numeral 8.9.3.

En todo caso, de no acogerse la solicitud sefalada en el parrafo anterior, solicitamos que
modifiquen el numeral 8.9.3 del Contrato de Concesion con el siguiente texto: “En caso de
ejecucion parcial o total de la Carta Fianza, EL CONCESIONARIO esta obligado a restituirla
al monto original y en las mismas condiciones aqui establecidas, lo que debera efectuar
dentro de los treinta (30) dias siguientes a la fecha en que se realizo la ejecucién parcial o
total de la Carta Fianza. En caso venciera dicho plazo sin que EL CONCESIONARIO
cumpla con dicha obligacién, sera de aplicacién lo previsto en la Clausula Décimo Séptima
de este Contrato. Las restituciones referidas en la presente clausula seran exigibles a EL
CONCESIONARIO hasta que la suma de todas las restituciones realizadas alcance el
monto originalmente otorgado como Garantia de Fiel Cumplimiento del Contrato. Una vez
alcanzado dicho monto, la restitucion no seré exigible a EL CONCESIONARIO.”

Absolucioén:
Cefiirse a las bases

El numeral 2.2 del numeral 1 del Capitulo Ill del Anexo 7 del Contrato de Concesion
establece un plazo de quince (15) dias laborables para que EL CONCESIONARIO de
respuesta de la notificacion remitida por parte del CONCEDENTE en relacién a la solicitud
de entrega de la documentacion requerida conforme al Contrato de Concesién.

No obstante, consideramos que dicho plazo deberia ser ampliado a cuarenta y cinco (45)
dias habiles para que EL CONCESIONARIO de respuesta a EL CONCEDENTE de forma
oportuna y adecuada.

En ese sentido, solicitamos que se modifique el presente numeral y se amplie el plazo a
cuarenta y cinco (45) dias habiles para que EL CONCESIONARIO de respuesta a EL
CONCEDENTE de forma oportuna y adecuada.

Absolucion:
Cefiirse a las bases

El numeral 2.3 del numeral 1 del Capitulo Ill del Anexo 7 del Contrato de Concesion
establece un plazo de quince (15) dias laborables para que EL CONCESIONARIO de
respuesta de la notificacion remitida por parte del CONCEDENTE en relacién a la solicitud
de los reportes de seguimiento especificados en el Contrato de Concesion.

No obstante, consideramos que dicho plazo deberia ser ampliado a treinta (30) dias habiles
para que EL CONCESIONARIO de respuesta a EL CONCEDENTE de forma oportuna y
adecuada.

En ese sentido, solicitamos que se modifique el presente numeral y se amplie el plazo a

treinta (30) dias habiles para que EL CONCESIONARIO de respuesta a EL CONCEDENTE
de forma oportuna y adecuada.
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57.

58.

59.

60.

Absolucién:
Cefiirse a las bases

El numeral 2.4 del numeral 1 del Capitulo Ill del Anexo 7 del Contrato de Concesion
establece un plazo de quince (15) dias laborables para que EL CONCESIONARIO de
respuesta de la notificacion remitida por parte del CONCEDENTE en relacién al retraso
injustificado en la instalacion de la unidad de procesamiento de datos.

No obstante, consideramos que dicho plazo deberia ser ampliado a treinta (30) dias habiles
para que EL CONCESIONARIO de respuesta a EL CONCEDENTE de forma oportuna y
adecuada.

En ese sentido, solicitamos que se modifique el presente numeral y se amplie el plazo a
treinta (30) dias habiles para que EL CONCESIONARIO de respuesta a EL CONCEDENTE
de forma oportuna y adecuada.

Absolucion:
Cefiirse a las bases

El numeral 2.5 del numeral 1 del Capitulo Ill del Anexo 7 del Contrato de Concesion
establece un plazo de quince (15) dias laborables para que EL CONCESIONARIO de
respuesta de la notificacion remitida por parte del CONCEDENTE en relacion al retraso
injustificado en la instalacion de los equipos e infraestructura de recaudo.

No obstante, consideramos que dicho plazo deberia ser ampliado a treinta (30) dias habiles
para que EL CONCESIONARIO de respuesta a EL CONCEDENTE de forma oportuna y
adecuada.

En ese sentido, solicitamos que se modifique el presente numeral y se amplie el plazo a
treinta (30) dias habiles para que EL CONCESIONARIO de respuesta a EL CONCEDENTE
de forma oportuna y adecuada.

Absolucién:
Cefiirse a las bases

El numeral 2.6 del numeral 1 del Capitulo Ill del Anexo 7 del Contrato de Concesion
establece un plazo de quince (15) dias laborables para que EL CONCESIONARIO de
respuesta de la notificacién remitida por parte del CONCEDENTE en relacion a la
instalacion de equipos que no cumplan las especificaciones técnicas.

No obstante, consideramos que dicho plazo deberia ser ampliado a treinta (30) dias habiles
para que EL CONCESIONARIO de respuesta a EL CONCEDENTE de forma oportuna y
adecuada.

En ese sentido, solicitamos que se modifique el presente numeral y se amplie el plazo a
treinta (30) dias habiles para que EL CONCESIONARIO de respuesta a EL CONCEDENTE
de forma oportuna y adecuada.

Absolucion:
Cefiirse a las bases

El numeral 2.8 del numeral 1 del Capitulo Il del Anexo 7 del Contrato de Concesion
establece un plazo de quince (15) dias laborables para que EL CONCESIONARIO de
respuesta de la notificacion remitida por parte del CONCEDENTE en relacién al
incumplimiento de cualquiera de los demas parametros, requisitos, obligaciones y
responsabilidades previstos en el Contrato de Concesion, diferentes de los mencionados de
forma individual a los mencionados en el numeral 1 del Capitulo Ill del Anexo 7 del Contrato
de Concesion.
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61.

62.

63.

No obstante, consideramos que dicho plazo deberia ser ampliado a treinta (30) dias habiles
para que EL CONCESIONARIO de respuesta a EL CONCEDENTE de forma oportuna y
adecuada.

En ese sentido, solicitamos que se modifique el presente numeral y se amplie el plazo a
treinta (30) dias héabiles para que EL CONCESIONARIO de respuesta a EL CONCEDENTE
de forma oportuna y adecuada.

Absolucion:
Cefiirse a las bases

El numeral 2.1 del numeral 2 del Capitulo Ill del Anexo 7 del Contrato de Concesion
establece un plazo de quince (15) dias laborables para que EL CONCESIONARIO de
respuesta de la notificacion remitida por parte del CONCEDENTE en relacién al reparo de
equipos, muebles e inmuebles del Sistema de recaudo deteriorados por abolladuras, grafitis,
rotura, rasgufios o rayones que inviabilicen la regular utilizacion de los mismos en la regular
operacion del sistema.

No obstante, consideramos que dicho plazo deberia ser ampliado a treinta (30) dias habiles
para que EL CONCESIONARIO de respuesta a EL CONCEDENTE de forma oportuna y
adecuada.

En ese sentido, solicitamos que se modifique el presente numeral y se amplie el plazo a
treinta (30) dias habiles para que EL CONCESIONARIO de respuesta a EL CONCEDENTE
de forma oportuna y adecuada.

Absolucién:
Cefiirse a las bases

El numeral 2.3 del numeral 2 del Capitulo Ill del Anexo 7 del Contrato de Concesion
establece un plazo de quince (15) dias laborables para que EL CONCESIONARIO de
respuesta de la notificacion remitida por parte del CONCEDENTE en relaciéon al
incumplimiento de cualquiera de los demas parametros, requisitos, obligaciones y
responsabilidades previstos en el Contrato de Concesion, diferentes de los mencionados de
forma individual a los mencionados en el numeral 2 del Capitulo Il del Anexo 7 del Contrato
de Concesion.

No obstante, consideramos que dicho plazo deberia ser ampliado a treinta (30) dias habiles
para que EL CONCESIONARIO de respuesta a EL CONCEDENTE de forma oportuna y
adecuada.

En ese sentido, solicitamos que se modifique el presente numeral y se amplie el plazo a
treinta (30) dias habiles para que EL CONCESIONARIO de respuesta a EL CONCEDENTE
de forma oportuna y adecuada.

Absolucion:
Cefiirse a las bases

El numeral 3.1 del numeral 3 del Capitulo Il del Anexo 7 del Contrato de Concesion
establece un plazo de quince (15) dias laborables para que EL CONCESIONARIO de
respuesta de la notificacion remitida por parte del CONCEDENTE en relacion a no permitir o
facilitar la adecuada supervision de la ejecucion de la operacién del sistema de recaudo,
control de flota e informacion al usuario por parte de EL CONCEDENTE o de sus
interventores.

No obstante, consideramos que dicho plazo deberia ser ampliado a treinta (30) dias habiles
para que EL CONCESIONARIO de respuesta a EL CONCEDENTE de forma oportuna y
adecuada.

En ese sentido, solicitamos que se modifique el presente numeral y se amplie el plazo a

treinta (30) dias habiles para que EL CONCESIONARIO de respuesta a EL CONCEDENTE
de forma oportuna y adecuada.
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64.

65.

66.

67.

Absolucién:
Cefiirse a las bases

El numeral 3.2 del numeral 3 del Capitulo Ill del Anexo 7 del Contrato de Concesion
establece un plazo de quince (15) dias laborables para que EL CONCESIONARIO de
respuesta de la notificacion remitida por parte del CONCEDENTE en relacion al
incumplimiento de los procedimientos de mantenimiento.

No obstante, consideramos que dicho plazo deberia ser ampliado a treinta (30) dias habiles
para que EL CONCESIONARIO de respuesta a EL CONCEDENTE de forma oportuna y
adecuada.

En ese sentido, solicitamos que se modifique el presente numeral y se amplie el plazo a
treinta (30) dias habiles para que EL CONCESIONARIO de respuesta a EL CONCEDENTE
de forma oportuna y adecuada.

Absolucion:
Ceiiirse a las bases

El numeral 3.3 del numeral 3 del Capitulo Ill del Anexo 7 del Contrato de Concesion
establece un plazo de diez (10) dias laborables para que EL CONCESIONARIO de
respuesta de la notificacion remitida por parte del CONCEDENTE en relacion al
incumplimiento de los procedimientos de operacion.

No obstante, consideramos que dicho plazo deberia ser ampliado a treinta (30) dias habiles
para que EL CONCESIONARIO de respuesta a EL CONCEDENTE de forma oportuna y
adecuada.

En ese sentido, solicitamos que se modifique el presente numeral y se amplie el plazo a
treinta (30) dias habiles para que EL CONCESIONARIO de respuesta a EL CONCEDENTE
de forma oportuna y adecuada.

Absolucion:
Cefiirse a las bases

El numeral 3.4 del numeral 3 del Capitulo Ill del Anexo 7 del Contrato de Concesion
establece un plazo de diez (10) dias laborables para que EL CONCESIONARIO de
respuesta de la notificacion remitida por parte del CONCEDENTE en relacion a la no
entrega de la informacion de caracter operativo que requiera EL CONCEDENTE, sea por
solicitud de EL CONCEDENTE o por lo dispuesto en el Contrato de Concesién.

No obstante, consideramos que dicho plazo deberia ser ampliado a treinta (30) dias habiles
para que EL CONCESIONARIO de respuesta a EL CONCEDENTE de forma oportuna y
adecuada.

En ese sentido, solicitamos que se modifique el presente numeral y se amplie el plazo a
treinta (30) dias habiles para que EL CONCESIONARIO de respuesta a EL CONCEDENTE
de forma oportuna y adecuada.

Absolucioén:
Cefiirse a las bases

El numeral 3.5 del numeral 3 del Capitulo Ill del Anexo 7 del Contrato de Concesion
establece un plazo de tres (3) dias laborables para que EL CONCESIONARIO de respuesta
de la notificacion remitida por parte del CONCEDENTE en relacion al incumplimiento de los
horarios de atencion previstos en el Contrato de Concesion.

No obstante, consideramos que dicho plazo deberia ser ampliado a quince (15) dias habiles

para que EL CONCESIONARIO de respuesta a EL CONCEDENTE de forma oportuna y
adecuada.

23



68.

69.

70.

71.

En ese sentido, solicitamos que se modifique el presente numeral y se amplie el plazo a
quince (15) dias habiles para que EL CONCESIONARIO de respuesta a EL CONCEDENTE
de forma oportuna y adecuada.

Absolucién:
Ceifiirse a las bases

El numeral 3.6 del numeral 3 del Capitulo Ill del Anexo 7 del Contrato de Concesion
establece un plazo de tres (3) dias laborables para que EL CONCESIONARIO de respuesta
de la notificacion remitida por parte del CONCEDENTE en relacion al pago que debera a
manera de penalidad realizar EL CONCESIONARIO del valor de todos los pasajes que se
demuestren que ha sido producto de la falsificacion del medio de pago, robo de los medios
de pago, recargas ilegales de tarjetas inteligentes, apropiaciéon o robo del efectivo
recaudado y de los usos del sistema sin pago de pasaje por modificacion de la informacion
o por efecto de cualquier mecanismo de fraude al sistema de recaudo.

No obstante, consideramos que dicho plazo deberia ser ampliado a quince (15) dias habiles
para que EL CONCESIONARIO de respuesta a EL CONCEDENTE de forma oportuna y
adecuada.

En ese sentido, solicitamos que se modifique el presente numeral y se amplie el plazo a
quince (15) dias habiles para que EL CONCESIONARIO de respuesta a EL CONCEDENTE
de forma oportuna y adecuada.

Absolucion:
Ceifiirse a las bases

El numeral 3.7 del numeral 3 del Capitulo Ill del Anexo 7 del Contrato de Concesion
establece un plazo de tres (3) dias laborables para que EL CONCESIONARIO de respuesta
de la notificacion remitida por parte del CONCEDENTE en relacion al incumplimiento con la
consignacién puntual del recaudo.

No obstante, consideramos que dicho plazo deberia ser ampliado a quince (15) dias habiles
para que EL CONCESIONARIO de respuesta a EL CONCEDENTE de forma oportuna y
adecuada.

En ese sentido, solicitamos que se modifique el presente numeral y se amplie el plazo a
quince (15) dias habiles para que EL CONCESIONARIO de respuesta a EL CONCEDENTE
de forma oportuna y adecuada.

Absolucion:
Cefiirse a las bases

El numeral 3.10 del numeral 3 del Capitulo 1ll del Anexo 7 del Contrato de Concesion
establece un plazo de quince (15) dias laborables para que EL CONCESIONARIO de
respuesta de la notificacion remitida por parte del CONCEDENTE en relacion a la no
realizacion de la instalacion de nuevos puntos de venta o barreras de control de acceso.

No obstante, consideramos que dicho plazo deberia ser ampliado a treinta (30) dias habiles
para que EL CONCESIONARIO de respuesta a EL CONCEDENTE de forma oportuna y
adecuada.

En ese sentido, solicitamos que se modifique el presente numeral y se amplie el plazo a
treinta (30) dias habiles para que EL CONCESIONARIO de respuesta a EL CONCEDENTE
de forma oportuna y adecuada.

Absolucién:
Cefiirse a las bases

El numeral 3.11 del numeral 3 del Capitulo 11l del Anexo 7 del Contrato de Concesién
establece un plazo de tres (3) dias laborables para que EL CONCESIONARIO de respuesta
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de la notificacion remitida por parte del CONCEDENTE en relacion al estacionamiento de
vehiculos de transporte de efectivo en lugares no autorizados o los vehiculos de transporte
de efectivo que utilicen los carriles exclusivos de EL CONCEDENTE sin previa aprobacion.

No obstante, consideramos que dicho plazo deberia ser ampliado a quince (15) dias habiles
para que EL CONCESIONARIO de respuesta a EL CONCEDENTE de forma oportuna y
adecuada.

En ese sentido, solicitamos que se modifique el presente numeral y se amplie el plazo a
quince (15) dias habiles para que EL CONCESIONARIO de respuesta a EL CONCEDENTE
de forma oportuna y adecuada.

Absolucion:

Cefiirse a las bases

El numeral 3.12 del numeral 3 del Capitulo 1ll del Anexo 7 del Contrato de Concesion
establece un plazo de tres 24 horas laborables para que EL CONCESIONARIO de
respuesta de la notificacion remitida por parte del CONCEDENTE en relacion a la penalidad
establecida por el ingreso de pasajeros no pagos en los paraderos especiales con pleno
conocimiento de EL CONCESIONARIO.

No obstante, consideramos que dicho plazo deberia ser ampliado a setenta y dos (72) horas
laborables para que EL CONCESIONARIO de respuesta a EL CONCEDENTE de forma
oportuna y adecuada.

En ese sentido, solicitamos que se modifique el presente numeral y se amplie el plazo a
setenta y dos (72) horas laborables para que EL CONCESIONARIO de respuesta a EL
CONCEDENTE de forma oportuna y adecuada.

Absolucion:
Se realizara la modificacion segin la propuesta

El numeral 3.13 del numeral 3 del Capitulo 11l del Anexo 7 del Contrato de Concesién
establece un plazo de tres (3) horas laborables para que EL CONCESIONARIO de
respuesta de la notificacion remitida por parte del CONCEDENTE en relacion a la penalidad
establecida por no operar sin motivo justificado en horas previstas por el concedente.

No obstante, consideramos que dicho plazo deberia ser ampliado a quince (15) horas
laborables para que EL CONCESIONARIO de respuesta a EL CONCEDENTE de forma
oportuna y adecuada.

En ese sentido, solicitamos que se modifique el presente numeral y se amplie el plazo a
quince (15) horas laborables para que EL CONCESIONARIO de respuesta a EL
CONCEDENTE de forma oportuna y adecuada.

Absolucion:
Se realizara la modificacion segun la propuesta

El numeral 3.14 del numeral 3 del Capitulo 1ll del Anexo 7 del Contrato de Concesion
establece un plazo de cuatro (4) horas laborables para que EL CONCESIONARIO de
respuesta de la naotificacion remitida por parte del CONCEDENTE en relacion a la penalidad
establecida por la suspension por tiempo superior al establecido de servcio por fallas en
cualquiera de los equipos o servicios componentes del sistema de recaudo, control de flota
e informacion.

No obstante, consideramos que dicho plazo deberia ser ampliado a cuarenta y ocho (48)

horas laborables para que EL CONCESIONARIO de respuesta a EL CONCEDENTE de
forma oportuna y adecuada.
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En ese sentido, solicitamos que se modifique el presente numeral y se amplie el plazo a
cuarenta y ocho (48) horas laborables para que EL CONCESIONARIO de respuesta a EL
CONCEDENTE de forma oportuna y adecuada.

Absolucion:
Se realizara la modificacion segun la propuesta

El numeral 3.15 del numeral 3 del Capitulo 1ll del Anexo 7 del Contrato de Concesion
establece un plazo de tres (3) dias laborables para que EL CONCESIONARIO de respuesta
de la notificaciéon remitida por parte del CONCEDENTE en relacion al incumplimiento de
cualquiera de los demas parametros, requisitos, obligaciones y responsabilidades previstos
en el Contrato de Concesion, diferentes de los mencionados de forma individual a los
mencionados en el numeral 3 del Capitulo 11l del Anexo 7 del Contrato de Concesién.

No obstante, consideramos que dicho plazo deberia ser ampliado a quince (15) dias habiles
para que EL CONCESIONARIO de respuesta a EL CONCEDENTE de forma oportuna y
adecuada.

En ese sentido, solicitamos que se modifique el presente numeral y se amplie el plazo a
quince (15) dias habiles para que EL CONCESIONARIO de respuesta a EL CONCEDENTE
de forma oportuna y adecuada.

Absolucién:
Cefiirse a las bases

El numeral 4.1 del numeral 4 del Capitulo Ill del Anexo 7 del Contrato de Concesion
establece un plazo de cuarenta y ocho (48) horas laborables para que EL
CONCESIONARIO de respuesta de la notificacion remitida por parte del CONCEDENTE en
relacion a la penalidad establecida por la deficiencia en la atencidon a pasajeros por las
conductas sefialadas en el numeral 4.1.

No obstante, consideramos que dicho plazo deberia ser ampliado a setenta y dos (72) horas
laborables para que EL CONCESIONARIO de respuesta a EL CONCEDENTE de forma
oportuna y adecuada.

En ese sentido, solicitamos que se modifique el presente numeral y se amplie el plazo a
setenta y dos (72) horas laborables para que EL CONCESIONARIO de respuesta a EL
CONCEDENTE de forma oportuna y adecuada.

Absolucion:
Se realizara la modificacién segln la propuesta

El numeral 4.2 del numeral 4 del Capitulo Ill del Anexo 7 del Contrato de Concesion
establece un plazo de cuarenta y ocho (48) horas laborables para que EL
CONCESIONARIO de respuesta de la notificacion remitida por parte del CONCEDENTE en
relacion a la penalidad establecida por la deficiencia en la atencién a pasajeros por las
conductas sefialadas en el numeral 4.2.

No obstante, consideramos que dicho plazo deberia ser ampliado a setenta y dos (72) horas
laborables para que EL CONCESIONARIO de respuesta a EL CONCEDENTE de forma
oportuna y adecuada.

En ese sentido, solicitamos que se modifique el presente numeral y se amplie el plazo a
setenta y dos (72) horas laborables para que EL CONCESIONARIO de respuesta a EL
CONCEDENTE de forma oportuna y adecuada.

Absolucioén:
Se realizara la modificacion segun la propuesta

El numeral 4.3 del numeral 4 del Capitulo Ill del Anexo 7 del Contrato de Concesion
establece un plazo de cuarenta y ocho (48) horas laborables para que EL
CONCESIONARIO de respuesta de la notificacion remitida por parte del CONCEDENTE en
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relacion a la penalidad establecida por el incumplimiento de cualquiera de los demas
parametros, requisitos, obligaciones y responsabilidades previstos en el Contrato de
Concesion, diferentes de los mencionados de forma individual a los mencionados en el
numeral 4 del Capitulo Il del Anexo 7 del Contrato de Concesion.

No obstante, consideramos que dicho plazo deberia ser ampliado a setenta y dos (72) horas
laborables para que EL CONCESIONARIO de respuesta a EL CONCEDENTE de forma
oportuna y adecuada.

En ese sentido, solicitamos que se modifique el presente numeral y se amplie el plazo a
setenta y dos (72) horas laborables para que EL CONCESIONARIO de respuesta a EL
CONCEDENTE de forma oportuna y adecuada.

Absolucioén:
Se realizara la modificacion segin la propuesta

El numeral 1.1 del Capitulo 1V del Anexo 7 del Contrato de Concesion establece un plazo de
diez (10) dias laborables para que EL CONCESIONARIO de respuesta de la notificacion
remitida por parte del CONCEDENTE en relacion a la penalidad establecida por no permitir
o facilitar la adecuada supervision de la ejecucién de la operacion del sistema de recaudo,
control de flota e informacién al usuario por parte del CONCEDENTE o de sus interventores.

No obstante, consideramos que dicho plazo deberia ser ampliado a treinta (30) dias habiles
para que EL CONCESIONARIO de respuesta a EL CONCEDENTE de forma oportuna y
adecuada.

En ese sentido, solicitamos que se modifique el presente numeral y se amplie el plazo a
treinta (30) dias habiles para que EL CONCESIONARIO de respuesta a EL CONCEDENTE
de forma oportuna y adecuada.

Absolucioén:
Cefiirse a las bases

El numeral 1.6 del Capitulo IV del Anexo 7 del Contrato de Concesion establece un plazo de
diez (10) dias laborables para que EL CONCESIONARIO de respuesta de la natificacion
remitida por parte del CONCEDENTE en relacion a la penalidad establecida por no operar
las Bases de Datos de Tarjetas del Sistema segun lo establecido en las especificaciones
técnicas.

No obstante, consideramos que dicho plazo deberia ser ampliado a treinta (30) dias habiles
para que EL CONCESIONARIO de respuesta a EL CONCEDENTE de forma oportuna y
adecuada.

En ese sentido, solicitamos que se modifique el presente numeral y se amplie el plazo a
treinta (30) dias habiles para que EL CONCESIONARIO de respuesta a EL CONCEDENTE
de forma oportuna y adecuada.

Absolucién:
Cefiirse a las bases

En la Observacion 29 de la primera ronda de consultas y la Observaciéon 31 de la segunda
ronda, se sugirié eliminar un una seccién del Anexo 8, que resultaba contradictoria con otras
secciones del Contrato.

De acuerdo con el segundo, tercer y Ultimo péarrafos de la seccién 2 del Anexo 8, el
Concesionario asume los riesgos derivados de factores internos o externos al SISTEMA,
que dificulten, retrasen o dilaten el proceso de implantacion 6 puesta en marcha del mismo,
y los demas riesgos que puedan identificarse en el proyecto, como lo son, entre otros, los
riesgos derivados de la posible incidencia que en la estructura econémica del negocio de los
Concesionarios podrian llegar a tener los cambios en la regulacion legal en general, y en
particular aquella en materia tributaria, que expidan tanto las autoridades nacionales como
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las autoridades locales, en detrimento de los costos y condiciones del negocio, o las que
podrian derivarse de la situacion general del pais.

Este texto resulta perjudicial debido a que obliga al Concesionario a asumir riesgos
completamente ajenos a su control y su negocio. Adicionalmente, provoca que el Anexo 8
entre en conflicto directo con la seccién de Equilibrio Econémico de la Concesion, contenida
en la Clausula Décimo Novena del Contrato de Concesion.

Por lo tanto, solicitamos en que el texto referido sea eliminado en su totalidad del Anexo 8.

Absolucion:
Ceifiirse a las bases

El Proyecto del Contrato de Fideicomiso contiene varias inconsistencias de numeracion de
cldusulas, asi como varias clausulas tienen referencias en blanco o referencias a Anexos
gue no estan incluidos en el Contrato de Fideicomiso.

En este sentido, solicitamos que se revise el Proyecto del Contrato de Fideicomiso y se
corrija la numeracion y las referencias cruzadas en el mismo.

Absolucién:
El contrato de fideicomiso esta a nivel de propuesta y sufrira cambios hasta el momento de
Su suscripcion, estas seran propuestas por la Junta de Operadores.

De acuerdo con el numeral 11.1 de la Clausula Undécima del Proyecto del Contrato de
Fideicomiso, la clasificacion de riesgo de los titulos en los que se inviertan los recursos del
fideicomiso debe ser de BBB+, sin embargo en la definicion de INVERSIONES, se establece
que los titulos de deuda en los cuales se pueden invertir los recursos del fideicomiso deben
tener una clasificacion de riesgo de A+.

Por lo tanto, solicitamos que se uniformicen los criterios contenidos en el referido numeral
11.1 de la Clausula Undécima con los de la definicion de INVERSIONES.

Absolucién:
El contrato de fideicomiso esta a nivel de propuesta y sufrird cambios hasta el momento de
Su suscripcion, estas seran propuestas por la Junta de Operadores.

De acuerdo con el numeral 15.2 de la Clausula Décimo Quinta del Proyecto del Contrato de
Fideicomiso, los fondos contenidos en la cuenta recaudadora seran transferidos
semanalmente a las Cuentas de los Operadores. Cabe sefialar, que dichas cuentas solo
corresponden a los operadores del servicio de transporte y no incluyen al Operador del
Componente Tecnoldgico, quien tiene una cuenta diferente definida en la Clausula
Trigésimo Octava.

En este sentido, solicitamos que se incorpore al Operador del Componente Tecnoldgico en
la distribucion semanal de fondos referida en el numeral 15.2 de la Clausula Décimo Quinta.

Absolucién:
El contrato de fideicomiso esta a nivel de propuesta y sufrird cambios hasta el momento de
Su suscripcion, estas seran propuestas por la Junta de Operadores.

De acuerdo con el numeral 15.2 de la Clausula Décimo Quinta del Proyecto del Contrato de
Fideicomiso, las transferencias a las cuentas de los operadores se realizan de acuerdo con
los importes indicados por escrito por SITRANSPORTE. Sin embargo, la participacién de
cada uno de los operadores en los ingresos se define en los respectivos contratos de
Concesion.

En este sentido, solicitamos que se establezca que la transferencia semanal de fondos a los
operadores se realizara “...en forma simultanea una vez que el FIDUCIARIO haya recibido
las instrucciones por escrito de SITRANSPORTE indicando los importes a ser transferidos
de acuerdo con los respectivos CONTRATOS DE CONCESION y el CONTRATO DE
CONCESION DEL OPERADOR DEL COMPONENTE TECNOLOGICO...”

28



86.

87.

88.

89.

90.

Absolucién:
El contrato de fideicomiso esta a nivel de propuesta y sufrird cambios hasta el momento de
su suscripcion, estas seran propuestas por la Junta de Operadores.

En los numerales 15.7, 15.8 y 15.10 de la Clausula Décimo Quinta del Proyecto del Contrato
de Fideicomiso se hace referencia al FONDO DE INFRAESTRUCTURA Y
CONTINGENCIAS, a la CUENTA DE PENALIDADES DEL OPERADOR DEL
COMPONENTE TECNOLOGICO, CUENTA DE RENDIMIENTOS y la CUENTA DE
RESERVA DE INFRAESTRUCTURA. Sin embargo, dicho Fondo y las referidas cuentas no
es encuentran definidos en ninguna parte del Proyecto del Contrato de Fideicomiso.

En este sentido, solicitamos que se incorporen las definiciones correspondientes, o se haga
referencia a las cuentas o fondos ya definidos a los que corresponderian los numerales
15.7, 15.8 y 15.10.

Absolucién:
El contrato de fideicomiso esta a nivel de propuesta y sufrird cambios hasta el momento de
Su suscripcion, estas seran propuestas por la Junta de Operadores.

De acuerdo con el numeral 15.10 de la Clausula Décimo Quinta del Proyecto del Contrato
de Fideicomiso, el FIDUCIARIO no asume responsabilidad alguna por el resultado de las
inversiones que realiza con cargo a la CUENTA DE RESERVA DE INFRAESTRUCTURA.
En este sentido, solicitamos que en el referido numeral se establezca que “...el
FIDUCIARIO no asume responsabilidad alguna por el resultado de las INVERSIONES
siempre y cuando cumpla con lo establecido en el Manual de Inversiones.”

Absolucioén:
El contrato de fideicomiso esta a nivel de propuesta y sufrira cambios hasta el momento de
Su suscripcion, estas seran propuestas por la Junta de Operadores.

El numeral 15.11 de la Clausula Décimo Quinta del Proyecto del Contrato de Fideicomiso
establece que cada lunes, el fiduciario transferira la retribucion de los Operadores de
Transporte y el Operador del Componente Tecnolégico a las cuentas de cada uno de ellos.

Solicitamos que el texto de dicha clausula se uniformice con el del numeral 15.2 de la
Clausula Décimo Quinta que trata la misma materia.

Absolucién:
El contrato de fideicomiso esta a nivel de propuesta y sufrird cambios hasta el momento de
Su suscripcion, estas seran propuestas por la Junta de Operadores.

El numeral 18.4 de la Clausula Décimo Octava del Proyecto del Contrato de Fideicomiso
establece el procedimiento de remocion del Depositario, sin embargo no establece causales
claras por las que SITRANSPORTE puede solicitar la remocion del mismo.

En este sentido, con la finalidad de establecer parametros objetivos y transparentes para la
remocion del Depositario, solicitamos que se incorpore una lista taxativa de causales por las
gue SITRANSPORTE puede solicitar la remocion del Depositario.

Absolucién:
El contrato de fideicomiso esta a nivel de propuesta y sufrira cambios hasta el momento de
Su suscripcion, estas seran propuestas por la Junta de Operadores.

De acuerdo con el numeral 20.2 de la Clausula Vigésima del Proyecto del Contrato de
Fideicomiso, los Acreedores Permitidos pueden ser incorporados al Fideicomiso como
nuevos Fideicomisarios.

Sobre este punto, es necesario sefialar que los Acreedores Permitidos tienen una relacion

juridica distinta a los Contratos de Concesion con sus deudores, y sus obligaciones y
derechos se encuentran regulados en estos contratos. Debido a que se trata de una relacion
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interna entre los Acreedores Permitidos y sus respectivos deudores, los intereses de los
Acreedores Permitidos en el Proyecto son distintos a los de los Operadores. Por ello los
Acreedores Permitidos no deben tener la calidad de Fideicomisarios en el Contrato de
Fideicomiso, con los derechos y obligaciones que ello implica.

En este sentido, solicitamos que se elimine a los Acreedores Permitidos de la Clausula
Vigésima que les permite convertirse en Fideicomisarios dentro del Contrato de Fideicomiso
con todos los derechos y obligaciones que ello implica.

Absolucién:
El contrato de fideicomiso esta a nivel de propuesta y sufrird cambios hasta el momento de
Su suscripcion, estas seran propuestas por la Junta de Operadores.

Solicitamos eliminar el numeral 22.13 de la Clausula Vigésima del Proyecto del Contrato de
Fideicomiso, pues dicho numeral repite lo sefialado en el numeral 22.2 de la misma
Clausula.

Absolucién:
El contrato de fideicomiso esta a nivel de propuesta y sufrird cambios hasta el momento de
su suscripcion, estas seran propuestas por la Junta de Operadores.

La Clausula Vigésimo Tercera del Proyecto del Contrato de Fideicomiso establece las
condiciones de las garantias que tiene que otorgar y mantener vigente el Fiduciario a favor
de los Fideicomitentes, sin embargo, los numerales 23.1 y 23.2 de dicha clausula no
establecen el monto de las garantias a ser otorgadas. Asimismo, tampoco se define la
obligacién de reposicién de la garantia en caso de ejecucion.

En este sentido, solicitamos que se definan los montos de la garantias a ser otorgadas y
mantenidas vigentes durante la duracién del Contrato de Fideicomiso, asi como establecer
la obligacién del Fiduciario de reponer la garantia en caso la misma sea ejecutada en su
totalidad o en parte.

Absolucioén:
El contrato de fideicomiso esta a nivel de propuesta y sufrird cambios hasta el momento de
Su suscripcion, estas seran propuestas por la Junta de Operadores.

La terminologia utilizada en la seccion “FONDO GENERAL (FG)” de la Clausula Vigésimo
Sexta del Proyecto del Contrato de Fideicomiso no corresponde a la terminologia utilizada
en el resto del contrato.

En este sentido, solicitamos revisar el texto de la seccién referida y realizar las correcciones
necesarias para que la misma sea coherente con el resto del texto del Contrato de
Fideicomiso.

Absolucién:
El contrato de fideicomiso esta a nivel de propuesta y sufrira cambios hasta el momento de
Su suscripcion, estas seran propuestas por la Junta de Operadores.

De acuerdo con la seccion “FONDO GENERAL (FG)” de la Clausula Vigésimo Sexta del
Proyecto del Contrato de Fideicomiso, una de las finalidades del Fondo General es
distribuir, previa aprobacion de SITRANSPORTE las participaciones a las que tienen
derecho los concesionarios del Sistema. Sin embargo, es importante mencionar que las
participaciones de los concesionarios en los ingresos del Sistema estan definidos en sus
respectivos Contratos de Concesion, por lo cual, no es necesario que SITRANSPORTE
apruebe sus participaciones sino que meramente instruya al Fiduciario a distribuir los
ingresos del Sistema de acuerdo a lo establecido en sus respectivos Contratos de
Concesion.

En este sentido, solicitamos que se modifique el texto correspondiente sefialando que una
de las finalidades del Fondo General es distribuir los ingresos del Sistema a los
Concesionarios, previa instruccion escrita de SITRANSPORTE de acuerdo con los
respectivos Contratos de Concesion.
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Absolucion:
El contrato de fideicomiso esta a nivel de propuesta y sufrird cambios hasta el momento de
su suscripcion, estas seran propuestas por la Junta de Operadores.

El dltimo parrafo de la Clausula Trigésimo Cuarta del Proyecto del Contrato de Fideicomiso
establece el procedimiento de traslado de cuentas a una nueva entidad financiera, y
establece que el Fiduciario deberéa informar a la Municipalidad Provincial de Arequipa sobre
las nuevas condiciones de remuneracion de las Cuentas del Fideicomiso fijadas con la o las
correspondientes empresas del sistema Financiero. Entendemos que, al igual que en tercer
parrafo de dicha Clausula, se trata de un error y en vez de “Municipalidad Provincial de
Arequipa” el texto debe decir “SITRANSPORTE".

Asimismo, considerando que el Operador del Componente Tecnoldgico es el responsable
de entregar los fondos a la Cuenta Recaudadora del Fideicomiso, cualquier diferencia en las
condiciones de las Cuentas deben ser comunicadas también al Operador del Componente
Tecnoldgico.

En este sentido, solicitamos que se modifique la referencia a la “Municipalidad Provincial de
Arequipa” por la referencia a “SITRANSPORTE”", asi como se establezca que las nuevas
condiciones de remuneracion de las Cuentas del Fideicomiso también sea comunicada al
Operador del Componente Tecnolégico.

Absolucién:
El contrato de fideicomiso esta a nivel de propuesta y sufrira cambios hasta el momento de
Su suscripcion, estas seran propuestas por la Junta de Operadores.

El numeral 57.1 de la Clausula Quincuagésima Sétima del Proyecto del Contrato de
Fideicomiso establece que el Factor Fiduciario sera designado dentro de los quince (15)
dias calendarios desde la suscripcion del Contrato de Fideicomiso.

Consideramos que es necesario que el Factor Fiduciario sea designado en el mismo
Contrato de Fideicomiso con la finalidad de que se garantice la apertura de las cuentas
dentro de los plazos establecidos dentro del contrato y de que la prestacién de los Servicios
establecidos en los Contratos de Concesién correspondientes pueda empezar a ejecutarse
lo antes posible.

En este sentido, solicitamos que el numeral 57.1 de la Clausula Quincuagésima Sétima del
Proyecto del Contrato de Fideicomiso establezca quien seréa el Factor Fiduciario.

Absolucién:
El contrato de fideicomiso esta a nivel de propuesta y sufrird cambios hasta el momento de
Su suscripcion, estas seran propuestas por la Junta de Operadores.

El numeral 7.2 “Definiciones” de las Bases (Pagina 18) establece la definicion de Propuesta
Econdmica y contiene la siguiente referencia errada: “Es la Oferta Econdémica del Postor
Precalificado que se presentara en el Sobre N° 2, conforme al Numeral 18.3” mientras que
la referencia correcta es al numeral 19.3.

Solicitamos corregir la referencia errada.

Absolucién:
Se realizara la correccion

El numeral 7.2 “Definiciones” de las Bases (Pagina 18) establece la definicion de Propuesta
Técnica y contiene la siguiente referencia errada: “Es el conjunto de documentos que
presentara el Postor Calificado en el Sobre N° 1, conforme al Numeral 22.2.” mientras que la
referencia correcta es al numeral 21.3.

Solicitamos corregir la referencia errada.
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Absolucioén:
Se realizara la correccién

El numeral 7.2 “Definiciones” de las Bases (Pagina 18) establece la definicion de Sobre N° 1
y contiene la siguiente referencia errada: “Es el sobre que contiene los documentos
especificados en el Numeral 20.3 a ser presentados por el Postor” mientras que la
referencia correcta es al numeral 21.3.

Solicitamos corregir la referencia errada.

Absolucion:
Se realizara la correccién

El numeral 7.2 “Definiciones” de las Bases (Pagina 18) establece la definicion de Sobre N° 2
y contiene la siguiente referencia errada: “Sobre N°2: Es el sobre que contiene la propuesta
Econdémica del Postor conforme a lo dispuesto en el Numeral 22.2 a ser presentados por el
Postor.” mientras que la referencia correcta es al numeral 23.3.

Solicitamos corregir la referencia errada.

Absolucioén:
Se realizara la correccién

El numeral 7.2 “Definiciones” de las Bases (Pagina 18) establece la definicion de Unidades
de Gestidén y contiene la siguiente referencia errada: “Unidades de Gestidén: Son los
componentes del sistema definidos en el numeral 6.4 de las Bases y en el reglamento de
Operacion del Sistema” mientras que la referencia correcta es al numeral 6.6.

Solicitamos corregir la referencia errada.

Absolucioén:
Se realizara la correccién

El numeral 11.1.1 “Designaciones y Facultades” de las Bases (Paginas 22 y 23) establece,
en su tercer parrafo la siguiente referencia errada: “El domicilio, nGmero de facsimil, de
teléfono y direccién de correo electronico de los Representantes Legales, asi como su
sustitucién, estan sometidos a lo dispuesto en los Numerales 10.2.4 y 10.2.5. de las Bases”
mientras que la referencia correcta es al numeral 11.2.4y 11.2.5.

Asimismo, el quinto parrafo del mismo numeral contiene la siguiente referencia errada: “Los
poderes de los representantes legales de los integrantes del Consorcio deberan observar
las mismas formalidades que los poderes del Representante Legal del Postor, indicados en
el presente numeral y en los Numerales 10.1 y siguientes” mientras que la referencia
correcta es al numeral 11.1

Solicitamos corregir las referencias erradas.

Absolucioén:
Se realizara la correccion

El numeral 11.1.2 “Presentacion Poder” de las Bases (Pagina 23) establece, en su primer
parrafo la siguiente referencia errada: “El poder mediante el cual se nombra a los
Representantes Legales debera contener las facultades de representacion correspondientes
incluyendo aquellas que estan sefialadas en el numeral 10.1.1 y deberan ser presentados
en el Sobre N° 1" mientras que la referencia correcta es al numeral 11.1.1.

Solicitamos corregir las referencias erradas.

Absolucioén:
Se realizara la correccién
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El numeral 11.2.2 de las Bases (Pagina 24) establece la siguiente referencia errada: “La
designacion de los Agentes Autorizados deberd hacerse mediante una carta del
Representante Legal del Postor con firma legalizada, sefialando expresamente las
facultades indicadas en el Numeral 10.2.3 y la informacion exigida en el Numeral 10.2.4"
mientras que la referencia correcta es a los numerales 11.2.3y 11.2.4.

Solicitamos corregir las referencias erradas.

Absolucion:
Se realizara la correcciéon

El numeral 11.2.3 de las Bases (Pagina 24) establece la siguiente referencia errada: “(i)
Tratar con el Comité Especial y los Asesores todos los asuntos vinculados a la participacion
del Postor en la Licitacion, incluida la facultad de formular consultas sobre las Bases y
proyecto de Contrato de Concesion, con excepcion de aquellos que sean de competencia
exclusiva del Representante Legal, de acuerdo con el Numeral 10.1.1" mientras que la
referencia correcta es a los numerales 11.1.1.

Solicitamos corregir las referencias erradas.

Absolucioén:
Se realizara la correccion

El numeral 11.2.5 de las Bases (Pagina 25) establece la siguiente referencia errada: “El
Postor, previa comunicacién escrita dirigida al Comité Especial que cumpla con los mismos
requisitos previstos en el Numeral 10.2.2, podra sustituir a cualquiera...” mientras que la
referencia correcta es a los numerales 11.2.2.

Solicitamos corregir las referencias erradas.

Absolucién:
Se realizara la correccion

El numeral 20.4 de las Bases (Pagina 32) establece lo siguiente: “Toda la documentacion
presentada en los Sobres N° 1 y N° 2 debera ser perfectamente legible y debera estar
foliada en forma clara y de manera correlativa y rubricada por el Representante Legal en
cada folio. Asimismo, se deberd incluir un indice detallado indicando el nimero de folio de
todos los documentos incluidos en cada Sobre.”

Al respecto, en aras de la seguridad y transparencia del proceso consideramos que las
ofertas presentadas pueden asi mismo presentarse digitalizadas por lo cual recomendamos
incluir la siguiente linea al final del parrafo: “...y una versién digitalizada de los sobres
presentados, grabada en CD magnético bajo el formato PDF del documento original

presentado”.

Absolucioén:
Cefirse a las bases

El numeral 21.2.1, literal b) de las Bases (Pagina 35) establece, en su tercer parrafo, lo
siguiente: “La experiencia que se acredite debe demostrar que integran equipos para
sistemas de recaudo con: tarjeta inteligente sin contacto, validadores, equipos para ventas
de créditos de pasajes, software de gestion de tarjetas inteligente sin contacto, bases de
datos, y elementos electromecanicos para el control de acceso.” En este sentido, se ha
eliminado el requisito de acreditar experiencia en sistemas de recaudo con seguridad con
médulos SAM (Security Access Module)

Al respecto, actualmente, las Bases sefialan en el numeral 2.5.1 del Anexo 9 del Contrato
de Concesién que los validadores deben tener la capacidad de alojar al menos 2 SAM’s los
cuales son los médulos que contienen los protocolos necesarios de seguridad y encriptacion
de la integridad del mapping de la tarjeta inteligente, y que en conjunto trabajan para
estandarizar los niveles de seguridad contra fraudes y clonaciones en el sistema de
recaudo.
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Al eliminar dicho requisito de experiencia del numeral 21.2.1 en la préactica lo que ello
permite es que un participante puede presentar un contrato o certificado de experiencia sin
gue en ellos se presente una solucion de recaudo que posea niveles minimos de seguridad
para proteccion de la integridad del sistema y a la vez, durante la evaluacion, dicho contrato
tenga el mismo peso en puntajes contra un contrato que si evidencie haber cumplido con
estandares internacionales de seguridad e inviolabilidad. Asimismo, es importante destacar,
gue los SAMs son el paso méas importante a considerar en los sistemas de recaudo, de ello
se desprenderia entonces que una experiencia certificada de una solucién que permita
clonaciones y fraude no puede compararse con una solucion cerrada y segura.

En tal sentido, con la finalidad de promover niveles 6ptimos de seguridad al sistema de
recaudo del SIT, solicitamos la reincorporacion del requisito de contar con experiencia en
sistemas de recaudo con seguridad con médulos SAM. Por otro lado, en caso considerarse
el SAM como una mejora tecnoldgica, esto no podria ser visto de tal forma toda vez que los
SAM son componentes esenciales de un sistema de Recaudo y no pueden ser
considerados como complementarios 0 mejora.

Absolucioén:
Cefiirse a las bases

El numeral 21.2.1, literal €) de las Bases (Pagina 37) establece, en su segundo parrafo, lo
siguiente: “En el caso de que la experiencia referida sea aportada por uno de los miembros
del Consorcio, dicho miembro no podra tener una participacion inferior al guince por ciento
(15%) y debera cumplir con los siguientes requisitos...”

Este parrafo debe ser reevaluado o modificado de tal forma que no se considere que la
participacion equivalente a 15% signifigue conformar un consorcio con un proveedor
tecnoldgico de semaforizacion ya que ello, en principio, no aporta ningun valor agregado a
un sistema de recaudo y gestion de flota e informacién al usuario, lo cual es la esencia y el
objetivo principal de la presente licitacion.

Por otro lado exigir una participacion no inferior al 15% implica compartir la retribucion de los
ingresos al Concesionario por medio de acciones, mientras que la retribucion deriva de un
porcentaje de la tarifa de pasajes de transportes, servicio el cual en materia de recaudo y
gestion de flota no brinda el miembro del consorcio encargado de la centralizacion de
seméforos. Dicha provision de servicio se puede brindar en los mismos términos que lo
solicitan las Bases de la Licitacion sin la necesidad de generar una participacion en forma
consorciada y mas bien a manera de una subcontratacion de servicios por parte del
Concesionario, siendo este que realizaria la subcontratacion para un fin especifico.

Solicitamos que al ser la Licitacion orientada a elegir a una empresa especializada en
sistemas de recaudo y gestion de Flota, no se considere la necesidad de que el componente
semaférico sea incluido como miembro del consorcio cuando este puede ser un proveedor
tecnoldgico o subcontratista del postor.

Absolucioén:
Cefiirse a las bases

El numeral 21.2.2 de las Bases (Pagina 38) establece la siguiente referencia errada: “El
Postor debera acreditar directamente, o en el caso de Consorcio a través de sus
integrantes, un capital social suscrito y pagado minimo de US$ 8°000,000.00 (ocho millones
y 00/100 Doélares de los Estados Unidos de América) o su equivalente en nuevos soles al
tipo de cambio del mercado o presentar la Garantia de Capital Minimo a que se refiere el
Numeral 21.1" mientras que la referencia correcta es al numeral 22.1.

Solicitamos corregir la referencia errada.

Absolucion:
Se corregira el error
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El numeral 21.3 de las Bases (Pagina 39) establece la siguiente referencia errada: “Para
acreditar el cumplimiento de todos los Requisitos mencionados en Numeral 20.2, en el
Sobre N° 1, el Postor debera presentar los siguientes documentos...” mientras que la
referencia correcta es al numeral 21.1.

Solicitamos corregir la referencia errada.

Absolucion:
Se corregira el error

El numeral 21.3.3 de las Bases (Pagina 41) establece la siguiente referencia errada:
“Declaracion Jurada “Presentacion de Requisitos Econémicos para la Calificacion”, de
acuerdo al formato del Formulario N° 2 del Anexo N° 6 de las Bases, firmado por el
Representante Legal o en su defecto la Garantia de Capital Minimo a que se refiere el
Numeral 21.1"” mientras que la referencia correcta es al numeral 22.1.

Solicitamos corregir la referencia errada.

Absolucion:
Se corregira el error

El numeral 23.2 de las Bases (Pagina 45) establece la siguiente referencia errada: “El Sobre
N° 2 del Postor se abrira Unicamente si el Comité Especial declara que el Postor Calificado
ha presentado todos los documentos requeridos de conformidad con el Numeral 20.3 y es
vdlida su propuesta técnica, caso contrario le sera devuelta en sobre cerrado su sobre N° 2”
mientras que la referencia correcta es al numeral 21.3.

Solicitamos corregir la referencia errada.

Absolucioén:
Se corregira el error

El literal f. del literal f) del Anexo 3 de las Bases (pagina 56) establece lo siguiente: “el
remanente de los ingresos captados por el Sistema en su troncal, alimentadoras y
estructurantes y sus puntos de venta y recarga de tarjetas exclusivamente se depositaran al
fideicomiso...”

Al respecto, se debe clarificar lo siguiente: los ingresos captados por el sistema son
generados de la Carga y Recarga de Titulos de Viaje en los medios de pago (TISC) y estos
una vez validados por los equipos de recaudo embarcados o en estaciones al hacer uso del
servicio de transportes, ingresan al fideicomiso, es decir, los ingresos del fideicomiso son
por la “carga y la recarga” de titulos de viaje o créditos de viaje en un medio de pago que
valida, mas no por la venta del “Medio de Pago” (Tarjeta Sin Contacto) per se es decir la
Tarjeta Sin Contacto. El texto incluye la venta de tarjetas como ingresos del sistema cuando
claramente las férmulas de retribuciones estan asociadas al recaudo de la tarifa de viaje.

Por ello, solicitamos que se modifique el texto citado por el siguiente: “El remanente de los
ingresos captados por el Sistema en su troncal, alimentadoras y estructurantes y sus puntos
de carga y recarga de titulos de viaje exclusivamente se depositaran al fideicomiso...”

Absolucién:
Se incorporar la propuesta

El literal a) del Anexo 3 de las Bases (Pagina 56) establece que “el corredor troncal operara
en carriles especiales para uso exclusivo de los buses troncales de servicio publico de
transporte masivo de pasajeros, mientras que los alimentadores y estructurantes operaran
con buses sin carril exclusivo. El sistema tiene 2 rutas troncales, 43 rutas alimentadoras y
35 rutas estructurantes”.
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Al respecto, en las Bases de la Licitacion Publica Especial para la Concesion de la
Operacién del Servicio Urbano Masivo de Pasajeros del Sistema Integrado de Transporte de
la Ciudad de Arequipa, se sefiala que son 42 rutas alimentadoras.

Solicitamos que se actualicen o corrijan ambos documentos para evitar la contradiccion
entre las dos licitaciones.

Absolucion:
Se realizaran las precisiones

Los formularios contenidos en los anexos de las Bases (Paginas 60 a 79) contienen errores
de referencia que se pueden observar en el siguiente cuadro, por lo que se solicita realizar
las correcciones correspondientes:

Absolucioén:
Se realizaran las correcciones

En el Anexo 9 del Contrato de Concesion (Pagina 309), en la descripcién del equipamiento
para Buses Troncales, no se sefiala ningln torniquete o validador embarcado. Si ambas
rutas troncales no cuentan con estaciones de embarque, se deberia incorporar
equipamiento embarcado de control de pasajeros y validacion del titulo de viaje.

Solicitamos una clarificacién del Comité Especial al respecto.
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Absolucion:
Se realizaran las precisiones

En el Anexo 9 del Contrato de Concesion (Paginas 309 a 311), en cada una de las tablas
relacionadas al Equipamiento en el Sistema en general, debe incorporarse una columna que
indique el Numero de buses troncales, buses complementarios, paraderos especiales,
patios, puntos de venta externos para la recarga, y médulos de atencion al cliente, de forma
tal que estos datos no sean especulativos si no definidos por los documentos del proceso.

Solicitamos la inclusion de las columnas referidas al Comité Especial.

Absolucién:
Se realizaran las precisiones

El numeral 2.3 del Anexo 9 del Contrato de Concesién (Pagina 230) establece que “todos
los accesos al SISTEMA INTEGRADO se haran con tarjeta inteligente sin contacto (TISC).
No se permitird el acceso a bordo de buses, terminales o estaciones pagando en efectivo.”

Este texto no coincide con lo sefialado en el Numeral 3.1.4 del Anexo 5 de las Bases de la
Licitacion Publica Especial para la Concesion de la Operacion del Servicio Urbano Masivo
de Pasajeros del Sistema Integrado de Transporte de la Ciudad de Arequipa que establecen
gue el pago se efectuara mediante monedas y TISC.

Solicitamos uniformizar ambas licitaciones.

Absolucioén:
Se realizaran las correcciones

Solicitamos que se modifique la definicion de Financiamiento Garantizable contenida en el
numeral 7.2 de las Bases y el numeral 1.2 del Contrato de Concesién por la siguiente: “Es el
endeudamiento en la modalidad de emision de deuda, valores mobiliarios y/o prestamos
dinerarios que puede asumir el Concesionario ante cualquier Acreedor Permitido, y con la
previa aprobacion del Concedente; para ejecutar las obligaciones que asume en el
Contrato.”

Absolucion:
Se realizaran las modificaciones

Solicitamos eliminar el texto de la Clausula 14.5 del Contrato (responsabilidad del
Concesionario por dafios y perjuicios ocasionados a pasajeros y a terceros). De lo contrario
gue se limite la responsabilidad frente a los pasajeros y que se demuestre que los dafios
ocasionado fueron como resultado de hechos u omisiones imputables del Concesionario.

Absolucion:
Cefiirse a las bases

El item iv) del literal a) del numeral 2.4 del Anexo 9 del Contrato de Concesion (Pagina 237)
establece que las barreras de control de acceso tendran por finalidad “registrar la
informacion del acceso (TISC) y de salida (contador electromecanico) de usuarios hacia y
desde el area paga.”

Ello se traduce a que se esta considerando incluir sistemas electromecanicos de conteo de
pasajeros al salir del bus, es decir Barreras de Control de Accesos, también llamados
torniquetes.

Ya que en las especificaciones técnicas no se menciona mas que un equipo de control de

accesos (torniquete de ingreso al vehiculo (troncal), solicitamos que se confirme si es un
requisito contar con dos torniquetes (de entrada y salida al bus).
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Absolucioén:
Se realizaran las correcciones

El literal ¢) del numeral 2.4 del Anexo 9 del Contrato de Concesién (Pagina 237) establece
gue “independientemente del tipo de barrera de control de acceso de que se trate, todas
deberan ser reversibles, de tal manera que eventualmente puedan girar en cualquiera de los
dos sentidos de flujo para casos de emergencia, y por lo tanto deberan contar con los
siguientes modos de operacion...”

Ello significa que todos los torniquetes deben ser reversibles y debido a ello deben contar
con validadores para ambos sentidos. Al respecto en la pagina 189 de los documentos de la
licitacion se sefiala que los torniquetes son bidireccionales, pero en la pagina 310 se hace
referencia a un torniquete distinto para entrada y salida.

En ese sentido, solicitamos la confirmacion de que tipo de torniquete se requiere.

Absolucioén:
Se realizaran las correcciones

El literal b) del numeral 2.5.1 del Anexo 9 del Contrato de Concesion (Pagina 242) establece
gue es una de las caracteristicas de los validadores en los paraderos especiales y a bordo
de los buses complementarios la “posibilidad de alojar dos (2) SAM de autenticacion como
minimo.”

Al respecto, si ya se estan considerando como parte de las caracteristicas internas de los
validadores, la posibilidad de que estos alojen dos SAMs, solicitamos que confirmen si, en
caso algun postor presente el uso de SAMs como mejora tecnoldgica al sistema, dicha
propuesta se le haria merecedora a puntaje o no, ya que el término mejora tecnolédgica
aduce algun elemento innovador que permita reducir equipamiento o en todo caso sea
alguna solucién adicional suplementaria del sistema y no como un elemento que ya esta
considerando como parte esencial de las caracteristicas de equipos del sistema.

En ese sentido, solicitamos la confirmacion de si el empleo de SAMs se considera como una
mejora tecnoldgica o un elemento esencial de los equipos del sistema.

Absolucién:
No es considerado una mejora tecnolégica

El literal g) del numeral 2.5.1 del Anexo 9 del Contrato de Concesién (Pagina 242) establece
gue es una de las caracteristicas de los validadores en los paraderos especiales y a bordo
de los buses complementarios es que tengan “Dos Indicadores de guiado luminosos de alta
visibilidad (rojo y verde) y/o mecanismo que cumpla la misma funcionalidad.”

Al respecto solicitamos precisar si los indicadores luminosos pueden ser de tipo sefalética
en una pantalla gréfica.

Absolucion:
Se incorporara la propuesta

El literal i) del numeral 2.5.1 del Anexo 9 del Contrato de Concesion (Pagina 242) establece
gue es una de las caracteristicas de los validadores en los paraderos especiales y a bordo
de los buses complementarios es que tengan “minimo de 1 Puerto de comunicacion
Ethernet, RS-232, RS485 e CAN para conexién a la unidad de consolidacion de datos o a la
Unidad Légica a Bordo en el caso de buses.”

Al respecto solicitamos precisar ¢,cuales son los datos y/o informacion del BUS que se debe
adquirir a través del CAN BUS? Asimismo, ¢la Interface CAN puede ser externa o un
médulo opcional al validador?

Absolucion:
Cefiirse a las bases
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El literal ) del numeral 3.3.1 del Anexo 9 del Contrato de Concesién (Pagina 257) establece
gue “la Unidad l4gica a Bordo debera integrarse con el odémetro del bus y con el sistema de
apertura y cierre de puertas.”

Al respecto, solicitamos que se confirme cual es el tipo de sefial de mando para el sensor
del odémetro de los buses que se requiere (RS232/485, Analoga, Frecuencia, etc.).

Absolucioén:
Cefirse a las bases

El literal c) del numeral 5.3 del Anexo 9 del Contrato de Concesion (Pagina 286) no es claro,
entendiendo que el concedente debe encargarse de las obras civiles para las estaciones y
embarcaderos especiales.

Por ello, se solicita precisar cuales serian las obras civiles que serd encargada por el
CONCESIONARIO.

Absolucién:
Se realizaran las precisiones — todo a cargo del CONCEDENTE

El literal ¢) del numeral 5.3 del Anexo 9 del Contrato de Concesion (Pagina 286) se refiere a
Obras Civiles, mientras que el péarrafo introductorio del referido numeral se refiere a la
obligacién que tendra el Concesionario en acondicionar el local recibido y equiparlo, motivo
por el cual los trabajos serdn de Acondicionamiento e Instalacion y no obras de
infraestructura.

En ese sentido, solicitamos sustituir el titulo del literal c) “Obras Civiles” por
Acondicionamientos.

Absolucién:
Se realizaran las precisiones

Los literales a al g del numeral 5.8.1.1 del Anexo 9 al Contrato de Concesion (Pagina 295)
establecen “los aspectos o caracteristicas minimas exigidas para servidores, gabinete,
interfaces, controlador grafico, almacenamiento, entre otros.”

Sin embargo, basandonos en nuestra experiencia como operador de recaudo,
consideramos igualmente critico incluir el siguiente item: “h) Equivalencia, por tema de
virtualizacion de servidor y almacenamiento de aplicacion y datos en nubes privadas del
CONCEDENTE.”

Absolucion:
Se realizaran las modificaciones

El Anexo 13 de las Bases (Pagina 92) incorpora una tabla de evaluacion mediante la cual se
asignara puntaje a las Propuestas Técnicas y para ello la tabla lista una serie de requisitos a
cumplir con su respectivo puntaje maximo en los rubros: Plan de Trabajo (2 requisitos y 2
puntos), Descripcion de la Solucién Técnica (con 5 requisitos y 8 puntos), Estructura
Organizacional (2 requisitos y 2 puntos) y Plan de Capacitacion (1 requisito y 1 punto).

En tal sentido, cualquier postor, para obtener los 13 puntos totales, simplemente debera
cumplir con llenar la informacién que se requiere sin que se evalle si en ella se presenta
una solucién que funcione o no, pues ya que serd merecedor del puntaje con solo el hecho
de haber incorporado la informacién.

Una evaluacién de forma y no de contenido no asegura la efectividad del sistema propuesto
en el marco de un proceso en el que se busca adjudicar la buena pro al mejor candidato
para administrar un sistema que permita distribuir los ingresos de la operacion de transporte
de pasajeros.
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132.

Por ello, la redaccion del anexo hace entender que la evaluacion se realizara Gnicamente de
manera formal y no de manera cualitativa.

En ese sentido, consideramos que no es una buena forma para evaluar las propuestas
técnicas ya que puede derivar en la contratacion de un postor que haya presentado una
solucion que no sea funcional.

Al respecto, solicitamos que se reconsidere el contenido de la tabla de evaluacion y el
Anexo 13 y se establezcan criterios cualitativos para la evaluacion de las propuestas
técnicas.

Absolucion:
Cefirse a las bases

En la Observacion 32 de la primera ronda de consultas y la Observacién 35 de la segunda
ronda de consultas, solicitamos que se limite la responsabilidad del Concesionario. Sin
embargo, el pedido no ha sido atendido por el Comité Especial.

Al respecto, precisamos que el proyecto se caracteriza por ser una concesion de largo plazo
otorgado bajo la forma de un BOT.

El B (Build/Construir) de BOT significa que el Operador tecnoldgico tiene que asumir, invertir
y financiar el 100% de la tecnologia e infraestructura necesaria a la realizacién de prestacion
de servicio objeto de la concesién, lo que representa, tomando en cuenta los montos y
plazos involucrado un riesgo importante para un inversionista privado.

Nosotros, como grupo empresarial estamos dispuestos a asumir estos tipos de riesgos que
son parte de los negocios que realizamos.

El O (Operation/Operacion) de BOT también representa un riesgo importante por el
Operador tecnologico por el plazo del compromiso (15 afios) y mas auin por el hecho que no
existen ingresos garantizados que permitan asegurar la recuperaciéon de la inversion inicial,
ni tampoco de cubrir los gastos operativos a lo largo del plazo de concesion.

Nosotros, como grupo empresarial estamos dispuestos a asumir estos tipos de riesgos que
son parte de los negocios que realizamos.

EL T (Transfer/Transferencia) del BOT, no representa un riesgo como tal sino que al final del
plazo de concesion, la totalidad de las inversiones realizadas a lo largo de la concesion no
se podra recuperar sino que se deberan transmitir a las Autoridades de Arequipa sea cual
gue sea el estado de amortizacion de la misma.

Nosotros, como grupo empresarial estamos dispuestos a asumir estos tipos de riesgos que
son parte de los negocios que realizamos.

Entendemos que las Autoridades de Arequipa estan otorgando en concesién un servicio
publico muy sensible y también toman un riesgo que necesitan cubrir requerido garantias y
compromisos solidos por la parte de Operador Tecnolégico que pretende hacerlo
presentandose a la licitacion.

También en este caso nosotros, como grupo empresarial, estamos dispuestos a otorgar las
garantias necesarias.

Por estas razones entendemos y aceptamos que:

. Se requiere la constitucion de una empresa con un capital minimo debidamente
sustentado a la firma del Contrato.

. Se requiere en el periodo de implementaciébn una fianza para garantizar los
compromisos de inversidon necesarias a la realizacién del servicio objeto de la
Concesion

. Se requiere en el periodo de operacion una fianza de buen cumplimiento del servicio

objeto de la Concesion
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133.

134.

. Se requiere un sistema de penalidades para garantizar los niveles de servicio
requerido en el Contrato de Concesion

De acuerdo con lo sefalado en los parrafos anteriores, a la firma del Contrato, el nivel de
exposicion del Operador Tecnolégico es muy alto, ofreciendo a las autoridades de Arequipa
los compromisos y garantia necesaria para mitigar su propio riesgo de Concedente.

Por ello, es necesaria que la exposicion a la que se sujeta el Concesionario sea
contrarrestada con un sistema de limites a la responsabilidad por dafios y perjuicios a los
dafios directos, asi como a un monto equivalente al valor promedio anual de la Concesién.

Por lo expuesto, solicitamos que la responsabilidad de las partes por cualquier y todos los
dafios derivados de, o relacionados con, el incumplimiento de los Servicios y de este
Contrato sea limitada a los dafios directos causados a la contraparte. Por otro lado,
considerando lo expuesto lineas arriba solicitamos que los dafos directos indemnizables por
el Concesionario tengan como limite maximo el valor promedio anual de la Concesion.

Absolucion:
Cefiirse a las bases

La seccién 5.1 del numeral 5 del Anexo 7 del Contrato de Concesion establece lo siguiente:
“El limite para la liquidacién y pago de las penalidades se calcula sobre el 20% de la
facturacion del operador tecnoldgico en la semana en que se asignen las multas, el superar
el tope mencionado, por méas de dos veces al afio seré causal de resolucion del contrato.”

Al respecto, precisamos que el hecho de que la superacion del limite referido dos veces al
afio sea causal de resolucion del Contrato de Concesion es excesiva, pues si el
Concesionario no ha incurrido en alguna de las causales de resolucion expresas, el solo
hecho de superar el limite de penalidades no deberia ser una causa para la terminacion del
Contrato de Concesion.

Asimismo, consideramos que el limite de 20% de la facturacién del operador tecnolégico en
la semana que se asigne la penalidad es excesivo, por lo que consideramos necesario que
se reduzca al 10% del referido concepto.

Por lo tanto, solicitamos que se elimine como causal de resolucién del Contrato de
Concesion la superacion del limite de 20% de la facturacion del operador tecnolégico en la
semana en que se asignen las multas, asi como se reduzca el limite al 10% de dicho
concepto. Por ello es necesario que se modifique la seccién 5.1 del numeral 5 del Anexo 7
del Contrato de Concesion quedando redactado de la siguiente manera: “El limite para la
liquidacion y pago de las penalidades se calcula sobre el 10% de la facturacion del operador
tecnoldgico en la semana en que se asignen las penalidades.”

Absolucioén:
Ceifiirse a las bases

La presente licitacion incluye el componente de semaforizacion, sin embargo, la lista de
bienes a ser suministrados contenida en la seccion 8 del Anexo 9 del Contrato de
Concesion (Pagina 307) no incluye la cantidad de semé&foros a ser suministrados e
incorporados al sistema ni tampoco la cantidad de intersecciones en las que tiene que ser
instalados dichos semaforos.

Por otro lado, en la pagina 274 en el Anexo 9 del Contrato de Concesion se establecen las
caracteristicas técnicas de los seméforos, sin embargo no se precisa su cantidad ni su
ubicacion.

En este sentido, con la finalidad de permitir a los postores realizar un presupuesto
coherente, solicitamos incorporar a las referidas listas, la cantidad y el tipo de semaforos a
ser suministrados (semaforos para vehiculos ligeros, para buses, y para peatones) asi como
precisar las intersecciones en las que se encontraran ubicados dichos seméforos.

Absolucion:
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135.

136.

Se realizaran las precisiones necesarias

El numeral 3.10.1.3 del Anexo 9 del Contrato de Concesion (Pagina 271) establece que el
Concesionario deberd someter a aprobacion de la Gerencia de Transito y Transporte
Pdblico de la Municipalidad Provincial de Arequipa y la Autoridad Responsable del
Mobiliario Urbano del Centro Histérico, los expedientes técnicos para la implementacién del
Sistema de Semaforizacion Centralizada. Dichas entidades tendrian que aprobar los
materiales y los métodos de implementacion propuestos.

Al respecto, es necesario precisar que la ausencia de una lista de materiales y métodos de
implementacion aceptables en el marco del Contrato causa que el Concesionario no pueda
calcular con certeza los costos de la implementacién del Sistema de Semaforizacion
Centralizada. Por ello, es necesario que se establezca en el numeral 3.10.1.3 una lista de
materiales y métodos de implementacion aceptables.

Asimismo, es necesario que se precise, en el mismo numeral, el procedimiento que se tiene
gue seguir para obtener las aprobaciones correspondientes.

Por lo tanto, solicitamos que se incluya en el numeral 3.10.1.3, una lista de materiales y
métodos de implementacién aceptables para la implementacion del Sistema de
Semaforizacion Centralizada, asi como el procedimiento para obtener las aprobaciones
establecidas en dicho numeral.

Absolucioén:
Cefiirse a las bases

Considerando que las Bases y el Contrato de Concesiéon han sido objeto de numerosas
modificaciones, y que se incorporo al sistema un componente completamente nuevo que es
el de la semaforizacion, lo que de por si representa una solucion tecnoldgica completamente
nueva, consideramos que es necesario incorporar al proceso una ronda adicional de
consultas a las Bases de la Licitacién y el Contrato de Concesion, dado que, una vez
respondidas las consultas y observaciones de la ronda actual, se puede generar la
necesidad de realizar precisiones y aclaraciones adicionales al los documentos de la
licitacion.

Por ello, solicitamos al Comité Especial, que se incorpore al Cronograma de la Licitacion
una ronda de consultas adicional que se llevaria a cabo una vez que se publiquen las
absoluciones a la presente ronda de consultas y se integren las Bases.

Absolucion:
Cefiirse a las bases
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ANEXO RELACION DE CONSULTAS Y/O SUGERENCIAS

Consulta y/o Sugerencia N° 1

Numeral 7.2 de la Seccién 7 Terminologia y Definiciones, Etapa pre-operativa

Etapa pre-operativa: Es el periodo comprendido entre la firma del contrato y el inicio de la
operacién efectiva, el cual tiene un plazo maximo de 24 meses, en dicha etapa, los
concesionarios de la operacién de buses se encargaran de la administracién de las
actuales rutas identificadas en la respectiva concesion, teniendo la obligacion de
implementar en las unidades renovadas el componente tecnolégico materia de la presente
concesion, el cual sera de responsabilidad del Concesionario de Recaudo, siendo que en
las unidades no renovadas, correran los costos de implementacion, solamente en referida
etapa pre-operativa, por parte de los Operadores de Transporte, siendo estos restituidos
de tales valores, por el Concesionario de Recaudo, en el inicio de la etapa operativa. (El
subrayado es agregado)

En el referido numeral se sefiala el “componente tecnol6gico”, el cual no se encuentra
definido en las Bases. Por tanto, solicitamos al Comité se sirva incorporar la definicion de
componente tecnoldgico en el Numeral 7.2 de las Bases.

Absolucion:
Se agrega la definicion de “componente tecnoldgico en el numeral 7.2 de las bases.

Consulta y/o Sugerencia N° 2

Numeral 7.2 de la Seccién 7 Terminologia y Definiciones, Evasion

Evasion: Accion por parte de uno o mas Pasajeros, que haciendo uso del servicio de
transporte del SIT, no portan un Medio de Validacion de Acceso o, bien disponiendo de
éste, no lo validan adecuadamente en el acceso a los buses, paraderos especiales y/o
terminales. La responsabilidad, por el correcto uso de los medios de pago, por parte de los
pasajeros en los buses, es de los operadores de las concesiones de transporte, en los
paraderos especiales y terminales, del Concesionario de Recaudo.

Para el Concesionario de Recaudo, no es posible impedir la evasiéon en los paraderos
especiales, debido a que estos paraderos no se encontrardn en una infraestructura
totalmente cerrada y por ello, no se podréa impedir el acceso al publico.

El Concesionario de Recaudo no deberia ser responsable de la evasién en los terminales,
dado que corresponde que intervengan las autoridades municipales y policiales
debidamente facultadas por Ley, ante presuntos evasores.

Por tanto, solicitamos al Comité se sirva suprimir que la responsabilidad por el correcto
uso de los medios de pago en los paraderos especiales y terminales sea del
Concesionario de Recaudo.

Absolucioén:
Cefiirse a las bases

Consulta y/o Sugerencia N° 3

Numeral 7.2 de la Seccién 7 Terminologia y Definiciones, Fecha de Inicio de la Operacion Efectiva

Fecha de Inicio de la Operacion Efectiva: Es la fecha en la que iniciara el computo del
plazo de 15 afios de la Concesion, y que sera la fecha definida por el Concedente en la
comunicacion enviada al Concesionario referida en el numeral b del item (iii) del numeral
3.1 de la Clausula Tercera del Contrato, y siempre y cuando se hayan cumplido todas y
cada una de las Condiciones Previas a la Fecha de Inicio reguladas en el numeral 5.3 de
la Clausula Quinta del Contrato, se haya puesto a disposicion del Concesionario la
Infraestructura basica necesaria que permita el inicio de la operacion del Sistema y se
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haya puesto en servicio los Buses conforme se establece al proceso de licitacion de rutas.
No obstante lo anterior, la Fecha de Inicio de la Operacion efectiva no excedera los 24
(veinticuatro meses) de la fecha de firma del contrato de concesién, siendo estos 24
meses la etapa pre-operativa de la concesion.

Entendemos que cuando se sefala en la definiciébn que “se haya puesto en servicio los
Buses”, se refiere a que previamente se haya cumplido con lo sefialado en el inciso g) de
los Términos de Referencia.

El inciso g) El parque vehicular total requerido para la operacion del Corredor Troncal es
de 151 buses troncales de 12 m de 100 pasajeros, 132 buses de 10.5 m. para 80
pasajeros, 888 buses de 9 m. para 60 pasajeros, y de 577 buses de 7.5 m. para 42
pasajeros para la operacion de las rutas alimentadoras y estructurantes.

Por tanto, solicitamos al Comité se sirva confirmar que una de las condiciones previas a la
fecha de inicio serd que se haya cumplido con lo sefialado en el inciso g) de los Términos
de Referencia.

Absolucioén:
El inciso g) es referencial, la flota de buses final serd definida como resultado de los
proceso de licitacion de la operacion de buses, sin embargo si esta referida a ese inciso.

Consulta y/o Sugerencia N°4

Numeral 7.2 de la Seccién 7 Terminologia y Definiciones, Fondo de Contingencia

Fondo de Contingencia: En el Fideicomiso, el Fondo de Contingencias se constituira a
partir del 3% del Fondo general hasta por un monto de 12 millones de ddlares americanos,
el cual se encuentra definido en el anexo 6 del presente contrato. El Fondo de
Contingencias esta orientado a enfrentar posibles eventos imprevisibles que pudieran
poner en riesgo los resultados de la programacion financiera y se destinara a los
operadores de transporte en un 80% del Fondo y al operador tecnolégico en un 20%, o en
lo que determine el Consejo Técnico del Sistema Integrado. El fondo de contingencia,
también se podra utilizar como medio de compensacion de los Concesionarios en caso de
interrupcion de los ingresos del sistema por causa de suspension del servicio y otras
causales de responsabilidad del CONCEDENTE.

En la referida definicién se sefiala a un “operador tecnolédgico”, el cual no se encuentra
definido en las Bases. Por tanto, solicitamos al Comité se sirva incorporar la definicion de
operador tecnoldgico en el Numeral 7.2 de las Bases.

En la referida definicion se sefiala a un “Consejo Técnico del Sistema Integrado”, el cual
no se encuentra definido en las Bases. Por tanto, solicitamos al Comité se sirva incorporar
la definicién respectiva en las Bases.

Adicionalmente, no resulta claro por qué predeterminar un porcentaje de 80% y 20% de
este fondo de contingencia para los Operadores de Transportes y el Operador Tecnolégico
(que entendemos se refiere al Concesionario de Recaudo). El fondo de contingencia
deberia utilizarse en cada caso, de acuerdo a las circunstancias, sin establecer un
porcentaje fijo. Por tanto, deberian eliminarse los porcentajes referidos.

Absolucién:
Se realizaran las presiones de terminologia:

Se cambia “operador tecnolégico” por “concesionario de la operacion de la unidad del
recaudo, control de flota e informacion al usuario del sistema integrado de transporte (SIT)
de la ciudad de Arequipa.”

Se cambia “Consejo técnico del Sistema Integrado” por “CONCEDENTE”
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Consulta y/o Sugerencia N° 5

Numeral 7.2 de la Seccién 7 Terminologia y Definiciones, Medio de pago

Medio de pago: Se refiere a los medios que se utilizan para constatar el pago de la tarifa
por la utilizacién de los servicios del SIT, siendo en este caso la tarjeta inteligente.

En el referido numeral se sefiala la tarjeta inteligente, la cual no se encuentra definida en
las Bases. Por tanto, solicitamos al Comité se sirva incorporar la definicion de tarjeta
inteligente en el Numeral 7.2 de las Bases, en concordancia con lo sefialado en el Numeral
6.3 y 6.7 del Proyecto de Contrato de Concesion de la Unidad de Recaudo, Control de
Flota e Informacion al Usuario.

Absolucioén:
Ceifiirse a las bases

Consulta y/o Sugerencia N°6

Numeral 7.2 de la Seccién 7 Terminologia y Definiciones, Participacion Minima

En todos los Contratos de Concesion elaborados por PROINVERSION se establece un
plazo prudencial de cinco afios de permanencia obligatoria para los Socios Calificados. En
virtud a ello, consideramos que un plazo de cinco (05) afios es un plazo razonable para
mantener obligatoriamente a los Socios Calificados en el Concesionario.

Asimismo, se debe tomar en cuenta que el porcentaje establecido en las Bases no
concuerda con el Proyecto de Contrato de Concesién de la Unidad de Recaudo, Control
de Flota e Informacion al Usuario.

Por tanto, solicitamos al Comité se sirva modificar la definicién de Participacién Minima,
incluyendo el siguiente texto:

Participacion Minima: Es la participacion en el capital social integramente suscrito y
totalmente pagado en efectivo representada en acciones con derecho a voto de EL
CONCESIONARIO, no menor al TREINTA por ciento (30%) que, en conjunto, deben
mantener los Socios Calificados en el Concesionario, por un plazo de cinco (05) afios
contados a partir de la Fecha de Inicio, conforme a lo previsto en Contrato de Concesion.

En todos los Contratos de Concesiéon conducidos por otras entidades, como por ejemplo
PROINVERSION, el porcentaje de Participacion Minima se establece en un rango de entre
25% a 30%, lo cual es una practica comun aceptada por el mercado. Establecer un
porcentaje demasiado alto, como del 60%, restringe mucho la posibilidad de conformar
consorcios entre diferentes empresas privadas y organizarse como mejor les parezca,
restando competitividad a la Licitacién.

Absolucioén:
Se realizara la modificacion — 30%

Consulta y/o Sugerencia N° 7

Numeral 7.2 de la Seccion 7 Terminologia y Definiciones, Retribucion

Retribucion: Es el pago que EL CONCESIONARIO esta obligado a realizar a favor de EL
CONCEDENTE.

El ingreso del Concedente proviene del Sistema Integrado de Transporte (SIT), no

proviene del Concesionario de Recaudo. En estricto, el Concesionario de Recaudo no le
paga una retribucién al Concedente.
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Por tanto, solicitamos al Comité se sirva suprimir la definicion de retribucion en el Numeral
7.2 de las Bases.

Absolucion:
Se suprime dicha definicion

Consulta y/o Sugerencia N° 8

Numeral 7.2 de la Seccién 7 Terminologia y Definiciones, Servicios Complementarios

Servicios Complementarios: Son todos aquellos servicios distintos al Servicio que EL
CONCESIONARIO de la URCI debe brindar. Estos Servicios son de derecho exclusivo de
EL CONCEDENTE y podrd explotarlos directa o indirectamente, los referidos a la
explotacion de las funcionalidades adicionales a las TISC seran de explotacion del
CONCESIONARIO, previa coordinacion con el concedente.

En el referido numeral debe establecerse que el Concesionario tiene derecho a brindar los
Servicios Complementarios que considere conveniente sin que se requiera la autorizacion
de EL CONCEDENTE. Sin perjuicio de ello, puede sefialarse la obligacion de un pago a
favor del Concedente.

Absolucién:
Cefiirse a las bases

Consulta y/o Sugerencia N° 9

Numeral 7.2 de la Seccién 7 Terminologia y Definiciones, Socio Calificado

En una definicion se hace referencia a “Socio Calificado” y en otra definicién se hace
referencia a “Socios Calificados”. Por tanto, solicitamos al Comité se sirva suprimir la
definicién que no corresponde en el Numeral 7.2 de las Bases.

Absolucion:
Cefirse a las bases

Consulta y/o Sugerencia N° 10

Cronograma de la Licitacion, Anexo 1 de las Bases

Observamos que en el cronograma de la Licitacion no se ha previsto una etapa de solicitud de
opinioén previa favorable al Ministerio de Economia y Finanzas (MEF) respecto de la version final
del Contrato de Concesion, lo cual podria conducir a la nulidad del proceso.

En efecto se debe tomar en cuenta lo dispuesto en el Art. 9.3 del Decreto Legislativo 1012, el cual
a la letra dice:

“El disefio final del contrato de Asociacion Publico-Privada, a cargo del Organismo Promotor
de la Inversion Privada correspondiente, requeriré la opinién favorable de la entidad publica
competente, asi como sin excepcion, la opinion favorable del Ministerio de Economia y
Finanzas; quienes emitiran opinion en un plazo no mayor de quince (15) dias habiles
respecto a las materias de su competencia. Si no hubiera respuesta en dicho plazo, se
entendera que la opinién es favorable. Aquellos contratos que no cuenten con la opinién
previa favorable del Ministerio de Economia y Finanzas son nulos de pleno derecho y
no surten efectos.”

Sobre el particular, se debe tomar en cuenta que la concesion objeto de la presente Licitacion es
una concesion de servicio publico enmarcada dentro del T.U.O. de Concesiones aprobado
mediante el D.S. 059-96-PCM vy reglamento mediante el D.S. 060-96-PCM. Ello se desprende
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claramente de la naturaleza de la concesion en Licitacion como de las referencias expresas que se
efectlan en:

e El Numeral 7.2 definicion de “Valor Contable Neto de los Bienes de la Concesion” (pag.
19) de las Bases, en donde se hace referencia expresa al Articulo 22 del TUO (D.S. 059-
96-PCM) modificado por la Ley 27156.

¢ La Clausula 1.2 definicion de “Valor Contable Neto de los Bienes de la Concesion” (pag.
134) del proyecto de Contrato, en donde se vuelve a hacer referencia expresa al Articulo
22 del TUO (D.S. 059-96-PCM) modificado por la Ley 27156.

e La Clausula 18.1, Literal a) (pag. 172) del proyecto de Contrato, en donde se hace
referencia expresa a la Ley 26885, la cual es aplicable Unicamente a concesiones
otorgadas bajo el marco del D.S. 059-96-PCM.

Siendo ésta una concesion de servicio publico bajo el marco del D.S. 059-96-PCM, resulta claro
gue es una modalidad de APP, pues asi lo dispone expresamente el Decreto Legislativo 1012 y su
reglamento cuando disponen:

D.S. 127-2014-EF

“Articulo 4°.- De las Asociaciones Publico Privadas

Las Asociaciones Publico Privadas a que se refiere el articulo 3° de la Ley son originadas
por iniciativa de las entidades comprendidas en la Ley, o por el sector privado mediante la
presentacion de iniciativas privadas.

Las modalidades de Asociacion Publico Privada incluyen todos aquellos contratos en
los que se propicia la participacién activa del sector privado, tales como la concesién,
asociacion en participacion, contratos de gerencia, contratos de riesgo compartido,
contratos de especializacion, asi como cualquier otra modalidad contractual permitida por
ley.”

Articulo 13°.- Disefio del proyecto de Asociacion Publico Privada

13.1 El disefio de los proyectos de Asociacion Publico Privada incorporados al proceso de
promocion de la inversién privada se regira por las disposiciones de la Ley y el presente
Reglamento, y en lo no previsto en estas normas se aplicara supletoriamente el Texto
Unico Ordenado de las Normas con rango de Ley que regulan la entrega en
Concesion al Sector Privado de las Obras Publicas de Infraestructura y Servicios
Publicos, aprobado por el Decreto Supremo N° 059-96-PCM, en caso la modalidad
contractual sea la concesion de infraestructura y servicios publicos y servicios
vinculados a estos, y el Decreto Legislativo N° 674, tratandose de otras modalidades
contractuales previstas en la legislacion vigente.

Decreto Legislativo 1012

9.7 Sin perjuicio de las disposiciones establecidas en la presente norma, seran de
aplicacion, en forma supletoria, las normas vigentes sobre concesiones de obras de
infraestructura y servicios publicos, tales como el Texto Unico Ordenado de las
Normas con Rango de Ley que regulan la entrega en Concesion al Sector Privado de
las Obras Publicas de Infraestructura y de Servicios Publicos, aprobado por el
Decreto Supremo N° 059-96-PCM y otras normas que resulten aplicables.

Cabe sefialar que la Licitacion Publica 001-2014-MML/IMPL que tenia por objeto otorgar la
concesién del Recaudo del Sistema Integrado de Transporte de Lima Metropolitana fue anulada
debido a, entre otros motivos, que se otorgd la Buena Pro sin haberse requerido (y obtenido)
previamente la opinién favorable del MEF, hecho que fue de conocimiento publico tal como se
puede apreciar en el siguiente link:

http://gestion.pe/feconomia/municipalidad-lima-anulo-concesion-recaudo-sistema-integrado-
transporte-2121209

Por tanto, a fin de evitar un futuro cuestionamiento y nulidad de pleno derecho del Contrato de

Concesion que suscriba el ganador de la Buena Pro con la Municipalidad Provincial de Arequipa,
es necesario obtener previamente la opinion favorable del MEF.
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Absolucioén:

Esta concesion no es una Asociacion publico Privada al no tratarse de un servicio pablico y no
darse en el marco de un proyecto de inversion publica, en ese sentido CENIRSE A LAS BASES.

Consulta y/o Sugerencia N° 11

Cronograma de la Licitacién, Anexo 1 de las Bases

Solicitamos al Comité se sirva incorporar un plazo estimado para la suscripcién del
Contrato en el Anexo 1 de las Bases de Licitacion.

Absolucién:
Cefiirse a las bases

Consulta y/o Sugerencia N° 12

Tercer Parrafo, Numeral 4.1.2 del Proyecto de Contrato de Concesién de la Unidad de Recaudo,
Control de Flota e Informacion al Usuario, Apéndice N° 1 del Anexo 15 de las Bases

4.1.2 Autorizacion, firmay efecto

()

Que, ni el CONCESIONARIO, los Socios Calificados, ni sus Socios Principales, tienen
impedimento ni estan sujetos a restricciones (por via contractual, judicial, arbitral, legal o
cualquier otra) para celebrar contratos con el Estado conforme a las Leyes Aplicables o
para asumir y cumplir con todas y cada una de las obligaciones que le corresponden o
pudieran corresponder conforme a las Bases y el Contrato.

En el referido numeral se hace referencia a los Socios Principales, los cuales no se
encuentran definidos en el Proyecto de Contrato de Concesién de la Unidad de Recaudo,
Control de Flota e Informacién al Usuario. Por tanto, solicitamos al Comité se sirva
incorporar la definicion de Socios Principales en el Proyecto de Contrato sefialado.

Absolucién:
Se suprime “socios principales”

Consulta y/o Sugerencia N° 13

En el Cuadro sefialado en la Propuesta Técnica, Anexo 13 de las Bases

ASPECTO CRITERIOS Puntaje
Maximo

Plan de Trabajo 1 punto si esta descrita la metodologia de trabajo 2

1 punto si estd incluido el diagrama de Gantt
Descripcion de la | 1 punto si esta descrito el sistema de comunicaciones | 8
solucion tecnoldgica | 1 punto si esta descrito el sistema de centralizacion

de la red semafdrica de la troncal

1 punto si esta descrito el sistema de priorizacion

semaférica para transporte publico

2 puntos si esta descrito el sistema de control de flota

3 puntos si esta descrito el sistema de recaudo
Estructura 1 punto si esta descrita la estructura organizacional | 2
organizacional durante la etapa de pre-operacion

1 punto si esta descrita la estructura organizacional

durante la etapa de operacion
Plan de capacitacion | 1 punto si esta presente el plan de capacitacion 1
TOTAL 13
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En los Criterios de Plan de Trabajo incluidos en el Anexo 13 de las Bases, se indica que se
otorgara un punto “si esta descrita la metodologia de trabajo”. Por tanto, solicitamos al Comité se
sirva confirmar que se otorgara un punto al Postor que cumpla con la sola presentaciéon de la
metodologia de trabajo, sefialando los aspectos mas importantes considerados por el Postor. Es
decir, que la puntuacion no estara sujeta a criterios subjetivos respecto a la “calidad” o “idoneidad”
de la metodologia de trabajo.

El mismo comentario resulta aplicable para todos los deméas items del referido cuadro.
Consideramos que en aras de la transparencia de la Licitacién se debe eliminar o reducir al
minimo todo tipo de evaluacion que esté sujeta a criterios subjetivos, de tal modo que se reduzca
la probabilidad de impugnaciones, controversias y/o de futuras observaciones por parte del érgano
de control.

Absolucion:
Cefirse a las bases

Consulta y/o Sugerencia N° 14

En el Cuadro sefialado en la Propuesta de Mejoras Tecnoldgicas, Anexo 14 de las Bases

ASPECTO CRITERIOS Puntaje
Maximo

Equipamiento a |5 puntos si la propuesta de mejora tecnoldgica | 5
bordo de buses permite la reduccion del nimero de equipamientos a

bordo de los Buses.
Mecanismos de | 3 puntos si la propuesta de mejora tecnoldgica | 3
control de evasion permite mayor seguridad en el control de la evasion

en el Sistema de Recaudo Electrénico.
Mejora en la | 2 puntos si la propuesta de mejora tecnoldgica | 2
movilidad urbana permite la Mejora de la Movilidad Urbana propuesta

en el SIT.
TOTAL 10

En los Criterios de las mejoras tecnoldgicas incluidos en el Anexo 14 de las Bases, se indica que
se otorgara tres puntos “si la propuesta de mejora tecnolégica permite mayor seguridad en el
control de la evasion en el Sistema de Recaudo Electronico”. Es decir se basard en el criterio
subjetivo de percepcion de seguridad, lo que puede llevar a evaluaciones subjetivas respecto a la
“seguridad”. Por tanto, solicitamos al comité se sirva re plantear dichos criterios a fin de realizar
una evaluacion objetiva.

El mismo comentario resulta aplicable para todos los demas items del referido cuadro.
Consideramos que en aras de la transparencia de la Licitaciéon se debe eliminar o reducir al
minimo todo tipo de evaluacion que esté sujeta a criterios subjetivos, de tal modo que se reduzca
la probabilidad de impugnaciones, controversias y/o de futuras observaciones por parte del 6rgano
de control.

Absolucioén:
Se elimina el término maximo

Consulta y/o Sugerencia N° 15

Numeral 1.2 de la Clausula Primera del Proyecto de Contrato de Concesion de la Unidad de
Recaudo, Control de Flota e Informacion al Usuario, Apéndice N° 1 del Anexo 15 de las Bases

Se repite la definicién de Adjudicacién de la Buena Pro. Por tanto, solicitamos al Comité se

sirva suprimir la definicion que no corresponde en el Numeral 1.2 del Proyecto de Contrato
indicado.
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Absolucioén:
Se realizaran las correcciones de forma.

Consulta y/o Sugerencia N° 16

Inciso ii) de los Bienes de la Concesion, Numeral 1.2 de la Clausula Primera del Proyecto de
Contrato de Concesion de la Unidad de Recaudo, Control de Flota e Informacién al Usuario,
Apéndice N° 1 del Anexo 15 de las Bases

Se sefala que los bienes muebles e inmuebles proporcionados por el Concesionario para
la operacion del Servicio se consideran como parte integrante de la Concesion, y en
consecuencia no pueden transferidos separadamente de la concesion, ni hipotecados,
prendados, ni sometidos a gravamenes de tipo alguno, sin la aprobacién del Concedente.

Por tanto, solicitamos al Comité se sirva confirmar que Unicamente hace referencia a los
bienes indicados en el Anexo 3 del Proyecto del Contrato.

Absolucién:
Efectivamente son Unicamente los indicados en el Anexo 3, salvo que el plazo de la
concesion se incorporen adicionales por acuerdo de las partes.

Consulta y/o Sugerencia N° 17

Caducidad de la Concesion, Numeral 1.2 de la Clausula Primera del Proyecto de Contrato de
Concesion de la Unidad de Recaudo, Control de Flota e Informacién al Usuario, Apéndice N° 1 del
Anexo 15 de las Bases

En estricto, las Unicas causales de caducidad de una Concesion son las previstas en el
respectivo Contrato. No se puede establecer por ley la terminaciéon de una concesion, sin
perjuicio de la posibilidad de declaracién unilateral de caducidad enmarcada dentro del
Contrato de Concesion. Cabe sefalar que la ley no puede modificar los términos de un
Contrato de Concesion conforme a lo dispuesto en el Articulo 62 de la Constitucion.

Por tanto, solicitamos al Comité se sirva suprimir que la caducidad de la concesion se
producird por causales previstas en las Leyes Aplicables, sino Unicamente por causales
previstas en la Clausula Décimo Séptima del Proyecto de Contrato de Concesion.

Absolucién:
Ceifiirse a las bases

Consulta y/o Sugerencia N° 18

Evasion, Numeral 1.2 de la Clausula Primera del Proyecto de Contrato de Concesion de la Unidad
de Recaudo, Control de Flota e Informacion al Usuario, Apéndice N° 1 del Anexo 15 de las Bases

Para el Concesionario de Recaudo, no es posible impedir la evasion en los paraderos
especiales, debido a que estos paraderos se encuentran en una infraestructura totalmente
cerrada y por ello, tienen acceso al publico.

Tampoco debe considerarse al Concesionario como responsable para impedir la evasion
en los terminales, debido a que dicha responsabilidad corresponde a las autoridades
municipales y policiales debidamente facultadas por Ley, ante presuntos evasores.

Por tanto, solicitamos al Comité se sirva suprimir que la responsabilidad por el correcto
uso de los medios de pago en los paraderos especiales y terminales sea del
Concesionario de Recaudo.

Absolucion:
Cefirse a las bases
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Consulta y/o Sugerencia N° 19

Fecha de Inicio de la Operacién Efectiva, Numeral 1.2 de la Clausula Primera del Proyecto de
Contrato de Concesion de la Unidad de Recaudo, Control de Flota e Informacién al Usuario,
Apéndice N° 1 del Anexo 15 de las Bases

Cuando se sefiala en la definicion que “se haya puesto en servicio la totalidad de los
Buses”, se refiere a que previamente se haya cumplido con lo sefialado en el inciso a) de
los Términos de Referencia.

El inciso a) establece que el parque vehicular requerido para la operaciéon del Corredor
Troncal es de 120 buses articulados de 18 m. de 160 pasajeros, 103 buses de 10 m. para
80 pasajeros, 991 buses de 10 m. para 60 pasajeros, y de 503 buses de 7 m. para 42
pasajeros para la operacion de las rutas alimentadoras y estructurantes.

Por tanto, solicitamos al Comité se sirva confirmar que una de las condiciones previas a la
fecha de inicio serd que se haya cumplido con lo sefialado en el inciso a) de los Términos
de Referencia.

Absolucioén:
Absuelto en la consulta N° 3

Consulta y/o Sugerencia N° 20

Fondo de Contingencia, Numeral 1.2 de la Clausula Primera del Proyecto de Contrato de
Concesion de la Unidad de Recaudo, Control de Flota e Informacién al Usuario, Apéndice N° 1 del
Anexo 15 de las Bases

En la referida definicion se sefiala a un operador tecnoldgico, el cual no se encuentra
contenido en las Bases. Por tanto, solicitamos al Comité se sirva incorporar la definicién de
operador tecnolégico en el Numeral 1.2 del Proyecto de Contrato de Concesion.

Absolucién:
Se realizaran las presiones de terminologia:

Se cambia “operador tecnolégico” por “concesionario de la operacion de la unidad del
recaudo, control de flota e informacion al usuario del sistema integrado de transporte (SIT)
de la ciudad de Arequipa.”

Consulta y/o Sugerencia N° 21

Orden de Servicio, Numeral 1.2 de la Clausula Primera del Proyecto de Contrato de Concesion de
la Unidad de Recaudo, Control de Flota e Informacién al Usuario, Apéndice N° 1 del Anexo 15 de
las Bases

Se sefiala que la Orden de Servicio es la programaciéon operacional que establece EL
CONCESIONARIO en coordinacion con EL CONCEDENTE a través del Centro de Gestion
y Control del Sistema.

En virtud a ello, solicitamos al Comité se sirva reemplazar el término de Centro de Gestién
y Control de Sistema por el término Centro de Control e Informacion que se encuentra
definido en el Proyecto de Contrato de Concesion.

Absolucién:
Se realizaran las presiones de terminologia:

Consulta y/o Sugerencia N° 22

Participacion Minima, Numeral 1.2 de la Clausula Primera del Proyecto de Contrato de Concesion
de la Unidad de Recaudo, Control de Flota e Informacion al Usuario, Apéndice N° 1 del Anexo 15
de las Bases
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En todos los Contratos de Concesion elaborados por PROINVERSION se establece un
plazo prudencial de cinco afios de permanencia obligatoria para los Socios Calificados. En
ese sentido, consideramos que un plazo de cinco (05) afios es un plazo razonable para
mantener a los Socios Calificados en el Concesionario.

Por tanto, solicitamos al Comité se sirva modificar la definicion de Participacion Minima,
incluyendo el siguiente texto:

Participacion Minima: Es la participacién en el capital social integramente suscrito y
totalmente pagado en efectivo representada en acciones con derecho a voto de EL
CONCESIONARIO, no menor al treinta por ciento (30%) que, en conjunto, deben
mantener los Socios Calificados en el Concesionario, por un plazo de cinco (05) afios
contados a partir de la Fecha de Inicio, conforme a lo previsto en Contrato de Concesion.

Absolucion:
Cefirse a las bases

Consulta y/o Sugerencia N° 23

Retribucion, Numeral 1.2 de la Clausula Primera del Proyecto de Contrato de Concesion de la
Unidad de Recaudo, Control de Flota e Informacion al Usuario, Apéndice N° 1 del Anexo 15 de las

Bases

Retribucion: Es el pago que EL CONCESIONARIO esta obligado a realizar a favor de EL
CONCEDENTE.

El ingreso del Concedente proviene del Sistema Integrado de Transporte (SIT), no
proviene del Concesionario de Recaudo. En estricto, el Concesionario de Recaudo no le
paga una retribucién al Concedente.

Por tanto, solicitamos al Comité se sirva suprimir la definicion de retribucion en el Numeral
1.2 del Proyecto de Contrato de Concesion.

Absolucién:
Se suprime dicha definicion

Consulta y/o Sugerencia N° 24

Servicios Complementarios, Numeral 1.2 de la Clausula Primera del Proyecto de Contrato de
Concesion de la Unidad de Recaudo, Control de Flota e Informacion al Usuario, Apéndice N° 1 del
Anexo 15 de las Bases

Se ha sefialado que las funcionalidades adicionales a las TISC seran de explotacion del
CONCESIONARIO, previa coordinacion con el CONCEDENTE.

En el referido numeral debe establecerse que el Concesionario tiene derecho a brindar los
Servicios Complementarios que considere conveniente. Sin perjuicio de ello, puede
sefialarse la obligacion de un pago a favor del Concedente.

Absolucién:
Ceifiirse a las bases

Consulta y/o Sugerencia N° 25

Socio Calificado, Numeral 1.2 de la Clausula Primera del Proyecto de Contrato de Concesion de la
Unidad de Recaudo, Control de Flota e Informacion al Usuario, Apéndice N° 1 del Anexo 15 de las

Bases
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En una definicion se hace referencia a “Socio Calificado” y en otra definicion se hace
referencia a “Socios Calificados”. Por tanto, solicitamos al Comité se sirva suprimir la
definicion que no corresponde en el Numeral 1.2 del Proyecto de Contrato de Concesion.

Absolucioén:
Cefiirse a las bases

Consulta y/o Sugerencia N° 26

Unidad de Recaudo, Control de Flota e Informacion al Usuario del Sistema (URCI), Numeral 1.2 de
la Clausula Primera del Proyecto de Contrato de Concesién de la Unidad de Recaudo, Control de
Flota e Informaciéon al Usuario, Apéndice N° 1 del Anexo 15 de las Bases

Unidad de Recaudo, Control de Flota e Informacion al Usuario del Sistema (URCI): Es la
Unidad de Gestion responsable del suministro, instalacion, operacion y mantenimiento de
todos los equipos y sistemas requeridos para la gestion del recaudo en estaciones, buses
y red externa de ventas, el sistema de gestion y control de flota al sistema de gestion y
centralizacion de semaforos con priorizacion al transporte publico y el sistema de
informacion al usuario.

()

Solicitamos al Comité se sirva uniformizar la redaccién en la definicion de URCI. En otras
partes del proyecto de Contrato no se utiliza exactamente la misma denominacion.

Absolucioén:
Se realizaran las correcciones de forma

Consulta y/o Sugerencia N° 27

Primer parrafo, Objeto, Numeral 2.1 de la Clausula Segunda del Proyecto de Contrato de
Concesion de la Unidad de Recaudo, Control de Flota e Informacién al Usuario, Apéndice N° 1 del
Anexo 15 de las Bases

Se ha sefialado que el Concedente otorga en Concesion a EL CONCESIONARIO la
operacion exclusiva del Servicio de Recaudo.

Al respecto, solicitamos al Comité se sirva modificar el término de Servicio de Recaudo por
el término de Unidad de Recaudo, y asimismo, solicitamos uniformizar la Clausula
Segunda del Proyecto de Contrato de Concesion.

Absolucioén:
Se realizaran las correcciones

Consulta y/o Sugerencia N° 28

Quinto parrafo, Objeto, Numeral 2.1 de la Clausula Segunda del Proyecto de Contrato de
Concesion de la Unidad de Recaudo, Control de Flota e Informacion al Usuario, Apéndice N° 1 del
Anexo 15 de las Bases

Se ha sefialado que EL CONCESIONARIO podra participar en los Servicios
Complementarios, tal como, de manera no exclusiva, de la publicidad en la Tarjeta
Inteligente Sin Contacto, la misma que generara una retribucion a EL CONCEDENTE
determinada de acuerdo a cada negocio y de mutuo acuerdo.

En el referido numeral se sefiala la tarjeta inteligente sin contacto, la cual no se encuentra

definida en el Proyecto de Contrato de Concesion de la Unidad de Recaudo, Control de
Flota e Informacion al Usuario.
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Por tanto, solicitamos al Comité se sirva incorporar la definicion de tarjeta inteligentesin
contacto en el Numeral 1.2 del Proyecto de Contrato de Concesion, en concordancia con
lo sefialado en el Numeral 6.3 y 6.7 del mismo.

Absolucioén:
Cefiirse a las bases

Consulta y/o Sugerencia N° 29

Ultimo pérrafo del Numeral 6.6 de la Clausula Sexta del Proyecto de Contrato de Concesion de la
Unidad de Recaudo, Control de Flota e Informacion al Usuario, Apéndice N° 1 del Anexo 15 de las

Bases

Respecto de los Bienes de la Concesion provistos por el Concedente, se sefiala que el
Concedente se obliga al saneamiento a que hubiere lugar, lo cual nos parece correcto,
ademas de ser una practica comun y estar asi dispuesto en el Cadigo Civil.

Sin embargo, a continuacion se sefialan unos plazos més cortos que los establecidos en el
Cddigo Civil para la obligacion de saneamiento por vicio oculto o acto propio (12 meses) y
por eviccion (24 meses).

Consideramos que, como una muestra de transparencia y trato equitativo, se debe
eliminar esta Ultima restriccién y sefialar, simplemente, que el Concedente (al igual que
cualquier otra entidad publica o privada) se obliga a realizar el saneamiento respectivo, en
caso este fuere necesario, conforme a las reglas generales establecidas en el Codigo
Civil.

Absolucién:
Ceifiirse a las bases

Consulta y/o Sugerencia N°30

Numeral 7.2 de la Clausula Séptima del Proyecto de Contrato de Concesion de la Unidad de
Recaudo, Control de Flota e Informacion al Usuario, Apéndice N° 1 del Anexo 15 de las Bases

Para los inversionistas privados es fundamental que se encuentre claramente estipulado y
establecido cudles son los ingresos que obtendrdn y cémo se van a determinar los
mismos. De esto modo, proyectar su flujo de caja y realizar su evaluacién econdémico
financiera. Si esto no resulta claro, no sera posible presentar una propuesta economica,
pues no se puede saber si el proyecto sera rentable o no.

En el referido numeral del Contrato se sefiala que se indemnizara al Concesionario por
medio del pago del “Ingreso Tedrico” que le hubiera correspondido de conformidad a un
Estudio de Demanda que sera proporcionado por la Junta de Operadores.

La actual redaccion del Numeral 7.2 del Contrato supone un riesgo muy grande para los
postores, pues, en estricto, no pueden conocer hoy dia a cuanto ascendera ese futuro
“Ingreso Teodrico” que sera determinado por un Estudio de Demanda que proporcionara la
Junta de Operadores. Luego, al no conocer cuanto sera el ingreso futuro, no es posible
efectuar una evaluacion econémico financiera y presentar una propuesta econémica firme.

Por tanto, consideramos que se debe modificar la redaccién de este Numeral 7.2 del
proyecto de Contrato, estableciendo claramente lo siguiente:

e En primer lugar que daré derecho al pago a favor del Concesionario (a partir del
mes 25) el hecho que vencido el plazo de 24 meses de la etapa pre operativa no
se hayan otorgado las concesiones a los Operadores de Transporte de las 79
rutas que conforman el SIT y no se hayan puesto en servicio el 100% de los Buses
a que se refiere el Literal a) de los Términos de Referencia (Anexo 3 de las
Bases).
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» En segundo lugar, que una vez producido el hecho descrito en el parrafo anterior,
el Concedente le efectuard el pago correspondiente al Concesionario del Ingreso
Tedrico que serd determinado mediante un Estudio de Demanda elaborado por
una empresa calificada de prestigio e independiente, seleccionada por el
Concedente de una terna propuesta por el Concesionario.

e En tercer lugar, que en el referido Estudio de Demanda se debera calcular el
Ingreso Tedrico asumiendo que en las 79 rutas que conforman el SIT se hubieran
otorgado las concesiones respectivas a los Operadores de Transporte y que se
hayan puesto en servicio el 100% de los Buses sefialados en el Literal a) de los
Términos de Referencia (Anexo 3 de las Bases).

Absolucion:
Cefiirse a las bases

Consulta y/o Sugerencia N° 31

Numeral 19.4 de la Clausula Décimo Novena del Proyecto de Contrato de Concesion de la Unidad
de Recaudo, Control de Flota e Informacion al Usuario, Apéndice N° 1 del Anexo 15 de las Bases

Se establece que las Partes tendran derecho a un restablecimiento del equilibrio
econdmico financiero en caso de:

a) Incumplimiento del Concedente.
b) Cambios en el entorno.

¢) Cambios en el mercado.

d) Cambios en los precios.

e) Cambios en las Leyes Aplicables.

Sin embargo, se debe tener presente lo dispuesto expresamente en el Art. 17.2 del D.S.
127-2014-EFE — Reglamento del Decreto Legislativo 1012, el cual a la letra dice:

“17.2 De incluirse disposiciones sobre equilibrio economico-financiero en los
contratos de Asociacion Publico Privada, estas precisaran que el restablecimiento
del mismo sera invocado Unicamente en caso dicho equilibrio se vea
significativamente afectado, exclusivamente debido a cambios en las leyes
aplicables, en la medida que dichos cambios tengan directa relacién con aspectos
econdmicos financieros vinculados a la variacion de ingresos o costos asumidos por
el inversionista.”

En consecuencia, se debe modificar esta clausula para efectos de concordar su redaccién
con lo expresamente dispuesto en las normas vigentes.

Sin perjuicio de ello, se pueden establecer en el contrato mecanismos de compensacion
para los otros supuestos contenidos en el Numeral 19.4. Es decir, se puede establecer en
el Contrato un mecanismo de compensacién a favor del Concesionario en caso de
incumplimiento del Concedente o de cambios en el entorno, mercado o precios. Pero ello
debera ser regulado de una forma distinta a la de una clausula de equilibrio econdémico
financiero, para efectos de evitar una futura nulidad de la clausula y de los actos que se
ejecuten en base a dicha clausula.

Absolucion:
Cefiirse a las bases

Consulta y/o Sugerencia N° 32

Numeral “11.7 Responsabilidades por el Control de Fraude” del Anexo 9 del Contrato.
Consideramos que no se puede hacer responsable al Concesionario del Recaudo por
actos que estan fuera de su control y que son realizados por terceros tales como la
falsificacion de un medio de pago o el uso de billetes y monedas falsas.

Por tanto, solicitamos que se modifique ésta clausula en el sentido que solo se haga
responsable al Concesionario cuando no actue con la debida diligencia en el cumplimiento
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de sus obligaciones y ello ocasione algun perjuicio en el Concedente y/o en los demas
agentes del SIT.

En ese sentido, recomendamos que se utilice la siguiente redaccion en la referida
Clausula:

"El Concesionario sera responsable de adoptar las acciones necesarias, con la debida
diligencia, para evitar, reducir o minimizar el riesgo de fraude por parte de terceros, asi
como para la detecciéon del fraude una vez producido y su cesacién y/o denuncia
respectiva.

En caso se demostrare que el Concesionario no ha actuado con la debida diligencia para
evitar el fraude, el mismo sera responsable por el perjuicio producido por el mismo.

En caso de fraude realizado por el personal propio del Concesionario o de sus
subcontratistas, el Concesionario sera responsable por el perjuicio producido por el
mismo.

En los casos sefalados en los dos parrafos anteriores, el Concesionario asumira la
respectiva carga econémica frente al Concedente y los demas agentes del SIT."

Absolucioén:
Cefiirse a las bases

Consulta y/o Sugerencia N° 33

En el Numeral 23.2, Capitulo IV, pagina 45, se estable lo siguiente sobre el Contenido del Sobre
N° 2 (Propuesta Econdmica):

Las Propuestas Econdmicas con reducciones mayores al 20% de los Valores Tope de la
Licitacién no seran consideradas validas para la Licitacion. (El subrayado es agregado)

En el numeral 2.2, Anexo 11 de las Bases de Licitacién, pagina 84, se establece lo siguiente sobre
la Propuesta Economica:

A) Valoracién De La Propuesta Economica

A partir de la propuesta econdémica ofrecida, se verificaran los criterios de elegibilidad de la
oferta econdémica. Se rechazara cualquier oferta por la cual se verifica unas de las 2
condiciones:

El Valor de la Tarifa por Validacion licitado (Tv) estd superior al Valor de la Tarifa por
Validacion TOPE de la licitacion,

El Valor de la Tarifa por Validacion licitado (Tv) esté inferior al 90% del Valor de la Tarifa
por Validacién TOPE de la licitacion. (El subrayado es agregado)

Como se puede apreciar existe una contradiccion entre lo dispuesto en el Capitulo IV de las Bases
y el Anexo 11. De no corregirse esta contradiccion se originaran controversias al momento de
calificar las propuestas econémicas.

En ese sentido, sirvanse confirmar que las propuestas econémicas con valores de tarifa inferiores
al 90% del Valor de la Tarifa por Validacion Tope seran rechazadas. En ese sentido, sirvase
modificar el Numeral 23.2 en de las Bases para que indique lo siguiente:

“Las Propuestas Economicas con reducciones mayores al 10% de los Valores Tope de la
Licitacibn no seran consideradas vdlidas para la Licitacion. Se aceptaran Propuestas
Econdmicas con reducciones de hasta el 10% de los Valores Tope de la Licitacion.”

Absolucion:
Se realizaran los cambios necesarios.

Consulta y/o Sugerencia N° 34

En el Numeral 7.2 Definiciones, Capitulo 2, pagina 20, se establece lo siguiente sobre la forma de
expresar la Propuesta Economica:

Valores Tope de la Tarifa por Validacion: El monto maximo del Precio por todas las

Validaciones realizadas en el Sistema de Recaudo, valor que es determinado por el
Comité Especial y bajo los cuales los Postores podran formular sus Propuestas
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Econdmicas. El Valor Tope de Tarifa por Validacion se expresara en Nuevos Soles y se
presentara hasta en cuatro (4) decimales. (El subrayado es agregado)

En el Numeral 23.2, Capitulo 1V, pagina 45, se establece lo siguiente sobre la forma de expresar el
Contenido del Sobre N° 2 (Propuesta Econémica):

El Postor Calificado debera especificar su Propuesta Econémica expresada en ndmeros y
en letras, debiendo incluir por lo menos tres decimales. (El subrayado es agregado)

En el Numeral 1.2 Definiciones, Apéndice 1 — Proyecto de Contrato de Concesion del Componente
Tecnolégico, pagina 134, se establece lo siguiente sobre la forma de expresar la Propuesta
Econdmica:

Valores Tope de la Tarifa por Validacion: El monto maximo del Precio por todas las
Validaciones realizadas en el Sistema de Recaudo, valor que es determinado por el
Comité Especial y bajo los cuales los Postores podran formular sus Propuestas
Econdmicas. El Valor Tope de Tarifa por Validacion se expresara en Nuevos Soles y se
presentara hasta en tres (3) decimales. (El subrayado es agregado)

Finalmente, en el numeral 2.2, Anexo 11 de las Bases de Licitacion, pagina 85, se establece lo
siguiente sobre la forma de expresar la Propuesta Econdmica:

Precio de Pago por Validacién: Valor referencial maximo de S/. 0.1188 nuevos soles, por
validacioén en el sistema.

Como se puede apreciar existe una aparente contradiccion o, por lo menos, falta de coincidencia,
entre lo sefialado en las Definiciones de las Bases y lo dispuesto en el Capitulo IV de las mismas,
asi como lo dispuesto en el proyecto de Contrato.

Es fundamental corregir esta aparente falta de concordancia puesto que ello podria acarrear
controversias e impugnaciones al momento de calificar las propuestas econdémicas, perjudicando
la transparencia y predictibilidad de la Licitacion.

En ese sentido, sirvanse confirmar que en la Propuesta Econdmica el Valor de Tarifa por
Validacion (Valor del Precio por Pasajero Transportado) se presentara obligatoriamente con
cuatro (4) decimales. Asimismo, de conformidad con lo sefialado en la consulta anterior, sirvanse
confirmar que el porcentaje minimo del Valor Tope es 90% vy, considerando el Valor referencial
méaximo de cuatro (04) decimales, el valor minimo expresado en nimeros es de S/. 0.1070 y no de
S/. 0.1069.

De comunicarse expresamente cual es el Valor minimo aceptable de las Propuestas Econdmicas
se contribuird enormemente a la transparencia del proceso de seleccion y se evitaran las
controversias surgidas en otros procesos similares realizados en otras regiones del pais.

Absolucion:
Se realizaran las precisiones

Consulta y/o Sugerencia N°35

En el Anexo 09 del Contrato. Numeral 1. DESCRIPCION GENERAL DE LA PLATAFORMA
TECNOLOGICA DE LA UNIDAD DE RECAUDO, GESTION Y CONTROL DE FLOTA E
INFORMACION AL USUARIO (URCI)

Solicitamos nos indiquen si el area de soporte, el Call Center y el Centro de Asistencia
Técnica podran estar ubicados en el mismo local del Centro de Control y si estas
ubicaciones podran ser provistas por EL CONCEDENTE.

Absolucién:
Podran estar ubicadas en el mismo local y el CONCEDENTE entregara el espacio fisico,
esto sera precisado en las bases.
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Consulta y/o Sugerencia N° 36

En el ANEXO 9 DEL CONTRATO 9. NIVELES DE SERVICIO - 9.3 Niveles de Servicio del
Mantenimiento

Solicitamos nos especifiquen si los tiempos indicados se refieren nicamente a los tiempos
en que se da solucion o reparacién, o incluyen los tiempos de respuesta, es decir al
tiempo en que personal especialista llega para atender el incidente con el equipo.

Absolucién:
Cefiirse a las bases

Consulta y/o Sugerencia N° 37

En el Numeral 3.5.1 Especificaciones Funcionales de la Unidad de Consolidacion de Datos de

Patios.

Proteccion de energia: este equipo debera tener una UPS con sefial de corte de corriente,
que garantice su buen funcionamiento cuando se presenten fallas eléctricas.

Se requiere nos indiquen ¢, Cudl es la autonomia de baterias requerida para el UPS?

Absolucioén:
Una autonomia de 24 horas

Consulta y/o Sugerencia N° 38

En el Numeral 5.3 Aspectos generales de la instalacion del Centro de Control.

El CONCEDENTE proporcionara a EL CONCESIONARIO un local para la instalacion del

Centro de Control.
b) EL CONCESIONARIO debera realizar la elaboracion y desarrollo ejecutivo del Proyecto

(plano arquitectonico)

Solicitamos nos indiquen la ubicacién del local, asi como la entrega de los planos de
arquitectura, estructuras y eléctricos para poder desarrollar el proyecto.

Absolucion:
Ceifiirse a las bases

Consulta y/o Sugerencia N° 39

En el Numeral 5.3 Aspectos generales de la instalacion del Centro de Control.

El CONCEDENTE proporcionara a EL CONCESIONARIO un local para la instalacion del

Centro de Control.
b) EL CONCESIONARIO debera realizar la elaboracion y desarrollo ejecutivo del Proyecto
(plano arquitectonico)

Solicitamos nos confirmen que EL CONCEDENTE sera responsable de suministrar la
carga eléctrica necesaria para la operacion del Centro de Control.

Absolucion:
Cefiirse a las bases

Consulta y/o Sugerencia N° 40

En el Numeral 5.8.1.1 Caracteristicas minimas exigidas para los Servidores

b) Gabinete: Gabinete para rack estandar de 19” con pistas deslizantes y Fuente de
alimentacion redundante operando de acuerdo con los estandares del Pera.
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Para poder cumplir con las exigencias minimas, requerimos nos indiquen cual es el
suministro eléctrico que sera proporcionado en todos los locales.

Absolucioén:
Cefiirse a las bases

Consulta y/o Sugerencia N° 41

En el ANEXO 11. Numeral 1.1.1 Valoracion.

“Cumplidos los requisitos técnicos minimos descritos en el numeral 1.2.1, las propuestas
presentadas...”

Requerimos que nos confirmen que el numeral al que se hace referencia corresponde al
21.2.1 (pagina 34 en adelante) y no al 1.2.1 debido a que este no existe como numeral en
dicho anexo. Al parecer existe un error en la referencia.

Absolucioén:
Se realizaran los cambios necesarios

Consulta y/o Sugerencia N° 42

En el ANEXO 13B. Plan de Negocios.

“La solucion propuesta deberd ser presentada de acuerdo a las siguientes especificaciones, lo
cual sera utilizada para hacer la evaluacion de la propuesta técnica. El puntaje se asignara de
acuerdo a la tabla siguiente”

No hemos encontrado la tabla de puntajes a la que hace referencia este parrafo. Por favor
confirmar si se trata de una omisién o un error.

Absolucioén:
Se realizaran los cambios necesarios

Consulta y/o Sugerencia N° 43

En el ANEXO 13B. Pagina 99.
El contenido de esta pagina parece ser una copia de la pagina 92. Por favor confirmar si la

pagina 99 sera corregida.

Absolucion:
Se realizaran los cambios necesarios

Consulta y/o Sugerencia N° 44

En el numeral 5.3 Aspectos generales de la instalacion del Centro de Control
EL CONCEDENTE proporcionara a EL CONCESIONARIO un local para la instalacion del
Centro de Control. Seré obligacion de EL CONCESIONARIO acondicionarlo y equiparlo
completamente de acuerdo a las siguientes caracteristicas y condiciones:
a) Todos los equipos instalados por EL CONCESIONARIO en el Centro de Control
deberan contar con soporte ininterrumpido de energia (UPS) para un minimo de 12
minutos y una planta de energia que permita operarlos de forma continua durante un
minimo de veinticuatro (24) horas adicionales sin interrupcion del servicio.

El Centro de Control debe estar en una ubicacién que facilite el acondicionamiento del
espacio fisico, asi como de una serie de condiciones, tales como de licencias para la
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habilitacion del mismo. Confirmar que EL CONCEDENTE proveera de todas estas
facilidades técnicas para implementar la infraestructura de comunicaciones.

Asimismo, consideramos que la informacién referente al local donde se encontrara el
Centro de Control es muy breve y limita el analisis para el dimensionamiento, solicitamos
se provea informacién adicional sobre el local que se tiene pensado para la habilitacion del
Centro de Control.

Solicitamos nos precisen si el local que seréa destinado para la implementacion del Centro
de Control serd entregado al CONCESIONARIO debidamente saneado y libre de cargas
para iniciar los trabajos de habilitacion.

Solicitamos nos precisen si EL CONCEDENTE garantiza que este local estara disponible
para EL CONCESIONARIO durante la completa duracion del contrato, incluido el periodo
pre operativo.

Asimismo, solicitamos indiquen si que en caso de demoras en la habilitacién del Centro de
Control por causas fuera del control de EL CONCESIONARIO, este no podra ser imputado
o penalizado.

Absolucioén:
Se realizaran los cambios necesarios

Consulta y/o Sugerencia N° 45

En el Numeral 5.5.1 Servidor del Sistema de Recaudo, 5.6, 5.7
La totalidad de la informacién generada por el sistema debera ser mantenida en medios de
respaldo por el CONCESIONARIO durante toda la vigencia del contrato. El
CONCESIONARIO debera también preparar y presentar el procedimiento para visualizar
la informacion almacenada en el momento que se le requiera.

Considerando que se trata de un contrato de operacion de un sistema por 15 afios, y que
durante este tiempo podrian ocurrir numerosos cambios en la tecnologia (hardware y
software) de respaldo de informacion, solicitamos reformular el alcance de este
requerimiento de respaldo de informacion para que sea reducido a un periodo menor de
15 afios, ya que el esfuerzo y la inversidon necesarios para garantizar la presentacion y
visualizacion de la informacion almacenada por este periodo de tiempo podria hacer subir
los costos de la solucion técnica.

Absolucioén:
Cefiirse a las bases

Consulta y/o Sugerencia N° 46

En el Numeral 5.5 Datacenter del sistema de Recaudo.
Solicitamos que se precise que se aceptaran propuestas que Unicamente consideren

Datacenters que se encuentren dentro del territorio nacional.

Absolucién:
Se realiza la modificacion y precisién

Consulta y/o Sugerencia N° 47
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En el Numeral 5.8 Requerimientos generales de los servidores

Solicitamos se precise que la solucion tecnologica debera estar compuesta por equipos
que se encuentren dentro del territorio nacional, permitiéndose propuestas del tipo Cloud
privado, esto es, soluciones que consideren la provision de capacidades a las que se
pueda acceder Unicamente a través de enlaces dedicados, y no a través de Internet.

Absolucién:
Se realiza la modificacion — asegurar acceso a data

Consulta y/o Sugerencia N° 48

En el Anexo 09 del Contrato.
“Data Center: El Data Center (centro de proceso de datos), sera el area empleada para
albergar los servidores de la plataforma tecnolégica de la Unidad de Recaudo, Gestion y
Control de Flota e Informacién al Usuario y sus componentes asociados, como las
telecomunicaciones, sistemas de almacenamiento, fuentes de alimentacion redundantes o
de respaldo, conexiones redundantes de comunicaciones, controles de ambiente (por
ejemplo, aire acondicionado) y otros dispositivos de seguridad”

Sugerimos al Comité considerar la provision de un Datacenter de contingencia, el cual
albergaria la infraestructura necesaria para mantener en operacion los servicios que
cubririan la plataforma tecnoldgica de la unidad de Recaudo, Gestién y Control de flota e
informacion al usuario en caso de una situacion de desastre que deje inoperativas las
instalaciones del Datacenter principal.

Absolucioén:
Se realizaran los cambios necesarios

Consulta y/o Sugerencia N°49

En el Anexo 09 del Contrato.
El Data Center, los inicializadores de medios de pago, el taller de mantenimiento, las
unidades de consolidacion de datos, las barreras de control de acceso (Torniquetes y
Validadores), los paneles de informacion al usuario, las maquinas automaticas de venta y
recarga y los mddulos de
atencion a usuarios deberan tener cada una disponibilidad para el procesamiento y la
transmision de datos minima del 98.5%.

Sugerimos al Comité considerar que el Data Center debera cumplir con las exigencias
previstas segun los estandares internacionales de la Certificacion Tier2 que permite
cumplir una Disponibilidad del 99,75%, equivalente a 22 horas de interrupcién al afio.
Cabe indicar que la disponibilidad exigida en las bases de 985% equivale
aproximadamente a 130 horas de interrupciones al afio, lo que establece un riesgo alto
sobre la operacion del data center.

Absolucioén:
Cefirse a las bases

Consulta y/o Sugerencia N°50

En el Anexo No 13 de las Bases de Licitacibn — Propuesta Técnica, pagina 96, numeral b. 2.4
Relacion con la red de atencion al cliente.

“El participante deberd indicar la relacién entre la red de comercializacion y la red de
atencion al cliente”
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Se agradece indicar a qué tipo de relacion se refiere (contractual?, a nivel de topologia de
red?, etc.)

Absolucién:
Se realizaran las precisiones — es relacion de topologia de red

Consulta y/o Sugerencia N° 51

En el Anexo No 13B de las Bases de Licitacién — Plan de Negocios, pagina 99.
“DESCRIBIR SU PROPUESTA TECNICA EN EL PLAN DE NEGOCIOS, DE ACUERDO A
LAS ESPECIFICACIONES MINIMAS REQUERIDAS EN EL ANEXO 3”

Dado que la Estructura Referencial del Plan de Negocios ya incluye los 4 aspectos de la
tabla indicada en la pagina 92 (Propuesta Técnica), se solicita confirmar que no sera
necesario presentar la Propuesta Técnica como Anexo independiente.

Absolucién:
Se realizaran las precisiones

Consulta y/o Sugerencia N° 52

En el Anexo No 13B de las Bases de Licitacion — Plan de Negocios, pagina 100, numeral 3.
Analisis del Mercado.
“3.2 Andlisis de demanda de la cuenca a la que postula”

Se agradece indicar a qué se refiere con “cuenca”.

Absolucién:
Se modifica “cuenca” por” unidad de negocio”

Consulta y/o Sugerencia N° 53

En el Anexo No 9 del Contrato — Especificaciones Técnicas, pagina 230, numeral 2.3 Medio de
pago del Sistema de Recaudo.
“El CONCEDENTE se reserva el derecho a usar el resto de la memoria disponible en la
TISC para propositos no identificados en el presente Contrato”

Se agradece confirmar que en la Etapa de Disefio EL CONCEDENTE definira claramente
el uso del resto de la memoria disponible en la TISC, de modo que no se incurra en
mayores recursos (tiempo y costo) durante la implementacion de la solucion de recaudo.
Asimismo que, en el caso que los recursos necesarios para hacer uso del espacio de
memoria en cuestiéon, se encuentren fuera del alcance de la concesién, serad el
CONCEDENTE quien asuma los costos asociados.

Absolucién:
Los costos seran asumidos por el CONCEDENTE

Consulta y/o Sugerencia N° 54

En el Anexo No 9 del Contrato — Especificaciones Técnicas, pagina 231, numeral 2.3.2.b)
Integracion Virtual.
“las tarjetas inteligentes deberan permitir realizar transbordos virtuales entre rutas
troncales y complementarias y entre diferentes puntos de parada”

Se sugiere eliminar la palabra “virtual”, pues podria llevar a confusiones (como por
ejemplo, modelamiento virtual de integraciones).
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Absolucioén:
Cefiirse a las bases

Consulta y/o Sugerencia N° 55

En el Anexo No 9 del Contrato — Especificaciones Técnicas, pagina 236, numeral 2.3.4.6b)
“El CONCESIONARIO debera instalar en las terminales y paraderos especiales que EL
CONCEDENTE determine por lo menos dos (2) maquinas automatica de venta y recarga
tendra que estar disponibles de manera permanente durante todo el horario de atencion
del SISTEMA INTEGRADO.

Para efectos de una estimacion mas acotada, se agradece indicar la cantidad de
paraderos intermedios que formaran parte del Sistema Integrado.

Absolucioén:
Cefiirse a las bases

Consulta y/o Sugerencia N° 56

En el Anexo No 9 del Contrato — Especificaciones Técnicas, péagina 261, numeral 3.6
Especificaciones funcionales minimas de la aplicacion del Sistema de Gestion y Control de Flota.
“... De igual forma esta funcionalidad es aplicable al control de funcionarios que actian
como personal de apoyo en campo. Los equipos necesarios a los funcionarios en campo
correra por cuenta de EL CONCEDENTE.”
Se agradece precisar las cantidades y funciones que realizaran los “funcionarios de
campo”, asi como la necesidad de los equipos que utilizaran (para qué serviran).

Absolucion:
Cefiirse a las bases

Consulta y/o Sugerencia N° 57

En el Anexo No 9 del Contrato — Especificaciones Técnicas, pagina 267, numeral 3.10.1.1
Integracion con los Controladores Semaféricos.
“En las intersecciones, seran implementadas cadmaras de video deteccion, interconectadas
a los controladores de trafico, las cuales realizaran la deteccion de los vehiculos y su
permanencia en el area monitoreada, las cuales se denomina puntos de medidas.”

Se agradece indicar si las cAmaras de video deteccion también forman para de la soluciéon
de Semaforizacion. De ser asi, indicar la cantidad requerida asi como las especificaciones
técnicas minimas de las mismas.

Absolucién:
Se realizaran las precisiones — Maximo 400 camaras

Consulta y/o Sugerencia N° 58

En el Anexo No 9 del Contrato — Especificaciones Técnicas, pagina 271, numeral 3.10.1.5
Servidores de Aplicacién para el Sistema de Semaforizaciéon Centralizada.
“El postor debera presentar su solucion de infraestructura de servidores para la aplicacion
del Sistema de Semaforizacion Centralizada, la cual debe respetar, como minimo, las
respectivas especificaciones técnicas:
Servidor Oracle/Web/Procesamiento”
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Se solicita reemplazar el texto Oracle por “Base de Datos”, pues no se deberia indicar
marcas especificas.

Absolucion:
Se realizaran os cambios necesarios — servidor de base de datos

Consulta y/o Sugerencia N° 59

En el Anexo No 9 del Contrato — Especificaciones Técnicas, pagina 284, numeral 5.1b).
“El CONCEDENTE a su vez realizara las actividades de supervision de EL CONCEDENTE
y de la Operacion.”

Por favor confirmar si estd correctamente redactado, pues se entiende que El
CONCEDENTE se supervisara a si mismo.

Absolucioén:
Se realizaran los cambios

Consulta y/o Sugerencia N° 60

En el Anexo No 9 del Contrato — Especificaciones Técnicas, pagina 313, numeral 9.3 Niveles de
Servicio del Mantenimiento.
“La reparacion de cada equipo no debera tomar, a partir del momento del reporte del dafio,
tiempos superiores a los que se describen a continuacién por grupo de componentes”

Se sugiere dejar en potestad de EI CONCESIONARIO, el contar con equipos en calidad
de “spare”, con el objetivo de tener tiempos de respuesta acordes con la importancia de la
Solucion.

Absolucioén:
Cefiirse a las bases

Consulta y/o Sugerencia N° 61

En el Anexo No 9 del Contrato — Especificaciones Técnicas, pagina 315, numeral 10.1
Infraestructura que se entrega.
“..., en cada uno de los terminales y estaciones, y espacio para la ubicacién del Centro de
Control del Sistema Integrado, y estard dotada de cableado eléctrica y red informaética tipo
Ethernet RJ45 a un punto previamente definido”
Se agradece indicar el ancho de banda que tiene contratado la Municipalidad de Arequipa
para estos fines.

Absolucion:
Se realizaran cambios necesarios — la contratacion de internet es a cargo del
concesionario

Consulta y/o Sugerencia N° 62

En el Anexo No 9 del Contrato — Especificaciones Técnicas, pagina 316, numeral 10.1.3 Plan de
Adecuacion y Dotacion.
“...cualquier fin, debera presentar dentro de los 5 dias hébiles posteriores a aquel en que
El CONCEDENTE entregue el cronograma de infraestructura, para la aprobaciéon de EL
CONCEDENTE, un plan de obras de adecuacion y dotacion, en el que identifique...”
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Se agradece confirmar que el texto correcto debe ser:

“...cualquier fin, debera presentar dentro de los 5 dias habiles posteriores a aquel en que
El CONCESIONARIO entregue el cronograma de infraestructura, para la aprobacién de EL
CONCEDENTE, un plan de obras de adecuacioén y dotacion, en el que identifique...”

Absolucioén:
Se realizaran los cambios necesarios

Consulta y/o Sugerencia N° 63

En el Anexo No 9 del Contrato — Especificaciones Técnicas, pagina 341, numeral 12.2.3.4 Pruebas
de Instalacion.
“a) Las listas de comprobacion de instalacién y pruebas de procedimientos se sometera a
consideracion de EL CONCEDENTE con un minimo de 15 dias de anterioridad a la fecha
programada para la prueba, y estara sujeto a la aprobacién de EL CONCEDENTE.”
Se agradece indicar cuanto tiempo como maximo tendra el CONCEDENTE para aprobar
las listas de comprobacién de instalacion y pruebas de procedimientos, contados desde
que el CONCESIONARIO se las entregue.

Absolucioén:
Cefiirse a las bases

Consulta y/o Sugerencia N° 64

En el Anexo No 9 del Contrato — Especificaciones Técnicas, pagina 342, numeral 12.2.3.5 Prueba
de Aceptacion del Sistema.
“c) El plan de pruebas de aceptacion deberé ser sometido a la revision y aprobacion de EL
CONCEDENTE como minimo con 15 dias de anterioridad a la fecha programada para su
iniciacion. EL CONCEDENTE se reserva del derecho de solicitar que se introduzcan
cambios a este documento, en el caso de ser necesario, para que las pruebas cumplan y
evallen adecuadamente los objetivos de desempefio”

Se agradece indicar hasta cuantos dias después de presentado el plan de pruebas de
aceptacion, tendra EL CONCEDENTE para solicitar que se introduzcan cambios.

Absolucion:
Cefirse a las bases

Consulta y/o Sugerencia N° 65

En el Anexo No 9 del Contrato — Especificaciones Técnicas, pagina 300, numeral 6 Infraestructura

de Telecomunicaciones.
“EL CONCEDENTE contara con una red de fibra optica a lo largo de todo el corredor
troncal comunicando todas las estaciones y paraderos con el centro de control. Dicha fibra
debera ser utilizada por el CONCESIONARIO para el envio de informacién entre las
estaciones localizadas en el corredor troncal y el Centro de Control, siendo el concedente
responsable de la disponibilidad en cada entrada de las estaciones de un puerto Ethernet
10-100 Base T para interconectar la LAN del acceso en estaciéon con la red de fibra
Optica.”

Se pide confirmar que EI CONCEDENTE se encargara de realizar el mantenimiento,
Configuraciones, Soporte y SLA de esta red de Fibra Optica.

65



Se pide indicar los niveles de servicio por el CONCESIONARIO para el servicio que
utilizara los paraderos (refiriéndose a los equipos necesarios para bridar este servicio) que
se ubicaran a lo largo de la red dorsal de Fibra Optica.

Se pide confirmar que EI CONCEDENTE brindara la Energia Eléctrica y garantia de
seguridad para equipos que se instalaran en los paraderos a lo largo de la red de Fibra
Optica.

Se pide indicar la tecnologia que utilizara esta red de Fibra Optica. Esto con el objetivo de
verificar la compatibilidad con el resto de equipos a proponer.

Absolucién:
Se realizaran los cambios necesarios — quitar fibra dptica por parte de la MPA

Consulta y/o Sugerencia N° 66

En el “Anexo N° 6 del Contrato Formulas Econdmicas e Ingresos del Concesionario”

Solicitamos se entregue una nueva copia de dicho anexo, en razén de que las formulas
descritas no se encuentran legibles y podria llevarnos a interpretaciones erroneas.

Absolucion:
Se realizara una nueva entrega de las bases integradas

Consulta y/o Sugerencia N° 67

En los cuadros del Anexo N° 15 de las bases de la licitacion, “Caracteristicas de las rutas
que componen las unidades de negocio al 100%”

Solicitamos se anexen a las bases los estudios de demanda utilizados para
determinar la cantidad de viajes/dia y flota requerida y renovada al 100%.

Absolucioén:
Cefiirse a las bases

Consulta y/o Sugerencia N°68

En el numeral 7.2 Definiciones

Etapa pre-operativa: Es el periodo comprendido entre la firma del contrato y el inicio de la
operacion efectiva, el cual tiene un plazo méximo de 24 meses, en dicha etapa, los
concesionarios de la operacién de buses se encargaran de la administracion de las
actuales rutas identificadas en la respectiva concesion, teniéndola obligacion de
implementar en las unidades renovadas el componente tecnolégico materia de la presente
concesion, el cual sera de responsabilidad del Concesionario de Recaudo, siendo que en
las unidades no renovadas, correran los costos de implementacion, solamente en referida
etapa pre-operativa, por parte de los Operadores de Transporte, siendo estos restituidos
de tales valores, por el Concesionario de Recaudo, en el inicio de la etapa operativa.

Solicitamos nos aclaren dicha definicion debido a que no entendemos porque EL
CONCESIONARIO de Recaudo debera restituir los valores de los costos de
implementacion de aquellas unidades no renovadas a los Operadores de Transporte.

Absolucioén:
Cefiirse a las bases

Consulta y/o Sugerencia N° 69

En la Clausula Trigésimo Primera del proyecto de Contrato de Fideicomiso, Apéndice | del

proyecto de Contrato de Concesion (pag. 392)
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En la referida clausula se establece un Fondo de Niveles de Servicio (FNS). Asimismo se
establece que se conformara una cuenta con los montos que se deduzcan por concepto
de aplicacion de las deducciones en el pago resultantes del nivel de servicio de los
Concesionarios de transporte del SIT, la cual se distribuird en un tercio para el
Concesionario que obtenga el mejor indice de Desempefio Ambiental (IDA), un tercio para
el Concesionario que obtenga el mejor indice de Operacion (puntualidad, regularidad y
operacion) y un tercio para el Concesionario que obtenga el mejor indice de Calidad de
Desempefio.

Sobre el particular, consideramos que asi como resulta razonable y légico que se
distribuya parte del FNS en favor de los Concesionarios de transporte que presentan los
mejores indices de desempefio, para ser justos y equitativos también se debe establecer
un mecanismo en virtud del cual parte del FNS pueda ser distribuido a favor del
Concesionario del Recaudo, sujeto, claro esta, a que el mismo cumpla con los niveles de
servicio predeterminados en el Contrato de Concesion.

Lo anterior le daria coherencia y proporcionalidad al manejo de los fondos del SIT, puesto
que tanto los Operadores de Transporte como el Concesionario del Recaudo son parte de
un sistema que tiene como finalidad proporcionarle un buen servicio al Usuario. En ese
sentido, aplicando el principio juridico "ubi ratio ibiius" (a la misma raz6n, mismo derecho),
lo légico y razonable seria establecer que el Concesionario de Recaudo también tenga
derecho a la distribucion de parte del FNS, si es que obtiene buenos indices de
desempefio en el cumplimiento de sus obligaciones.

Absolucién:
El contrato de fideicomiso esta a nivel de propuesta y sufrira cambios hasta el momento de
Su suscripcion, estas seran propuestas por la Junta de Operadores.

Consulta y/o Sugerencia N° 70
En el numeral 21.2.1 Requisitos Técnicos.

b) Experiencia en la operacion de sistemas de recaudo con tarjeta inteligente sin contacto
(TISC), en sistema de transporte masivo de pasajeros.

En el caso de que la experiencia referida sea aportada por uno de los miembros del
Consorcio, dicho miembro no podré tener una participacion inferior al treinta por ciento
(30%) y debera cumplir con los siguientes requisitos:

Acreditar experiencia en dos (2) o mas contratos, de operacién en ejecucién con minimo
acumulado de seiscientas mil (600,000) transacciones diarias en validadores para tarjetas
inteligentes sin contacto.

Solicitamos aclarar que cuando indica “... operacién en ejecuciéon” se refiere a que el
servicio sobre el cual se presenta dicha experiencia se encuentre actualmente operando.

Absolucioén:
Cefiirse a las bases

Consulta y/o Sugerencia N° 71

En el Numeral 7.2 de la Seccion 7 Terminologia y Definiciones, Fecha de Inicio de la Operacién
Efectiva

Requerimos nos aclaren las siguientes dudas:

- ¢Cuédl es el disparador para iniciar la operacion?, ¢, Por cada unidad de negocio?,
¢,Debe estar al 100%7?,¢ Con flota renovada o con un porcentaje de ella?
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- ¢(Enqué casos comienzo a embarcar?,¢, Cuando se tiene un minimo de flota
renovada?

- En caso el operador de transporte no cumple con la entrega de su flota para la
instalacion durante la etapa pre operativa. ¢ Existira alguna sancion para el operador
de transporte?

- ¢Qué sucedera si el Operador de Transporte no cuida el activo del Operador de
Recaudo?, ¢ Existird alguna compensacion?

- ¢En caso existiese huelga de los operadores de transporte?, ¢ Cuél es la retribucion
por aquellos dias en los que no se percibid ingreso?

Absolucién:
Se realizaran las precisiones respecto de la etapa pre-operativa

Consulta y/o Sugerencia N° 72

Con respecto a la Junta de Operadores definidos en el numeral 2.6 La estructura del Sistema
comprende las siguientes unidades de gestion.

Solicitamos se aclaren los siguientes puntos:

- ¢Como se toman decisiones en la junta de operadores, por voto simple o mayoria?

- ¢Cada unidad de negocio es un operador?

- ¢Como se asocian los operadores, hay uno por cada unidad de negocio, es decir
habrian doce operadores?

Absolucioén:

- ¢ Como se toman decisiones en la junta de operadores, por voto simple o mayoria? —
Ceiiirse a las bases

- ¢Cada unidad de negocio es un operador? Si

- ¢Como se asocian los operadores, hay uno por cada unidad de negocio, es decir
habrian doce operadores? Si

Consulta y/o Sugerencia N° 73

En el Numeral 7.2 de la Seccion 7 Terminologia y Definiciones, Fecha de Inicio de la Operacion
Efectiva

Fecha de Inicio de la Operacion Efectiva: Es la fecha en la que iniciara el computo del
plazo de 15 afios de la Concesion, y que sera la fecha definida por el Concedente en la
comunicacion enviada al Concesionario referida en el numeral b del item (iii) del numeral
3.1 de la Clausula Tercera del Contrato, y siempre y cuando se hayan cumplido todas y
cada una de las Condiciones Previas a la Fecha de Inicio reguladas en el numeral 5.3 de
la Clausula Quinta del Contrato, se haya puesto a disposicién del Concesionario la
Infraestructura basica necesaria que permita el inicio de la operacion del Sistema y se
haya puesto en servicio los Buses conforme se establece al proceso de licitacion de rutas.
No obstante lo anterior, la Fecha de Inicio de la Operacion efectiva no excedera los 24
(veinticuatro meses) de la fecha de firma del contrato de concesion, siendo estos 24
meses la etapa pre-operativa de la concesion.

Indica que “se haya puesto en servicio los Buses conforme se establece al proceso de
licitacion de rutas”.

Solicitamos que el proceso mediante el cual se describe la puesta en servicio de los
buses, se especifique en las presentes bases correspondientes a esta licitacion, ya que el
proceso de licitacion de rutas es excluyente y no posee ningun vinculo contractual entre
tanto se desarrolle el proceso de licitacion.

Absolucién:

El servicio de buses en la etapa operativa y Pre—operativa sera definido como resultado de
los procesos de licitacion de operacion de buses, incorporandose en las bases integradas
los maximos y minimos de la mencionada licitacion.
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Consulta y/o Sugerencia N° 74

En el Numeral 7.2 de la Seccién 7 Terminologia y Definiciones, Fecha de Inicio de la Operacién
Efectiva

Fecha de Inicio de la Operacion Efectiva: Es la fecha en la que iniciara el computo del
plazo de 15 afios de la Concesién, y que sera la fecha definida por el Concedente en la
comunicacion enviada al Concesionario referida en el numeral b del item (iii) del numeral
3.1 de la Clausula Tercera del Contrato, y siempre y cuando se hayan cumplido todas y
cada una de las Condiciones Previas a la Fecha de Inicio reguladas en el numeral 5.3 de
la Clausula Quinta del Contrato, se haya puesto a disposicién del Concesionario la
Infraestructura basica necesaria que permita el inicio de la operacion del Sistema y se
haya puesto en servicio los Buses conforme se establece al proceso de licitacion de rutas.
No obstante lo anterior, la Fecha de Inicio de la Operacion efectiva no excedera los 24
(veinticuatro meses) de la fecha de firma del contrato de concesion, siendo estos 24
meses la etapa pre-operativa de la concesion.

Indica que “se haya puesto en servicio los Buses conforme se establece al proceso de
licitacion de rutas”.

Solicitamos que se especifique con qué nimero de buses EL CONCESIONARIO contara
para la puesta en servicio, ya que no se indica explicitamente si para el inicio de la
operacion efectiva EL CONCESIONARIO contara con toda la flota segun lo indicado en el
numeral g) de los términos de referencia o con solo parte de ella.

Absolucioén:

El servicio de buses en la etapa operativa y Pre—operativa sera definido como resultado de
los procesos de licitacion de operacion de buses, incorporandose en las bases integradas
los maximos y minimos de la mencionada licitacion.

1) Pagina 10 - item 7.2 - Banco Extranjero de Primera Categoria:

En el Anexo 4 de las Bases de Licitacion, no se encuentra la lista Empresas Bancarias
autorizadas para emitir las garantias establecidas, por lo que se consulta al presente Comité
Especial su inclusion.

ABSOLUCION:
Se realizaran las precisiones

2) Pagina 10 - item 7.2 - Bienes de la Concesion:

En la descripcion de la mencionada definicién hay la referencia al Anexo 3, una vez que
existen el Anexo 3A y el Anexo 3B, se consulta al presente Comité Especial cual de ellos se
debe considerar.

Bienes de la Concesién: De acuerdo con la Clausula Sexta del Contrato de Concesion, son:

“(i) Los bienes muebles e inmuebles, incluyendo, derechos a utilizacion de la
Infraestructura del Sistema, que pertenecen o son gestionados por el Concedente que
éste entrega en concesion al Concesionario segun el Anexo 3 del Contrato de
Concesion

Los bienes muebles e inmuebles proporcionados por el Concesionario para la
operacion del Servicio bajo los términos del presente Contrato y que son necesarios
para la prestacién del mismo. Estos bienes se consideran como parte integrante de la
Concesion, y en consecuencia no pueden ser transferidos separadamente de la
Concesidn, ni hipotecados, prendados, ni sometidos a gravamenes de tipo alguno, sin
la aprobacién del Concedente, los mismos que se describen el Anexo 3 del Contrato
de Concesion”

Absolucién:

Son el Anexo Ay Anexo B
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3) Pagina 11 - item 4 - Sistema Integrado de Transportes (SIT):

Se consulta al presente comité especial la posibilidad de eliminarse el item f), una vez no se

utilizaran buses troncales en el SIT Arequipa:

a) Implementacion de ciclovias a lo largo de las troncales.

b) Construccion de escaleras en zonas de dificil acceso, para facilitar el uso de las vias
alimentadoras.

c) Sefalizacion horizontal y vertical, semaforizacion centralizada y seguridad vial.

d) Mejoramiento de vias para rutas alimentadoras y estructurantes.

e) Implementacion de interconexiones.

f) Patios de Operacion y Mantenimiento Norte y Sur para Buses Troncales.

Paraderos Especiales.

Absolucioén:

Ceifiirse a las bases

4) Pagina 11 de las Bases, item 7.2, Definicibn de Caducidad de los Créditos
adquiridos por los usuarios:

Toda la estructuracion de Sistemas de Transporte Publico Urbano de pasajeros, como es el
caso del SIT Arequipa, estd basado en la recaudacion de los recursos a través de la
plataforma tecnolégica de recaudo, en el dinamismo de esta operacion, a transcurrir de los
afos, se vislumbra que, algunos usuarios adquieren sus créditos y por motivos diversos
(perdida de la tarjeta, utilizacion por usuarios eventuales, como el caso de turistas, entre
otras posibilidades) factores que generan, con el paso de los afios, un valor residual, el cual,
dentro del marco reglamentar vigente en las presentes bases, no tiene una destinacion
especifica, motivo el cual impediria su aplicacion en detrimento de alguna necesidad,
ademas de generar un crédito de viaje por el cual el usuario no es llevado a utilizarlo en un
periodo predeterminado, lo que perjudica la planificacion del costo operativo, una vez que
usuarios que realicen una nueva adquisicion de tarjeta, la cual no sea personificada,
dificilmente procedera la recuperacién de los créditos existentes en la tarjeta anterior, pues
para eso, deberian presentar el comprobante de pago de los créditos, el cual cominmente
no es debidamente guardado por el usuario.

De ser asi, se consulta al presente comité especial la posibilidad de establecer un plazo

limite de utilizacién del crédito por el usuario, plazo este a ser considerado y determinado

por el ente concedente de la presente concesion, generdndose la definicion de “Caducidad

de los Créditos del Usuario”, la cual seria incorporada al item 7.2 - Definiciones.
Absolucién:

Se realizaran las incorporaciones — 1 afio

5) Pagina 12 — Numeral 7.2. Definiciones; Capitulo 2: Convocatoria y Objeto de la
Licitacion — Contrato de Fideicomiso:

Se consulta al presente Comité Especial confirmar si el Contrato de Fideicomiso tendra la
misma duracion que el Contrato de Concesién; es decir, quince (15) afios.
Absolucién:

El contrato de fideicomiso esta a nivel de propuesta y sufrira cambios hasta el momento de
Su suscripcion, estas seran propuestas por la Junta de Operadores.

6) Pagina 13 de las Bases, item 7.2 — Definiciones — Etapa Pre-Operativa:

En las bases, se define como etapa pre-operativa:
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“ Etapa pre-operativa: Es el periodo comprendido entre la firma del contrato y el
inicio de la operacién efectiva, el cual tiene un plazo maximo de 24 meses, en dicha
etapa, los concesionarios de la operacion de buses se encargaran de la
administracion de las actuales rutas identificadas en la respectiva concesion, teniendo
la obligacion de implementar en las unidades renovadas el componente tecnoldgico
materia de la presente concesion, el cual sera de responsabilidad del Concesionario
de Recaudo, siendo que en las unidades no renovadas, correran los costos de
implementacion, solamente en referida etapa pre-operativa, por parte de los
Operadores de Transporte, siendo estos restituidos de tales valores, por el
Concesionario de Recaudo, en el inicio de la etapa operativa.”

Al describir la etapa pre-operativa, se entiende que esta debe ser cumplida en un plazo
méximo de 24 meses contados de la firma del contrato de concesion por el adjudicatario.

Para el inicio de la planificacidon y estructuracién de un proyecto ejecutivo, el concesionario
debera proyectar su operaciéon en concordancia con la entrega de los buses por parte de
los operadores de transporte, pues estos son los que seran equipados con los
equipamientos a bordo, por lo que su entrada en operacion estaria vinculada a la
instalacion del equipamiento de recaudo, generando una dependencia mutua de los
operadores de transporte junto al operador de Recaudo.

Ademas de los equipamientos a bordo, existe toda la infraestructura que soporta la
operacioén del sistema de recaudo, como los puntos de ventas, rede de comunicaciéon de
datos, paneles de mensajeria, servidores, entre otras, la cuales son dimensionadas en
respecto a la entrada de operacion de los vehiculos de transporte publico.

Dicho esto, se consulta al presente comité especial, la posibilidad de generarse un criterio
de agrupamiento de las 12 unidades de negocios de Transporte Publico, determinando los
periodos estimados de entrada en operacion, estos compuestos también por un indice de
cumplimento del IPK previsto por cada ruta proyectada, permitiendo asi la evolucion del
sistema de manera gradual, permitiendo a los organismos de fiscalizacion, como
principalmente al publico que sera atendido, familiarizarse con la nuestra estructura
propuesta, no generdndose asi, los graves problemas enfrentados por otras
Municipalidades que realizaron la reformulacion de sus Sistemas de Transporte Publico
Urbanos, los cuales fueron impactados considerablemente por la no aceptacion inicial de
los usuarios a la nueva propuesta presentada.

Por lo tanto, se reafirma la necesidad de existir un cronograma tentativo de entrada de
operacion de los vehiculos de transporte publico, el cual ademas de prever fechas,
identificar las unidades de negocio y su respectiva cantidad de vehiculos, deben estar
relacionados al cumplimiento de un porcentual del IPK previsto, por un periodo pre-
determinado, demostrando la consistencia del indice presentado para cada agrupamiento
de rutas proyectadas, habilitandose asi, la entrada en operacion de un nuevo conjunto de
unidades de negocio de transporte publico, creandose una estructura de fases, las cuales
optimizan la implementacion del Sistema, el cual debe ser apoyado por los organismos de
fiscalizacion de la Municipalidad Provincial de Arequipa, los cuales deben combatir las
irregularidades que se puedan presentar, estas cominmente direccionadas al transporte
irregular de pasajeros por agentes no debidamente autorizados.

Todo eso posibilita al Usuario final entender el nuevo concepto, una vez que el
conocimiento sobre como son las caracteristicas de la reformulacién del transporte, son
masificadas a la medida de la entrada en operacion de las nuevas unidades de negocio, lo
que, si bien estructurado y gestionado, se torna un componente importante a favor de toda
la reforma que se presenta.

Absolucion:

El CONCEDENTE presentara el plan de implementacion de rutas antes de la firma de
contrato.

7) Pagina 13 de las Bases, item 7.2 — Definiciones — Etapa Pre-Operativa.
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En las bases, se define como Fecha de Inicio de la Operacion Efectiva:

“Fecha de Inicio de la Operacion Efectiva: Es la fecha en la que iniciara el computo
del plazo de 15 afios de la Concesion, y que sera la fecha definida por el Concedente
en la comunicacion enviada al Concesionario referida en el numeral b. del item (iii) del
numeral 3.1 de la Clausula Tercera del Contrato, y siempre y cuando se hayan
cumplido todas y cada una de las Condiciones Previas a la Fecha de Inicio reguladas
en el numera 5.3 de la Clausula Quinta del Contrato, se haya puesto a disposicion del
Concesionario la Infraestructura basica necesaria que permita el inicio de la operacién
del Sistema y se haya puesto en servicio los Buses conforme se establece al proceso
de licitacion de rutas. No obstante lo anterior, la Fecha de Inicio de la Operacion
efectiva no excederd los 24 (veinticuatro meses) de la fecha de firma del contrato de
concesion, siendo estos 24 meses la etapa pre-operativa de la concesion.”

Se prevé la el inicio de la operacion efectiva en hasta 24 meses desde la firma del contrato
de concesion, debido a la complexidad de la implementacion de la infraestructura, la cual
depende de la entrada en operacion de los vehiculos de transporte publico, pueden
presentarse la necesidad de extension del plazo de la Etapa Pre-Operativa, la cual no esta
prevista en las definiciones de Etapa pre-operativa e Inicio de la Operacion Efectiva.
Dicho esto, se consulta al presente Comité Especial la posibilidad

Absolucién:

Cefiirse a las bases

8) Pagina 14 - Numeral 7.2. Definiciones; Capitulo 2: Convocatoria y Objeto de la Licitacion
— Fecha de Inicio de Operacién Efectiva:

Se consulta al presente Comité Especial confirmar si el periodo de etapa pre-operativa
estara comprendido dentro de los quince (15) afios del plazo de duracién de la concesion o
si estamos frente a una fase adicional.

Absolucioén:

La etapa pre operativa no se considerara en el computo del periodo de la concesion.

9) Pagina 15 - Numeral 7.2. Definiciones; Capitulo 2: Convocatoria y Objeto de la Licitacion
— Garantia de Fiel Cumplimiento:

Se consulta al presente Comité Especial la posibilidad que en la redaccion de Garantia de
Cumplimiento del Contrato, se consigne que ésta serd devuelta una vez finalizada la
vigencia del Contrato y se haya dado la cancelacion del monto total del mismo, conforme a
lo dispuesto en el articulo 1873 del Cédigo Civil.

Absolucién:

Cefiirse a las bases

10) Pagina 16 de las Bases, item 7.2 — Definiciones — Operacion efectiva:

En las bases, se define como Operacién Efectiva:
“Operacion Efectiva: Corresponde al inicio de las operaciones de las rutas troncales
articuladas a las rutas alimentadoras, estructurantes comprendidas en las unidades
de negocio, el componente tecnoldgico y haciendo efectivo el cobro de tarifas por el
servicio.”

En la definicion de Operacion Efectiva en su final, se indica que se haria efectivo el cobro de
las tarifas por los servicios solamente en el inicio de las operaciones de las rutas de
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transporte publico, lo que en la practica se dard de forma distinta, es decir, el valor de la
tarifa se cobrara del usuario desde el inicio de la pre-operacion del SIT Arequipa.

Dicho esto, se consulta al presente comité especial la posibilidad de precisar la definicion de
Operacién Efectiva, indicando que el cobro de la tarifa del servicio se dara desde la etapa
pre-operativa, ademas de indicar que esta se inicia cuando todas las 12 unidades de
negocios de la operacion de transportes estén en operacion.

Absolucion:

En el plan de implementacion de rutas de la etapa pre operativa se definira el esquema
tarifario del mismo

11) Péagina 17 de las Bases, item 7.2 — Definiciones — Participaciéon Minima:

Se consulta al presente Comité Especial, cual seria el indice de participacion minimo

exigido del Socio Calificado, en el supuesto que el Postor se presente a través de la

modalidad de Consorcio, una vez que, existen valores distintos informados en las presentes

bases, por lo que se solicita aclarar cual seria el indice minimo acepto por el Concedente.
Absolucién:

Se realizaran las precisiones necesarias

12) Péagina 18 de las Bases, item 7.2 — Definiciones — Retribucion:
En las bases, se define como Retribucion:

“Retribucion: Es el pago que EL CONCESIONARIO esta obligado a realizar a favor de
EL CONCEDENTE”

Adicionalmpnte a lo indicado, en el Apénqlice 1 — PROYECTO DE CONTRATO DE
CONCESION DEL COMPONENTE TECNOLOGICO, en la Clausula Vigésima — Retribucién
al Concedente:

“20 CLAUSULA VIGESIMA: RETRIBUCION AL CONCEDENTE

La retribucion de EL CONCEDENTE sera pagada de conformidad con la seccién
“Gastos de Gestion Administrativa a SITRANSPORTE” del Anexo 6, del presente
Contrato.

El CONCESIONARIO podra observar la retribucion del CONCEDENTE siempre y
cuando esté no se encuentre al dia y cumpla con las obligaciones derivadas de la
ejecucion del presente contrato salvo las obligaciones derivadas de la entrega de
infraestructura; la misma que se realizara de forma escalonada.”

La retribucién descrita en las definiciones, las cuales son precisadas en el Anexo 6 del
proyecto del contrato de concesién, son direccionadas a retribuir la Municipalidad Provincial
de Arequipa y la estructura del SITRANSPORTE, entidad que sera estructurada para la
fiscalizacion del SIT Arequipa, actuando en representacion a la referida Municipalidad,
aplicando y supervisando el cumplimiento de todos los deberes e niveles de servicio de los
operadores en el SIT.

Los valores de retribucion, tanto al CONCEDENTE, como al SITRANSPORTE, son
relacionados a las tarifas que seran utilizadas para la conformacion de la tarifa al usuario
final, totalizando el porcentual de 6 % de los valores tarifarios presentados.

Al tratarse de un Sistema de Transporte Publico Urbano Masivo, el cual tiene como finalidad
la entrega de un servicio de transporte eficiente, a un costo beneficio optimo, se consulta al
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presente comité especial la posibilidad de revision de las cifras de retribucién a la MPA y a
SITRANSPORTE, ademas de precisar que dichos porcentuales serian parte conformante de
la tarifa al usuario final, la cual seria la totalizacién de los costos de los operadores de
transporte y del operador tecnoldgico, oportunidad en que se aplicaria a este valor el
porcentual direccionado al CONCEDENTE y a SITRANSPORTE.

Absolucién:

Estos valores no serdn descontados de la remuneracion de los operadores del SIT y se
realizaran las presiones necesarias a las formulas

13) Pagina 20 — Numeral 8. Leyes Aplicables a la Licitacion, Capitulo 2: Convocatoria y
Objeto de la Licitacion:

Se consulta al Comité Especial a precisar (i) cual es la ley aplicable y (ii) confirmar que no
es aplicable la Ley de Contrataciones del Estado Peruano y su Reglamento, en la etapa de
seleccion, formalizacién del contrato y a lo largo de la ejecucion de los contrato involucrados
en estas bases (Concesion — Fideicomiso — Adhesién al Fideicomiso).

En consecuencia, de no ser aplicable la Ley de Contrataciones del Estado Peruano y su
Reglamento, no se podria sancionar administrativamente al proveedor (por ejemplo, con
inhabilitacién para contratar con el Estado).

Asi como, confirmar si serdn de aplicacion supletoria las disposiciones pertinentes del
Cadigo Civil vigente, cuando corresponda, y demas normas de derecho privado.

Absolucion:
La norma aplicable es el Reglamento Nacional de Administracién del Transporte D.S. 017-
2009-MTC

14) Pagina 20 — Numeral 8. Leyes Aplicables a la Licitacion, Capitulo 2: Convocatoria y
Objeto de la Licitacion:

Se Consulta al presente Comité Especial la posibilidad de agregar en el numeral de la
referencia que las notificaciones efectuadas por correo electrénico en la etapa postulatoria,
tendran que contar con acuse de recibo para que se entiendan notificadas.

Es decir, que en las demas etapas del proceso, asi como de los contratos involucrados
(Concesion — Fideicomiso — Adhesion al Fideicomiso), solo serdn aceptables a las
notificaciones formales a los domicilios consignados para dicho fin.

Absolucion:
Cefiirse a las bases

15) Pagina 38 — Numeral 21.2.2 Requisitos Econémicos, Capitulo IV: Del Proceso de
Seleccion:

Se consulta al Presente Comité Especial la posibilidad de confirmar si existe algin
impedimento en caso alguno de los consorciados desee presentar oferta de manera
individual, inhibiéndose en caso ser adjudicado de la conformacién del consorcio.

Absolucién:
Cefiirse a las bases

16) Pagina 45 — Contenido del Sobre N 2 — literal b) — reduccion e relacion al valor Tope
de la Licitacion:

Se consulta al presenta Comité Especial, cual seria el porcentual maximo de reduccion al
Valor de la Licitacion que se acepta como oferta valida por parte de EL CONCEDENTE.

Absolucioén:
Cefiirse a las bases
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17) Pagina 48 — item 24.8 de Conceptos Basicos:

Se solicita al presente Comité Especial confirmar que la fianza bancaria de US$
4°000,000.00 debera mantenerse vigente por diecisiete (17) afios, es decir, hasta dos (02)
afos después de concluido el plazo de la Concesion.

Absolucioén:
Cefirse a las bases

18) Pagina 49 — item 24.11 Renovacion del periodo de Concesion:

Se consulta al presente Comité Especial, cudles serian los criterios objetivos, utilizados por
EL CONCEDENTE, para la manifestacion de su intencién en la renovacién del contrato de
concesion, criterios estos que son usualmente relacionados al atendimiento de los niveles
de servicio por lo cual es regida la concesion, factor que no es claramente contemplado en
las presentes bases.

Absolucién:
Se realiza precisiones

19) Pagina 52 - Anexo 1 Consultas a las bases, anexos y apéndices:

Se requiere al presente Comité Especial establecer la ampliacién del plazo para formular
consultas a las bases, anexos y apéndices de las bases, tomando en cuenta que dicho
mecanismo se encuentra previsto en la pagina 125 de las bases (Circulares).

Absolucioén:
Cefiirse a las bases

20) Pagina 54 — Anexo N° 02 De las Bases de Licitacion - Compromiso de
Confidencialidad:

Se consulta al Presente Comité Especial la posibilidad de agregar al parrafo sefialado a

continuacion, lo siguiente:
“Al respecto, por la suscripcion de este documento nos comprometemos a mantener
confidencial toda informacion obtenida en el Area de Datos o proporcionada por el Comité
Especial, que esté expresamente sefialada como “Informacion Confidencial”, a no
divulgar ningiin material a terceras personas sin la previa autorizacion escrita del Comité
Especial, a no utilizar la informacion obtenida para cualquier propésito que no esté
relacionado directamente con la Licitacién y a no utilizar la informacion de cualquier
manera que pudiera generar conflictos, directa o indirectamente, con los intereses de, o
perjudicar a, la Municipalidad Provincial de Arequipa o cualquier de sus dependencias, el
Comité Especial o los Asesores.”

Absolucioén:
Cefiirse a las bases

21) Pag. 56 — item i del Anexo 3 — Términos de referencia:

Se consulta al presente Comité Especial, cual seria la localizacion designada para el Centro
de Control del Sistema Integrado de Transporte, asi como las caracteristica y dimensiones
del espacio asignado, posibilitando asi la proyeccion de la infraestructura necesaria para el
atendimiento de las exigencias técnicas previstas en las presentes bases.

Absolucion:
Se precisara en las bases

22) Pag. 56 — item j del Anexo 3 — Términos de referencia:
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Se consulta al presente comité Especial indicar las caracteristicas técnicas de los paraderos
normales y especiales del SIT, asi como lo relacionado a los terminales y estaciones que se
deben implementar a lo largo de cada ruta, presentandose las cantidades proyectadas para
cada uno de ellos. Por fin, indicar cuales serian los equipamientos de responsabilidad del
CONCESIONARIO que deben ser instalados en los referidos puntos de para de los
vehiculos de transporte.

Absolucioén:
Cefirse a las bases

23) Pag. 57 — numeral 9 del Anexo 3 — Semaforizacion y Sistema de Priorizacion para el
Transporte Publico:

Esta previsto en las bases que el Operador del Componente Tecnolégico:

“9. Tecnologia de centralizacion, monitoreo y gestion de red semaférica, con
priorizacién para el transporte publico, en las vias troncales.”

Se consulta al presente Comité Especial la cantidad de cruces semaféricos que deben ser
implementados, sus respectivas ubicaciones, asi como cuales serian los plazos tentativos
para dicha implementacién, ademas de indicar cudl seria la cantidad de buses troncales que
deberan ser equipados con los equipamientos del Sistema de Priorizacién para el
Transporte Publico, asi como las previsiones de implementacién de referidos equipos en la
etapa pre-operativa.

Absolucién:
Se incorporar en las bases lo solicitado

24) Pag. 84 — numeral 2.2 del Anexo 11 — Propuestas Econémicas — Valor TOPE por
Validacion:

En el transcurso del presente proceso de concesion, el cual fue suspendido en el afio de
2013, siendo relanzado en 15 de mayo del afio en curso, siendo presentadas
modificaciones en su estructura tecnoldgica ademas de existir un cambio en la
infraestructura que habia sido propuesta para la Operacién del SIT Arequipa, estas
provenientes de una serie de factores, los cuales impactaron directamente en la
estructuracion de las vias, estaciones y terminales previstos.

Comprendiendo que dichas modificaciones fueron ocasionadas por decisiones que
relucieron sensiblemente los recursos disponibles a la Municipalidad Provincial de Arequipa,
las cuales fueron principalmente tomadas por parte del Ministerio de Transportes y
Comunicaciones de la Republica del Perd, llevaran al concedente a transferir parte de sus
responsabilidades de inversiones en Infraestructura, como los casos de las intersecciones
semaféricas, para el Operador Tecnoldgico.

También debido a esta considerable reduccion de recursos, EL CONCEDENTE ha
reestructurado sus vias troncales, y alterando las cantidades y caracteristicas de los buses
en las vias troncales, lo que exigira del Operador de Recaudo la implementacion de equipos
en una cantidad mayor de buses, ademas de existes estructuras de paraderos especiales,
los cuales todavia no se ha precisado la infra estructura a ser implementada por el Operador
Tecnoldgico, la cual se acredita no ser tan distinta a lo que se implementaria en las
estaciones del BRT, componentes que fueron objeto de consulta anterior.

EL CONCEDENTE, en la presentacion de las Bases modificadas, ha alterado los criterios
de calculo que la contraprestacién del Operador Tecnoldgico, siendo la nueva remuneracién
basada en un valor Unico por validacién, lo que ha generado una reduccion al Valor TOPE
de remuneracion, valor este que, en analisis previas, no ha sido actualizado
econdémicamente (indices de inflacion del periodo, impactos cambiarios, evolucion de la
remuneracion laboral, elevacién de costos operativos), impactando considerablemente en la
salud financiera y viabilidad econémica de la presente concesion.

76



Dicho esto, se consulta al presente Comité especial, teniendo en cuenta todos los costos
adicionales incorporados al objeto de la concesién, los cuales demandan del Operador
Tecnoldgico la estructuracion de nuevos equipos de trabajo, con capacidades distintas a las
proyectadas anteriormente (como en el caso de la implementacidon y mantenimiento de los
cruces semaféricos), el equipamientos de nuevas estructuras de soporte a la informacion al
usuario que se puedan proyectar (paraderos especiales), los cuales, con la nueva
estructuracion de remuneracién al Operador Tecnoldgico, valor al cual se deben aplicar las
actualizaciones del caso, deberian constituir un Valor TOPE de remuneracion distinto al
presentado en las Bases, por lo que, se requiere al Comité Especial la revision del referido
valor, adecuandolo a la realidad actual del proyecto.

Absolucién:
Se realizara una revision del modelo financiero para determinar los cambios pertinentes

25) Pag. 98 — numeral 4 — Plan de Capacitacion:

Se consulta al presente Comité Especial el detalle en relacion a la cantidad de
capacitaciones estimadas durante el periodo de concesion, asi como la cantidad de
usuarios estimados para cada capacitacion.

Absolucién:
Cefiirse a las bases

26) Pag. 109 — Anexo 14 — Propuesta de Mejoras Tecnoldgicas:

Se consulta al presente comité especial la posibilidad de la inclusién, en la propuesta
técnica a ser presentada y valorada, de mejora tecnolégica que permita la integracién de
herramienta de software y hardware, de las soluciones de Gestion de Transito y Gestion de
Recaudo presentadas, las cuales permitan agregar mayor seguridad a los usuarios del SIT
Arequipa, que posean su movilidad reducida, como en el caso de los usuarios con
discapacidades diversas y mayores de edad, cuando estos transiten por las vias cubiertas
por la Red Semaférica planteada, siendo asignada a referida mejora tecnoldgica su
puntuacion correspondiente.

Absolucion:
Se incorporara en las bases la sugerencia de manera parcial

27) Pagina 150 — Numeral 8.10. Impedimento, Apéndice 1 — Proyecto de Contrato de
Concesion del Componente Tecnolégico; Proyecto de Contrato de Concesion de la
Unidad de Recaudo, Control de Flota e Informacion al Usuario:

Se consulta al presente Comité Espacial confirmar si es posible que EL CONCESIONARIO,
ceda o transfiera la Concesion en favor de un tercero garantizando el mantenimiento de las
mismas caracteristicas técnicas y econdémicas por las cuales fue adjudicado.

Absolucion:
Cefiirse a las bases

28) Pag. 153 — Apéndice | — Proyecto de Contrato de Concesién del Componente
Tecnolégico — Clausula 8.17.1 Item (iv) — Entrega de Tarjetas Inteligentes sin contacto:

En revision a los indices de demanda proyectados para la presente concesion, teniendo en
cuenta que se proyecta una entrada de operacion gradual del sistema en la etapa pre-
operativa, se consulta al Presente Comité Especial la posibilidad de adecuar el valor de
tarjetas que deben ser providas por el Operador Tecnoldgico, las cuales seria de 500.000, o
valor proximo a este que se considere adecuado.

Absolucion:
Se realizaran las correcciones pertinentes — 500 MIL
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29) pagina 154 — Numeral 9.4, Libre decision comercial y riesgos:

Se Consulta al presente Comité Especial p la posibilidad de precisar si existe algin limite
para la subcontratacién, en cualquiera de las etapas del proceso y/o de los contratos
involucrados (Concesion — Fideicomiso — Adhesion al Fideicomiso).

Asimismo, agradeceremos establecer si existe algin requisito o formalidad para ser
considerado subcontratista de las prestaciones involucradas.

Igualmente, confirmar si los subcontratistas deben de pagar los diez mil 00/100 délares
sefialados como pago de derecho de participacion.

Absolucioén:
Cefiirse a las bases

30) Pagina 165 - Numeral 17.4 Resoluciéon por Causas Imputables al Concesionario,
Apéndice 1 — Proyecto de Contrato de Concesion del Componente Tecnolégico; Proyecto
de Contrato de Concesion de la Unidad de Recaudo, Control de Flota e Informacién al
Usuario:

Se Consulta al Presente Comité Especial la posibilidad de agregar en el numeral sefialado
que, en dicho supuesto, el CONCEDENTE se obliga a pagar el lucro cesante al
CONCESIONARIO en caso decida resolver el Contrato.

Consideramos indispensable que se establezca (delimite) una penalidad que cubra
razonablemente dicho lucro cesante.

Absolucioén:
Cefiirse a las bases

31) Pagina 228 numeral 5.8.1.2 — Hardware Servidor:

Se consulta al Presente Comité Especial la confirmacion si los servidores para la solucion
pueden ser virtuales.

Absolucién:
Si es posible

32) Pag. 229 — Numeral 2.1 — Esquema General del Sistema de Recaudo:

Se consulta al presente Comité Especial la posibilidad de adicionar en los anexos de las
bases los planos de las rutas de la fibra optica.

Absolucion: )
Se realizaran las precisiones pertinentes — NO FIBRA OPTICA

33) Pag. 229 — numeral 2.1 — Esquema General del Sistema de Recaudo:

Se consulta al presente Comité Especial, si habiendo la necesidad de realizacién de
trabajos de implementacion de fibra Optica en vias puablicas, los permisos necesarios para
dichos serian de responsabilidad de EL CONCEDENTE.

Absolucion:
Cefiirse a las bases

34) Pagina 256 — numeral 3.2.1 — item g) — Equipo Embarcado en Buses:

Se define la especificacion de un RACK, el cual se implementaria en los Buses por el
Operador Tecnoldgico, revisando sus dimensiones, estas no son compatibles con las
tecnologias existentes en el mercado, por lo que, se consulta al presente Comité especial la
posibilidad del retiro de todas las referencias a dicho equipamiento de las especificaciones
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técnicas, una vez que no son adecuados a la realizada tecnolégica actual, lo que generaria
perdidas de espacios importantes en los vehiculos de transporte.

Absolucién:
Se realizaran las precisiones pertinentes

35) Pag. 260— numeral 3.5 — Unidad de Consolidacion de Datos en Patios:

Se consulta al presente Comité Especial la posibilidad de proporcionar los planos de los
patios de los talleres de operacién y mantenimiento de los vehiculos de transporte, con la
finalidad de definir el alcance del sistema inaldambrico.

Absolucioén:
Cefiirse a las bases

36) Pagina 296 — numeral 1.1.3 — Anexo 9:

Se consulta al Presente Comité Especial la confirmacion si para la recuperacion de los
datos se debe conectar a un Data Center de Contingencia.

Absolucion:
Es correcto

37) Pag. 306— numeral 8 — Resumen de Equipos y Componentes Minimos:

Se consulta as presente Comité Especial la confirmacion que todos los UPS de todos los
sistemas se pueden centralizar con solo un UPS de alta capacidad en el Data Center o en
un cuarto de energia.

Ademas de eso, confirmar que se podra centralizar con una sola planta de gran capacidad,
todos los componentes que son sefialados en las bases.

Absolucién:
Es correcto siempre que se cumplan con los requisitos de seguridad

38) Pagina 308 — Puestos de trabajo para el Centro de Control Operacional:

Se consulta al presente Comité Especial precisar el nimero de estaciones de trabajo que
debera el Operador Tecnolégico implementar en el Centro de Control Operacional, una vez
gue existen nimeros distintos en los Anexos.

Absolucién:
Se realizaran las precisiones pertinentes

39) Pagina 309 — Equipos para cada Bus Troncal:

Est4 previsto en las especificaciones técnicas de equipos la implementacion de micr6fonos
al interior de los vehiculos, teniendo en cuenta que no estd prevista una red de
comunicaciones por voz en las referidas especificaciones, se consulta al Comité Especial la
posibilidad de eliminar la referencia a este equipamiento en los componentes que deben ser
instalados por el Operador Tecnoldgico.

Absolucion:
Se realizaran las modificaciones pertinentes

40) Pagina 309 — Panel Interno de Informacion:

Esta prevista en las especificaciones técnicas de equipos la implementacion de Paneles
Internos de Informacién en los vehiculos de transporte, se consulta al presente comité
especial cuales serian las cantidades de buses, por cada tipo, que se esta previsto para la
operacion del sistema.
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Absolucioén:
Cefiirse a las bases

41) Precisiones Referencias numerales en las Bases:

Se consulta as Presente Comité Especial la posibilidad de realizar las correcciones y
precisiones relacionadas a las referencias existentes en las Bases, una vez que:

- En el punto 7.2 Definiciones, en el item Fecha de Inicio de la Operacion Efectiva se
encuentra que el numeral b. es el item (iv) del numeral 3.1 de la Clausula Tercera del
Contrato.

- En el punto 7.2 Definiciones, en el item Garantia de Capital Minimo, hace referencia al
numeral 21.1, el cual no corresponde.

- En el punto 7.2 Definiciones, en el item Garantia de Fiel Cumplimiento del Contrato de
Concesion o Garantia de Fiel Cumplimiento, hace referencia al numeral 23.8, el cual no
corresponde.

- En el punto 7.2 Definiciones, en el item Oferta Econémica, hace referencia al numeral
18.3, el cual no corresponde. Debe ser el numeral 19.3.

- En el punto 7.2 Definiciones, en el item Propuesta Econdmica, hace referencia al numeral
18.3, el cual no corresponde. Debe ser el numeral 19.3.

- En el punto 7.2 Definiciones, en el item Propuesta Técnica, hace referencia al numeral
22.2, el cual no corresponde.

- En el punto 7.2 Definiciones, en el item Representante Legal, hace referencia al numeral
10.1, el cual no corresponde. Debe ser el numeral 11.1.

- En el punto 7.2 Definiciones, en el item Requisitos de Calificacion, hace referencia al
numeral 20.2, el cual no corresponde.

- En el punto 7.2 Definiciones, en el item Sobre N° 2, hace referencia al numeral 22.2, el
cual no corresponde.

- En el punto 7.2 Definiciones, en el item Unidades de Gestion, hace referencia al numeral
6.4, el cual no corresponde. Debe ser el numeral 6.6.

- En el punto 11.1.1 Designacién y Facultades, hace referencia a los numerales 10.2.4 y
10.2.5 de las bases, el cual no corresponde. Debiendo ser los numerales 11.2.4y 11.2.5.
También hace referencia al numeral 10.1, el cual no corresponde.

- En el punto 11.1.2 Presentacion del Postor, hace referencia al numeral 10.1.1, el cual no
corresponde. Debiendo ser el numeral 11.1.1.

- En el punto 11.2.2 Carta de Designacion, hace referencia a los numerales 10.2.3 y 10.2.4,
el cual no corresponde. Debiendo ser los numerales 11.2.3y 11.2.4

- En el punto 11.2.3 Facultades Otorgadas, hace referencia al numeral 10.1.1, el cual no
corresponde.

- En el punto 11.2.4 Informacion, menciona de manera duplicada facsimil.

- En el punto 11.2.5 Facultades Otorgadas, hace referencia al numeral 10.2.2, el cual no
corresponde. Debiendo ser el numeral 11.2.

- En el punto 20.5 Efectos de la presentacion de documentos y carécter vinculante de las
Bases, hace referencia al numeral 17, el cual no corresponde

- En el punto 21.2.1 Requisitos Técnicos en todos sus items menciona al Formulario 2 del
Anexo 6 de las Bases de Licitacion, el cual no corresponde.

En el punto 21.2.2 Requisitos Econdmicos hace referencia al numeral 21.1, el cual no

corresponde.
- En el punto 21.2.3 Requisitos Legales hace referencia al numeral 10.1.1, el cual no
corresponde.
- En el punto 21.3 Contenido del Sobre N° 1 hace referencia al numeral 20.2, el cual no
corresponde.

- En el punto 21.3.1 Requisitos Legales, item g) hace referencia al numeral 10.1.1, el cual
no corresponde.

- En el punto 21.3.1 Requisitos Legales, item n) enumera los términos segun el Formulario 1
del Anexo 7, pero difiere en dos puntos d) y e).

- En el punto 21.3.1 Requisitos Legales, item 0) hace referencia al numeral 21.2, el cual no
corresponde.

- En el anexo 6, formulario 1, 3, 4, 5, 6,7, 8,9 se toma referencia al numeral 20.3.1, que no
corresponde y debe ser el numeral 21.3.1

- Formulario 2, se toma referencia al numeral 20.2.1, que no corresponde y debe ser el
numeral 21.2.1
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Absolucién:
Se realizaran las modificaciones pertinentes

42) Subsistema de Programacion Operativa de La Flota:

Se consulta al presente Comité Especial, a lo relacionado al Subsistema de Programacion
Operativa de la Flota, se consulta al presente Comité Especial la posibilidad de inclusion de
las siguientes funcionalidades relacionadas al Subsistemas de Programacion Operativa de
la Flota:

Programacion

El sistema debe ser capaz de permitir definir n franjas horarias.

El sistema debe ser capaz de permitir definir n dias tipo.

El sistema debe permitir trabajar con distintas fechas de ejecucion y cada fecha de
ejecucion con distintos entornos de red, restricciones y variables operativas.

Demanda

El sistema debe ser capaz de permitir definir la demanda por frecuencias minimas, maximas
y 6ptimas por dia tipo y franja horaria.

El sistema debe ser capaz de permitir definir la demanda por nimero de expediciones por
hora, minimas, maximas y éptimas por dia tipo y franja horaria.

El sistema debe ser capaz de permitir definir la demanda por salidas fijas, definiendo la hora
exacta de salida.

El sistema debe permitir las siguientes tipologias de linea como minimo:

Doble sentido

Un solo sentido

Circular

El sistema debe permitir simultineamente el calculo de varios tipos de linea en un Unico
cuadro.

El sistema debe ser capaz de manejar multi-depdésito en la programacion.

El sistema debe ser capaz de permitir definir los tiempos de recorrido con un minimo,
maximo y 6ptimo por dia tipo y franja horaria.

El sistema debe proporcionar indicadores de la calidad de la programacion. Como minimo
se deben proporcionar los siguientes indicadores: Numero total de buses por tipo utilizados
en la solucion; Numero total de expediciones comerciales; Numero total de expediciones en
vacio; Nimero de cambios de linea; Kildbmetros comerciales recorridos; Kildmetros en vacio
recorridos; Tipo total de viaje; Tiempo total en Cabecera; Tiempo total de expediciones
comerciales; % de inactividad;

El sistema debe proporcionar funciones de escalonamiento de incorporacion de servicios en
mitad de ruta con viajes en vacio desde cabecera hasta las paradas programadas.

El sistema debe proporcionar puntos de control para facilitar al SAE el seguimiento de la
programacion.

Optimizacion

El sistema debe ser capaz de optimizar para que, satisfaciendo la demanda, se
proporcionen varias soluciones que reduzcan sucesivamente los costos operativos pero
cumpliendo las restricciones operativas y reglas de negocio definidas en el conjunto del
problema.

El sistema debe generar las soluciones de horarios y servicios de bus conjuntamente, es
decir, en una unica funcion objetivo, de forma que se obtengan minimos globales en la
misma y por lo tanto eficacia en la optimizacion.

El sistema debe tener capacidades de simulacion de escenarios hipotéticos de forma que
sin alterar o afectar a la produccién diaria se puedan realizar casos what-if de cualquier tipo
obteniendo de ellos indicadores técnicos y econdmicos gue proporcionen valores medibles y
comparables.

El sistema debe proporcionar funciones de distribucién de la oferta comercial entre las
distintas empresas operadoras que comparten rutas de forma que se tengan en cuenta para
el reparto el porcentaje de participacion de cada empresa operadora. Los valores a distribuir
seran, como minimo, los siguientes: kildmetros comerciales, kilbmetros en vacio, tipos de
servicio, velocidad comercial, tipo de bus.

Informes

El sistema debe proporcionar toda la informacion de la programacion en formato Excel.

La base de datos del sistema debe ser publica, abierta y documentada.

Referencias
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El subsistema de programacion tiene que proporcionar referencias demostrables de
funcionamiento en sistemas integrados de transporte de América Latina, a nivel de
regulador, con un tamafio no inferior a 3.000 buses.

Tecnologia

El sistema debe ser escalable a las necesidades del SIT.
Formacién/Soporte/Documentacion

El soporte del sistema debe proporcionarse en espafol, en horario y calendario de
Arequipa.

La documentacion tiene que ser en espafiol

La formacién y transferencia del conocimiento se debe realizar en espafiol, en las
instalaciones del SIT.

Absolucién:
Se realizaran las inclusiones pertinentes
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